Elaborer desarchétypesde Sl par une éude historique: le casdela Curie Romaine au Vatican
F-X de Vaujany

Systémes d'Information et Management; Dec 2006; 11, 4; ABI/INFORM Complete

pg. 55

Elaborer des archétypes de SI
par une étude historique:
le cas de la Curie Romaine au Vatican

E-X. de Vaujany

Préactis, Centre Coactis (EA), Université Jean Monnee, Saint-Etienne

RESUME

Les travaux typologiques sont nombreux en théorie des organisations comme en Systeme
d'Information. Cependant, rares sont ceux qui sappuient sur étude de trés vieilles organi-
sations afin de réaliser un travail de construction darchétypes. Larticle propose de sintéres-
ser-a lune des plus ancienne organisation au monde, a savoir la Curie Romaine (I'ensemble
des services administratifs de léglise catholique, basé au Vatican). Le but est d'élaborer des
archétypes de ST cohérents et spécifiques aux grandes périodes de lhistoire de cette organisa-
tion. Tout dabord, la notion darchétype de SI est expliquée par Lauteur, ainsi que les mo-
dalités de sa construction a partir de la méthode historique. Est avancée ensuite une histoi-
re de la Curie Romaine basée sur quatre périodes distinctes (17-4<; 4-16°; 16-19; 19
aujourd hui) correspondant a quatre archétypes de SI spécifiques. Leur envivonnement ins-
titutionnel et technique ainsi que les convictions de dirigeants de l'époque (papes et respon-
sables de congrégations) sont également développés. Enfin, larticle sacheve par une synthése
sur les archétypes et la dynamique générale de leur enchainement, avant une discussion sur
les apports et limites de la perspective historigue mobilisée ici.

Mots-clés: Archétypes de SI, Méthode historique, Evolution de long terme du SI,
Curie Romaine, Organisation missionnaire.
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ABSTRACT

Numerous typologies exist, whether in organization theory or IS research. Nonetheless, few
of them are based on the study of very old organizations to work out archetypes. This article
proposes a study of one of the oldest organization in the world: the Roman Curia (i.e. the
central administrative headquarter of the Catholic church located in the Vatican). Our aim
was to build archetypes, which would be coherent and specific to great historical periods of
this organization. First, the notion of archetype is explained, along with modalities of its
construction from the historical method. Then, a history of the Roman Curias 1S is put for-
ward. It is based on four different periods (1'-4"; 4"-16"; 16"-19": 19" to present days)
corvesponding to four specific archetypes. Their institutional or technical environment, and
the belicfs of leader (popes and cardinal in charge of congregations) are detailed. Lastly, a
synthesis is offered about archetypes and their general dynamic, before a conclusive discussion
on the limitations and contributions of this historical perspective.

Key-words: IS archetypes, Historical method, IS long-term evolution, Roman Curia,
Missionary organization.
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Les typologies d’archétypes organisa-
tionnels proliferent aujourd’hui dans la
littérature: managériale. Certaines sont
basées sur des approches logico-déduc-
tives et une synthese de la liceérature
(comme celles de Minwzberg, 1979,
1983). D’autres sappuient sur des
¢tudes empiriques transversales (comme
Woodward, 1958; Burns ¢t Stalker,
1961) ou longitudinales' (cf. Chandler,
1962 ; Miller et Friesen, 1984 ; Green-
wood et Hinings, 1993). Certaines sont
enracinées dans des populations d’orga-
nisations (cf. Miller et Friesen, 1984)
tandis que d’autres sont centrées sur des
contextes organisationnels uniques (cf.
Cooper,  Hinings, Greenwood ¢t
Brown, 1996).

Dans T'effort de constructions typolo-
giques, le SI n'est bien sar pas en reste.
De nombreuses conceptualisations exis-
tent, fondées sur le SI technique et des
configurations possibles de réscaux (cf.
Reix, 2004) ou des interprétations plus
sociotechniques de la notion (cf. Orli-
kowski, 20007). Cependant, tres peu de
travaux partent d'une perspective histo-
rique de long terme afin d'élaborer des
archétypes de SI. Parmi les rares érudes
de ce type, les recherches de Ein-Dor
(1993), Mangan et Kelly (2004) ou en-
core Mutch (1999) font peut-¢tre excep-
tion. Mais les vicilles organisations (no-
tamment  religicuses), en  dépit du
potentiel unique qulelles représentent
pour mieux comprendre les évolutions

du Sl sur le long terme, n'ont pas été trai-
tées par les approches archétypiques.
Cela est regrettable, car un tel détour
permettrait de mieux comprendre les
spécificités des SI organisationnels ac-
tucls ainsi que celles de leur environne-
ment institutionnel et technique.

En réponse a cette limite, nous pro-
posons ici une perspective historiogra-
phique sur le SI d'une des organisations
les plus vieille au monde (Mintzberg,
1999): la Curie Romaine, 'administra-
tion centrale de I'église catholique si-
tuée au Vatican®.

En sciences sociales, une littérature
déja conséquente existe sur le sujet. Dans
le prolongement des travaux attendus en
histoire ou en sociologic des religions, on
peut mentionner de nombreuses contri-
butions sur I'histoire des structures de la
Curie romaine (comme la thése de Jan-
kowiak, 2002), I'introduction de la ges-
tion au sein de I'Eglise et plus largement,
de communautés religicuses (Giffard,
2001) ou encore I'appropriation d’outils
informatiques dans le cadre de la religion
(Kong, 2001 ; Roy, 2002) ou de certaines
activités  religicuses comme I'enseigne-
ment de la théologie (Delamarter, 2005).

Dans les travaux liés trés directement
aux sciences de gestion ou a la théorie des
organisations, on peut relever les analyses
de Mintzberg (1990, 1999) sur les orga-
nisations missionnaires (avec de nom-
breuses références  I'Eglise ou des orga-

1. Plus ou moins tourndes vers un passé lointain.

2. Ersa distinction entre situations d'inertie, d'applicacion et de changement.

3. Levillain (1994, p. 500) la détinic également comme « Pensemble ic.s organismes qui, dans un triple réle de conseil
dadministration et de juridiction, aide le pape dans sa double mission de pasteur d’ames et de puissance temporelle. En
la Curie se rassemblent les organes du gouvernement de I'Eglise ». Coneretement, la Curie comprend aujourd’hui la se-
créuairerie d'Etat, 9 congrégations, 3 tribunaux, 11 conseils pontificaux et de nombreux offices en charge d'activités de

gestion opérationnelle (cf. annexe 2).
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nisations qu'elle abrite), mais aussi des
recherches sur la gestion de I'Eglise (Bou-
gon, 1997; de Dinechin, 1994), I'instru-
mentation de gestion dans I'Eglise (cf.
Pesqueux et Danziger, 1991 sur l'utilisa-
tion du controle de gestion), le recours a
des formes de management interculturel
(Meier, 2004) ou encore des pratiques de
veille stratégique (Dedijer, 1999).

Clest le systeme d'information de la
Curie, theme relativement négligé dans
la littérature actuelle, qui a retenu ici
notre attention.

Nous avons opt¢ pour ['utilisation de la
méthode historique afin de micux appreé-
hender notre objet. Celle-ci n'est plus
vraiment un objet nouveau pour les cher-
cheurs en SI'. Parmi les productions his-
toriographiques, on peut relever un
nombre croissant d'articles sur 'histoire
des ordinateurs (Bannister, 2002). Mais
Pessentiel de ces recherches traite de
«Ihistoire de technologies spécitiques, de
compagnies technologiques ou de Fim-
pact de développement  technologique
sur une industriec ou la société dans son
ensemble » (Bannister, 2002; p. 1), Clest
le cas aussi bien en SE que dans les autres
disciplines qui ont adoptées des perspec-
tives historiographiques. De nombreuses
¢tudes ont ainsi trait¢ de 'émergence de
I'ordinateur (Breton, 1990) ou de celle de
lindustric informatique (Malik, 1975
Kidder, 1982; Campbell-Kelly et Aspray,
1996). D’autres ont analysé des segments
spéeifiques de cette industrie, comme

Wrexblat (1981) avec ses travaux sur les
langages informatiques, Cringley (1992)
et ses recherches sur lindustrie des PC,
ou encore Collen et sa reconstitution de
I'histoire des systemes d'information mé-
dicaux (1995).

Jusqu'a ce jour, les recherches sur des
SI organis;\rionncls ont été extréme-
ment rares (Bannister, 2002)°. Parmi les
quelques travaux lids a cette probléma-
tique, on peut remarquer I'érude de
Porra, Hirscheim et Parks (2003) sur
Ihistoire de la fonction ST & Texaco, les
travaux de Yates (1999, 2005) sur la
structuration des premiers usages de
I'informatique dans le secreur de Passu-
rance, les analyses de Winter et Taylor
(2001) sur le role des technologics de
nformation dans les organisations
proto-industrielles et post-industriclles
(2001), ou encore les travaux du Har-
vard MIS history project (Mc Kenney ez
al., 1995). Certains historiens ont aussi
¢été intéressés par les ST organisationnels.
Wells (2000) a ainsi ¢eudié usage de
technologics de T'information & Wall
Street tandis qu'Heide (2005) a analysé
I'ucilisacion de ST administratit en Fran-
ce entre 1935 et 1944,

Si certaines de ces recherches ontadop-
té un prisme descriptif (éclairant I'évolu-
tion de différentes formes de SI), d’aurcres
se sont basées sur des approches plus ou
Yates (1997,
1999) s'est ainsi appuyde sur la théorie de
la structuration de Giddens (1984). Elle

moins interprétatives.

4. Etelle Test encore moins pour les chercheurs en gestion en général, of. le numdro spécial de la REG sur histoire et
scienees de gestion paru en 1988, ou encore les travausx p|ux récents de Nikitn (1997) ¢t Zimnoviteh (2002},
S. Bannister (2002, p. 5) propose quatre explications principales @ la nature interprétative des recherches historigues en

S (L.

) until relatively recendy, interprenve rescarch has been poorly regarded by many researchers ), le manque de

familiarité des chercheurs en Savee la méthode historigue, ke nature documentaire de laplupartc des recherches histo-
riques et Fabsence d'une perspective historiographique dans Ta linératre de S1.
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a expliqué que cette théorie « provide a
framework that allows us to incorporate
individuals as well as institutional struc-
tures into our analyses. Using it, we can
attempt to navigate the narrow straits
between technological determinism and
a force of social construction that pro-
vides little analytic power » (Yates, 19995
p. 181).

D’une fagon générale, Ihistoire nous
donne unc opportunité d’éclairer les dy-
namiques de long terme des SI organi-
sationnels. Plus précisément, Bannister
(2002, p. 7) avance quatre contribu-
tions possibles des recherches historio-
graphiques en SI°:

* unc explication d'événements passés
significatifs;

e Tutilisation de données collectées via
un raisonnement inductif afin de dé-
finir des modeles historiques;;

¢ la validation ou la réfutation de théo-

ries;

* I'¢laboration de nouvelles proposi-
tions.

De notre point de vue, une cinquicme
contribution potenticlle pourrait ¢ére
ajoutée a cerwe liste. Lhistoire des Sl
peut déboucher sur des archétypes his-
toriques qui permettront de faire des
contrastes par rapport au présent. Elle
pourrait faciliter I'élaboration de confhi-
gurations que 'on reliera & des schemes
interprétatifs  concernant 'environne-
ment institutionnel du temps.

Ainst, nous suggérons qu'unc histoire
de la Curie Romaine offre une opportu-

nité unique de concepeualiser des succes-
sions d'archétypes de SI dans le long
erme, ¢t dOnC ({‘élllb()rcr ({CS C()nﬁgum—
tions historiques. Par conséquent, la
question de recherche que nous abor-
dons ici est la suivante: Quels sont les
archétypes de SI que la Curie a connu
au fil de son histoire (du premier siécle
a aujourd’hui)? Quels legons tirer de
leur évolution?

Tout d'abord, nous allons développer la
notion d'archétype de SI sur laquelle va
sappuyer notre recherche, en la reliant a
I'déal-type qui correspond a notre objet
de recherche (une organisation mission-
naire) et en expliquant les modalités pra-
tiques de son ¢laboration via la méthode
historique (1.). Nous exposerons enstite
une histoire du SI, construite & partir des
quatre formes archétypiques que notre re-
cherche a permis d'identifier (2.). Nous
rattacherons chacune de ces formes aux
convictions des dirigeants de la Curie en
ce qui concerne les évolutions de leur en-
vironnement institutionnel et technique.
Enfin, l'article sachévera par une synthe-
se sur les archérypes et la dynamique gé-
nérale de leur enchainement, avant une
discussion sur les apports et limites de la
perspective historique mobilisée ici dans
I'¢laboration d'archétypes.

1. DE LA NOTION D’ARCHETYPE
DE SI ET DE SON APPROCHE
PAR LA METHODE
HISTORIQUE

Nous commencerons par expliquer
les fondements de la notion d'archétype

6. Noir aussi les contributions de Kieser (1994) sur Ta méthode historigue.
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de SI, en développant celle d’archérype
organisationnel (1.1). Aprés avoir expo-
s¢ 'archétype organisationnel qui nous
semble correspondre au cas de notre
objet de recherche (la Curie Romaine),
nous mettrons en avant les caractéris-
tiques attendues de son systeme d'infor-
mation (1.2). Enfin, nous présenterons
la méthode que nous avons exploitée
afin d'extrapoler des archétypes de Sl:
la méthode historique (1.3).

1.1. De la notion d’archétype
organisationnel a la notion
d’archétype de Systeme

d’Information

Lusage d'idéaux-types prend ses ra-
cines dans les travaux de Weber (Rojor,
2005). Avec le concept de bureaucratie,
le sociologue s'érait efforeé de construi-
re un archétype organisationnel, une ca-
ricature permettant de faire sens d’une
classe de phénomenes. La correspon-
dance totale avee une forme réelle érait
cependant rare, mais l'essentiel pour
Weber n'érait pas la. Avec la notion
d'idéal-type, Tobjectif était davantage
de « forcer le trait » pour arriver a des
éléments de diagnostic que de metere en
avant des éléments totalement réalistes
(Weber, 1992). Dans le domaine de la
théorie des organisations, la notion a,
depuis les travaux de Weber, acquis une
légitimité ¢vidente. Parmi les travaux les
plus connus, I'école des configurations
initiée par Minwzberg (1979) est ainsi
basée sur une série d'idéaux-types, d'ar-
chétypes organisationnels, enseignés au-
jourd’hui dans les business school du
monde entier. Inscrites dans une pers-
pective davantage normative que les

60

idéaux-types weberiens, les configura-
tions de Mintzberg déerivent des sys-
temes d’organisation équilibrés qui doi-
harmonie avec leur
environnement. Ces recherches corres-

vent rester en

pondent & une perspective plus large
qui est celle de la contingence (qui com-
prend notamment les travaux de Wood-
ward, 1959, de Burns et Stalker, 1961,
ou encore de Lawrence et Lorsch, 1967)
et qui connait aujourd’hui encore des
extensions avec 'approche néo-contin-
gente (cf. Burton et Obel, 1998).

A la fin des années 80, sans renoncer
au ¢oté systémique de la réflexion, des
chercheurs s'efforceront de donner une
orientation plus interprétative a la théo-
rie. 1l slagit notamment de Greenwood
et Hinings (1993), qui vont proposer
d'inscrire les configurations dans des
systtmes  dlinterprétations et des
convictions partagées par les acteurs de
Forganisation. Ils  vont d¢galement
prendre leur distance par rapport au
¢oté normatif des travaux de I'éeole de
la contingence. Cela les amenera a une
vision assez particuliere de la notion
d’archétype quiils définiront de la fagon
suivante: « a set of structures and sys-
tems that reflects a single interpretive
scheme » (Greenwood and  Hinings
1993, p. 1052). La conséquence pour
cux est immédiate: « defining an arche-
type in this way is a departure from the
more common treatment of structures
and systems as disembodied attributes
of organizations related in an adaptive
way to context and performance »
(p. 1055). Par ailleurs, les schemes in-
terprétatifs permettraient également
d’expliquer certaines dynamiques iso-
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morphiques que connaissent les organi-
sations .

La vision formelle du SI sur laquelle
nous nous sommes appuy¢ ici a consisté
simplement a identifier des formes arché-
typiques de SI et ales lier & des interpréta-
tions et convictions du moment sur l'en-
vironnement technique et institutionnel
de la Curie. Nous avons ainsi cherché des
changements systémiques dans la fagon
dont l'information érait ¢changde, traitée
et stockée au sein de Torganisation (ct. la
définition du SI proposée par Reix,
2004). Nous nous sommes cfforcé de lier
cette configuration aux peurs, connais-
sances, convictions, interprétations  des
membres de la Curie sur leur environne-
ment. Un archétype de SI sera done déhi-
ni de la fagon suivante: wn ensemble de
structures et de systemes dédiés au stockage, i
la dissémination et au traitement de linfor-
muation au sein et entre des organisations, et
qui reflete un schéme inteprétatif unique.

Mais nous ne sommes pas parti de
rien. En effer, la liceérature configura-
tionniste offrait déja un archétype orga-
nisationnel qui permettait de déduire des
¢léments attendus d'archétypes de S

1.2. La Curie Romaine comme
illustration de Parchétype
missionnaire: les apports

de Mintzberg

Un auteur majeur de la théorie des or-
ganisations s'est déja penché sur le cas

des organisations religieuses, Mintzberg?,
et a proposé un archétype permettant
d’en comprendre le fonctionnement:
I'« organisation missionnaire ». [)'apres
Mintzberg, les organisations mission-
naires présentent un certain nombre de
traits distinctifs. Tout d'abord, elles sont
focalisées sur une idéologie spécifique,
cest-d-dire « un riche systeme de valeurs
et de croyances qui caractérise une orga-
nisation. Prenant son origine dans le sens
d’une mission associde & un leadership
charismatique, développée a travers des
traditions et des sagas, renforcée par un
processus d’identification » (Mintzberg,
1990; p. 322). Ensuite, clles sont sou-
vent un « vernis », un mode d'organisa-
tion qui se¢ superpose A une autre confi-
guration existante. Cependant, dans
certains cas (notamment les organisa-
tions religicuses), clles peuvent étre une
configuration per se.

D'une fagon générale, Mintzberg re-
marque que l'organisation missionnaire
suppose une mission spéeifique et claire,
et quelle sappuie sur une standardisation
par les normes (« on tire tous ensemble
dans le méme sens ») qui sera renforcée
par la sélection, la socialisation et 'endoc-
trinement de ses membres. Par ailleurs,
clle regroupe en fait de petites unités (des
« enclaves »), « organisées de fagon assez
souples et hautement décentralisées mais
soumises & de puissants controles norma-
tifs » (Minwzberg, 1990; p. 322). Ces uni-
tés peuvent suivre trois logiques organisa-

7.« There is no doubt that organizations exist in a milicu of ideas about appropriate ways of succeeding and behaving in
their tsk environment » (p. 1055). Les auteurs wétablissent cependant pas de causalitd univoque entre structure et schéme,
le scheme devenant partic intégrante de la structure. 1'une certaine fagon, ils considerent que les deux tont systeme (« Pat-
terns are a function of the idea, beliets and values - the components of an interpretive scheme (2.2) thae underpin and are

embaodied in organizational structures and systems v, p. 1052),

8. Peu d'anteurs abordent directement le cas des organisations religicuses en les intégrane dans des typologies générales. A
notre connaissance, seul Min(/.lvcrg (1982, 1990, 1999) ou ¢ncore Mim/.lx'rg ¢t \‘("csllcy (1992) ont entrepris cette de-

marche, mais de fagon indirecte.
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tionnelles (Mintzberg, 1990): elles peu-
vent étre « réformatrices » lorsque leur
but est de changer directement le monde;
elles peuvent étre « de conversion » lors-
qu'elles cherchent a changer indirecte-
ment le monde en attirant de nouveaux
membres et en modifiant leur comporte-
ment; elles peuvent enfin ¢tre « clofrées »
et viser a permettre a leurs membres de
vivre une pratique religicuse de fagon
coupée du monde.

Sil'on s'en tient  la théorie de Mintz-
berg, on peut dire que Porganisation
missionnaire est trés peu propice a une
évolution de ses pratiques ct plus large-
ment, a des innovations, de quelque na-
ture qu'elles soient.

Qu'évoque maintenant la théorie des
organisations proposée par Mintzberg
(et Westley) en ce qui concerne les mo-
dalités de changement et d'expansion
de l'organisation missionnaire et le pas-
sage d'un archétype a un autre? Elle va-
lorise des spécificités tres fortes, notam-
ment par rapport aux organisations
managériales.

Elle suggtre que T'expansion comme le
changement se font par agglomération cel-
lulaire, par création d'unités autonomes,
qui vont reproduire des éléments liés a une
cellule initiale (celle des apotres, d'une
congrégation originelle, d'une organisation
initiale, etc.). La raison de cette modalicé
du changement est simple: « des idéologies
tres fortes dépendent d'un contact person-
nel ». On retrouve cette ¢évolution aussi
bien dans la croissance de certains ordres

monastiques que dans celle de Kibbourz, is-
radliens”’.

Les organisations missionnaires évo-
luent donc de fagon trés morphosta-
tique (cf. Archer, 1995) et vont déve-
lopper divers rituels et routines (des
outils de maintenance du social) dont le
but sera de renforcer et reproduire les
structures de 'organisation. Mintzberg
et Westley (1992) distinguent trois
types de changements missionnaires:

* Lenclavement qui consiste d accepter
des nouvelles pratiques de fagon tres
maitrisée et isolée, en intégrant « soi-
gneusement leur legon dans la structu-
re existante, de fagon 2 la capturer a
partir d’'une enclave particuliere »
(Mintzberg et Westley, 1992 p. 52).
On pourrait ¢galement voir cela
comme admission de réservoirs de
Chﬂng(’n1€nt au niVCﬂU dCS CnClﬂVCS,
changements qui seront ensuite répli-
qués si besoin dans le reste de Torga-
nisation. Au cours de son histoire,
tout particulierement au XII¢ et au
XV¢ siecles, T'église catholique auraic
particulicrement usé de ce mode de
changement organisationnel (Mintz-
berg et Westley, 1992).

* Le clonage est davantage conforme a
la nature morphostatique des organi-
sations missionnaires. Il consiste en
une sorte de différenciation cellulaire,
une réplication d'enclaves originelles
sur de nouveaux ensembles avec des
processus d’adaptation a des éléments
de cultures locales.

9.« Clest ainsi que lonsque Torganisation missionnaire dépasse une certaine taille au-dela de laquelle ses membres ne
Iwuvcnl plus rester directement en contact personnel les uns avee les autres, clle tend 4 se diviser elle-méme, un peu a
a tagon d'une amibe en formanc ce qui peut ¢ure va comme des tormes d'enclaves, quinsont en fait les répliques de Tuni-
¢ initiale et qui sont fonddes sur Ta méme idéologic » (Mintzberg, 1991 5 p. 331).
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* Le déracinement enfin, consiste
couper de fagon récurrente les
membres de organisation mission-
naire de leurs habitudes pour les ra-
mener vers des pratiques originelles,
¢purées, afin de retrouver « I'intensi-
t¢ charismatique des premiers stades
de Torganisation » (cf. Bouddhisme
primitif ou chartreux).

Que le processus de changement soit
centré sur 'enclavement, le clonage ou le
déracinement, on remarque que l'en-
semble est peu propice 4 une modifica-
tion profonde des structures organisa-
tionnelles fondamentales. Le changement
missionnaire est rarement le lieu d'une
innovation et dans tous les cas, il n'est pas
animé par des préoccupations d'efticaci-
té, a l'exception peut-étre de tout ce qui
concerne la diffusion du message originel
et la conversion. Le temporel est donc
plutdt reproduit et renforeé, ou méme
parfois « accessoirisé ». Par ailleurs, le sys-
teme d'information jouce un role faible
dans le changement, ct, & Iimage des
structures sociales, il fait lui-méme Fobjet
de peu d'évolutions. Les organisations
missionnaires s’appuient sur des SI trés
informels, basés pour I'essentiel sur des
rituels destinés a reproduire la structu-
re et le message originel. Par rapport a
cette nature « reproductive », clle ne
semble pas néeessiter de mémoire organi-
sationnelle ou de systemes formels de dis-
sémination de I'information (ayant ten-
dance & se fragmenter en enclaves 2
« taille humaine »).

1.3. Suivre I’évolution

des archétypes de SI de la Curie
a partir d’'une approche
historique: éléments de méthode

Définir la méthode historique suppo-
se au préalable de définir la discipline
qui la sous-tend: Thistoire.

Bien entendu, de multiples définitions
existent. Certains présentent 'histoire
comme la recherche de la vérité, cest-a-
dire des « faies » (cf. Carr, 1961 ou Sei-
gnobos, 1898). Lobjectif de Carr est ainsi
« de montrer les choses telle qu'elles se
sont vraiment passées » (1961, p. 3 cité
par Bannister, 2002). Cependant, cer-
tains chercheurs en historiographie!
contesté cette conception de la discipline,
en proposant une vision plus critique et
interprétative du champ. Clest le cas de
Aron qui en 1938 a invité les historiens a
¢laborer une philosophie de Thistoire en
sappuyant sur Dilthey, Rickert, Simmel,
ct Weber. En accord avee une perspective
mterpréativiste: Collingwood, (1993) a
ainsi suggéré de détinir histoire comme
« '¢tude de la pensée ». Ainsi, du point de
vue de Thistorien, Thistoire serait: « re-
enactment in the historian's mind of the

ont

thought whose history he is studying ».
Dans le champ francophone, Salmon
(1987, p. 20) a définit les sciences histo-
riques comme « une reconstitution intel-
ligible ct critique du passé vécu par les
hommes en sociéeé ». De fagon proche,
Marrou I'a considéré comme « la connais-
sance du pass¢ humain ». Elle a égale-
ment insisté sur la frontiere floue qui exis-

10. Cest-dedire Thistoire de Thistoire, ou la méta-analyse des descriptions du pasé. Furay et Salevouris (1988, p. 223)
détinissent historiographic comme @« the study of the way history has been and is written, the history of historical wri-
ting... When you study “historiography” you do not study the events of the past directly, but the changing interpreta-

tions of those events in the works ot individual historians. «
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te entre I'étude du présent et celle du
pass¢ en avangant que « logiquement par-
lanc, il n'y a rien de spécifique dans la
compréhension relative au passé; clest
bien le méme processus que met en jeu la
compréhension d'autrui dans le présent
et en particulier (puisque le plus souvent
et dans le meilleur des cas, le document
envisagé est un « texte ») dans la compré-
hension du langage articulé » (Marrou,
1954; p. 83)". Finalement, il semble que
le débat positivisme-interprétativisme
(qui a nourri des débats passionnant en
SI, cf. Walsham, 1993, 1995) a été inau-
guré de longue date dans d’autres disci-
plines. ..

Comment fonctionne la démarche his-
torique, qu'elle soit positiviste ou inter-
prétativiste? Stanford (1986) nous en
fournit une vision tres générale. 11 dis-
tingue finalement deux choses: le passé
(qui laisse des traces) et la connaissance
développée par le chercheur (de la méme
fagon que Marrou distingue « réalité his-
torique » et « connaissance historique »).
Les traces historiques'? (écrits, objets, ba-
timents et méme, lorsque cela est pos-
sible, des témoignages vivants) devront
étre mobilisées afin d’extrapoler des
points de vue, des interprétations, des
motivations, des actions. Lensemble ré-
sultant de ce processus pourra ensuite
étre exposé a un public a travers des

livres, des articles ou des conférences (a
partir de cadres théoriques plus ou moins
¢laborés). Cela débouchera sur d'autres
interprétations qui nourriront d'autres
interactions ¢t dautres interprétations.
D’une certaine manicre, on retrouve la
double herméneutique avancée par Gid-
dens (1984) et qui fait la spécificité des
sciences sociales en général.

Si T'on centre le processus sur les inter-
prétations et points de vue passés, la mé-
thode historique devient alors tres proche
du processus interpréeatif décrit par Wal-
sham (1993, 1995). La différence princi-
pale tiendrait dans le fait que « between
historical research and interpretive resear-
ch into current events may come down to
the presence of living witnesses when stu-
dying the past » (Bannister, 2002, p. 3).
Par ailleurs, comme I'explique Bannister
(2002, p. 6) la méthode historique est
proche de la méthode des cas comme la
congoit Yin (1994) (« In fact, if the case
approach as outlined by Yin is combined
with Waltham’s idea on interpretive re-
search", the result is a methodology quite
close to the above outline ». En fait, la
méthode historique sappuie sur des res-
sources tres similaires (manuscrics, ar-
ticles, livres, objets, interviews avec des
experts...) et des techniques dexploita-
tion treés proches.

11. Voir Bourdé et Martin (1997) pour une présentation plus déillée des grandes coneeptions de Ihistoire et des éeoles
historiques. Pour une discussion critique sur I'histoire et Pexistence d'une méthode historique, on pourra également se
référer a l'ouvrage de Veyne (1979).

12, Clest & ce niveau gue P'on peut identifier les éléments de la méthode historique qui désignera alors une stratégie de
recherche (indissnci;ll:L d'un cadre épistémologique) articulant un ensemble de techniques qui vont servir a interprérer
les traces successives laissées par 'action passée, ;:‘ﬂn d'extrapoler une trame factuelle et un contenu ou bien d'identifier
des points de vue et des interactions replacées dans un micro et un macro-environnement socioculturel, Mais comme
I'a souligné Nikitin (1997), I'idée d'une méthode historique (remise en cause par Veyne, 1979) ne peut en aucun cas
étre associde 3 une orthodoxie et des criteres uniques de scientificité. 1l s"agic d'une démarche générale qui pourra s'ins-
crire dans différentes craditions épistémologiques et disciplinaires. Voir également la section de Grawitz (1996, p. 382)
sur la « méthode historique » et son rapport ave la sociologic.

13. Ce qui n'a rien d'un changement mineur...
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Mais dans le prolongement de cette re-
marque, il existe tout de méme quelques
subtiles différences entre la méthode his-
torique et I'approche par des cas longitu-
dinaux (telle que suggérée par Yin).
D’apres Bannister (2002, pp. 1-2) les
principaux points de divergence seraient
lhorizon temporel (court terme versus
long terme), la présence (le cherche peut
faire de observation participante avec la
méthode des cas, ce qui n'est pas possible
avec [histoire), la dimension « temps
réel » (la recherche historique valorise un
point de vue rérrospectif alors que les cas
regardent les choses « comme elles sont
arrivées »), les sources exploitées (dans le
cas de la recherche historique, principale-
ment des analyses de documents ou des
interviews avec des observateurs exté-
ricurs ou, plus rarement, des experts) ct
la focale (la recherche historique aurait
tendance a déboucher sur des recherches
plus tournées vers le jugement).

En SI, peu de travaux ont eu une visée
historiographique. Parmi les rares re-
cherches de ce type, on peut remarquer
les théorisations de Mason et al. (1997)

et Yates (1997, 1999).

Mason et al. ont proposé deux concepts
centraux pour la recherche historiogra-
phique en SI: ceux de réle et de cascade.
Tout d'abord, ils suggerent qu'il y aurait
trois roles fondamentaux dans Thistoire
des SI organisationnels: le « leader »
(identifiant des phases de crises), le
« maestro » (maitrisant des domaines
d’affaires ou des domaines technolo-
giques centraux) et le « supertech » (qui
développe des innovations  pertinentes

pour répondre aux crises). Ensuite, avec
la notion de cascade, les chercheurs insis-
tent sur Pimportance des discontinuités
dans le flux des évenements, et proposent
une vision en terme d'alignement bien
connue des chercheurs en SI (voir Maj-
chrzak et al, 2000). Dans le prolonge-
ment d'une crise, le SI convergerait gra-
ducllement  vers une  configuration
¢quilibrée d’actifs humains et technolo-
giques. A partir de cette conceptualisa-
tion du changement historique, Mason ez
al. ont proposé une méthode en trois par-
ties consistant en 'identification des roles
et variables-clés, la spécification des uni-
tés d'analyse et la recherche de preuves.

Yates adopte une vision plus tournde
vers la pratique (au sens de « practice-
based view »). Elle propose d'utiliser la
théorie de la structuration de Giddens
(1984) atin d’¢étudier la fagon dont les
propriétés du structurel sont produites
ct reproduites via les interactions so-
ciales lides au SI. Sa méthode est ainsi
moins basée sur l'identification de crises
que sur la compréhension de Févolution
de Tactivadon quotidienne des struc-
tures sociales. Elle sappuie donc plutoe
sur des schémas interprératifs.

Dans le prolongement de ces débats, le
dcsign général de notre recherche sur la
Curie a éié le suivant (Tableau 1). D’un
point de vue technique, nous avons réali-
s¢ un codage thématique' (ct. Huber-
man et Miles, 1994) des transcripts d'en-
tretiens semi-directifs et des documents
recucillis. Nous avons également élaboré
de multiples matrices chronologiques (cf.
Huberman et Miles, 1994), et construit

14. Bas¢ principalement sur des codes correspondant aux dicasteres et aux tvpes de médias.
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Phase 1 : Analyse
documentaire
(octobre 2004-
octobre 2005)

Phase 2 : Entretiens
avec des historiens
et des membres de la Curie
(octobre-décembre 2005)

Phase 3 : Premi¢re
présentation de notre
travail et des archétypes
(janvier-mars 2000)

Phase ++ : Seconde
présentation de
notre travail
(mai-juillet 2006)

Entrevue bibliogra-
phigue avee deux histo-
riecns  (voir
ments).
Collectes de donndes
sur I'histoire de la Curie
Romaine (en biblio-
theque et sur bases de
données en ligne).
Découverre
breux ouvrages et ar-
ticles sur la Curie.
Premier codage de do-
cuments.

remercie-

de¢ nom-

Deux entretiens avee
des historiens spéciali-
sés sur la Curie.

Un entretien avee un
membre du Consedl
Pondifical  pour les
Communications  So-
ciales (CPCS) sur [his-
toire du conseil et des
médias au sein
Curic,

Decux autres interviews
avee des responsables
de médias du Vatican

de la

Présentations multiples
de notre cravail lors
d'un  séjour re-
cherche a la Copenha-
gen  Business  School
(voir remerciements).
Présentacion du travail
a3 'Open Rescarch
Forum (ORF), SSI'T
2006 a1 la London
School of Economics
Retour sur les arché-
types ¢t Phistoire des SI
de la Curie.

de

Participation & deux sé-
minaires de recherche
en France!™.

Réalisation d'un entre-
tien  complémentaire
avee un historien,
Collecte de donndes
cmnplémcnruircs (sur
les enclaves autour de la
Curie).

(le responsable de la
radio et de la télévision,
et la responsable de Tot-
fice Interner).

Collecte de documents
internes.

Elaboradon d'une pre-
milre structure narrati-
ve sur les SEde la Curie
et définition d'une pre-
micre  séric dlarché-
types.

Tableau 1 : Récapitulatif des concepts de la recherche'".

Deux problématiques ont éié - traitées
dans notre recherche. La premicre (QQ1) est
celle qui est abordée dans cet article. Com-
ment moddliser la dynamique de long
terme d'un SI? Quels enseignements parti-
culiers retirer de I'exercice? La seconde (QQ2)

notre propre base de données thématique
sur les médias du Vatican (en format pa-
pier et électronique), intégrant les dé-
péches, fiches de profils historiques des
dicasteres, analyses du CPCS, articles de
presse, ete. De fagon systématique, nous
portait sur la modélisation des dynamiques
de co-structuration de champs intra-organi-
sationnels. Elle a fait ['objet d'une autre pu-
blication (cf. de Vaujany, 20006).

nous sommes dgalement efforeé de
confronter réguli¢rement nos interpréta-
tions aux points de vue d’historiens ou de
théoriciens des organisations.

15. Un premier séminaire au Centre de Gestion Sciendifique (CGS) de TEcole des Mines de Paris en mai (ol la Curie
était un des ¢léments de fa présentation) et un second séminaire au Centre de Recherche en Gestion (CRG) de Téeole
polyvtechnique en octobre (centré sur histoire des SEde Ta Curie).

16. Cf. de Vaujany (2000) pour une présentation des personnes interrogées, des grilles d'entretien et des documents in-
ternes et externes mobilisés.
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2. UNE PETITE HISTOIRE
DE DORGANISATION

DE LA CURIE ROMAINE
ET DE SON SYSTEME
D’INFORMATION

En référence & plusicurs événements
marquants, nous suggérons schémati-
quement quatre grandes périodes dans
I'évolution de la Curie romaine et de
son systeme d'information: du premier
siccle au 495 du 49 au 169; du 16° au 19+,
du 19 2 aujourd’hui.

2.1. Période 1: un SI local tourné
vers la préservation du message

originel et de son interprétation
(du I au VI siécles)

2.1.1. Eléments du contexte
institutionnel et technique

de la période 1: une Curie
émergente en quéte de légitimité

Il est exerémement difficile de situer la
naissance de la curie romaine (Levillain,
1994). Symboliquement, on pourrait
I'associer & certains actes fondateurs des
apotres (cf. Elliade, 1978 Hilaire, 2003;
Baslez, 2004). Le point de départ serait
li¢ a la premicre communauté aposto-
lique reprenant le message du Christ et
annongant sa résurrection, puis a ses ef-
forts de coordination autour du premier
pape, lapotre auquel les évangiles accor-
dent une certaine primauté: Pierre. His-
toriquement, les choses sont bien évi-
demment plus délicates. Il est raisonnable
de faire remonter les premicres traces
d'un appareil de I'Eglise (au départ extré-
mement local et centré finalement sur la
« paroisse » de Rome) au débur du 1I¢

Reproduced with permission of the copyright owner.

siccle. Cette formation d'un embryon de
structure administrative est d’ailleurs in-
dissociable du  développement d'un
proto-systeme d'information centré sur la
mise en place d’une mémoire, d’une for-
malisation de la tradition. Le premier of-
fice, le scrinum, a ainsi eu pour but d'ar-
chiver les pieces, les premiers actes. En
complément, la chancellerie pontificale
suivait plus explicitement la gestion du
temporel, tout particulierement celle du
patrimoine de I'Eglise.

Ainsi, durant cette premiere étape, le
pape « ne dispose pas de moyens d'ac-
tions différents de ceux d'un autre
¢veque: il est aidé par des organes nés
pour P'administration macérielle et la
formation spirituclle d’une communau-
té locale et restreinte » (Levillain, 1994 ;
p. 500). Pourtant, rapidement, I'évéché
de Rome commence a revendiquer et
prendre une autorité particuliere, sur-
tout a la fin de la période qui nous inté-
resse. Levillain (1994, p. 500) remarque
ainsi que « Pendant les quatre premiers
siccles, les recours & Rome sur les ques-
tions de foi ou discipline restent excep-
tionnels. Mais a partir de la fin du IV¢
siccle, a partir de Damase (366-384)
notamment, avec le succes de la conver-
sion aristocratique et de la mission ro-
maine, un gouvernement épiscopal s'or-
ganise. Les chefs des dioceses prennent
'habitude de consulter le pape sur des
affaires d’administration courante ou de
discipline (...) ». Cependant, Rome
reste encore largement une dépendance
de T'empire romain d'Orient (Hilaire,

1994).

De fagon conforme a la mécanique du
clonage (ct. Mintzberg et Westley,
1992), la curie romaine contribue pro-
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gressivement au développement d'une
structure synodale qui reprend de fagon
hologrammatique la forme de la com-
munauté apostolique primitive dans
I'administration centrale comme dans
les enclaves. Sur cette période, cette dy-
namique existe plutot sur le territoire
originel de I'évéché de Rome. Lors des
périodes suivantes, clle va progressive-
ment essaimer sur le reste de 'Europe'”.

Les schémes interprétatifs qui vont se
traduire dans l'archétype du SI que nous
allons décrire apres, se résument 2 une
volonté de conquéte et de légitimité. L.
reste du monde est vu comme un espace
a convertir. Les autres dglises, comme des
entités A intégrer. La Curie et I'Eglise de
cette ép()quc NS pCI‘(_“()iVCl]( comme un ¢n-
semble encore fragmenté et isolé (cf. Bas-

lez, 2004 ; Aubert et al., 1975).

2.1.2. Définition de l'archétype
de SI correspondant a la période 1

La structuration de la chancellerie
pontificale ne peut pas étre distinguée
de I'émergence d'un premier systeme de
dissémination de linformation centré
sur I'élaboration d'une mémoire organi-
sationnelle lide & la formalisation de la
tradition. A cette fin a ¢été dlaboré le
premier office, le serinum, dont le but
érait d'archiver des actes Iégaux.

Les employés de la Curie (pour I'essen-
tiel des religicux) présentent tous une
certaine polyvalence: «archives et biblio-

theques (abritées au Latran avant 650)
sont confides a la garde de scrinarii, sou-
vent confondus avec les notarii, car les
mémes employés sont chargés de conser-
ver et de rédiger les actes. 1ls sont archi-
vistes et rédacteurs » (Levillain, 1994
p. 502). Historiquement, un autre point
est relativement frappant: les techniques
utilisées sont fortement inspirées par
celles de la eradition impériale romaine,
que ce soit dans la langue, les normes ou
les formats utilisés.

A cette époque, la Curice se dote d'un
premier systeme de transmission de 'in-
formation. Les messagers (les cavaliers
en charge de la diffusion des messages
au sein et a lexeéricur de IEglise™)
convoient et authentifient les corres-
pondances ¢pistolaires en provenance

du pape (Aubert et al., 1975).
A la fin de la période, le SI de la

Curie reste trés local. 1l a pour but
d'archiver des documents pontificaux,
principalement législadifs. 11 n'y a pas
vraiment de différence entre la librairie
et les archives. Les serinarii (en charge
des archives) et les messagers sont les ac-
teurs-clés du systeme. La plupart des ac-
teurs de la Curie sont des religicux qui
assument une charge liturgique. Les
techniques d'archivage sont fortement
influencées par les techniques impé-
riales romaines, ¢t ont pour but de
préserver la tradition émergente de
IEglise et son interprétation.

17, Avec des évéques qui auront un statut apostolique (ils sont les successeurs des apiotres), et des prétres qui se voient

en quelque sorte déléguer Fautoritd de éveque.
18. Ft qui prendront pour nom «

cursores » a partir du XHe siccle. Les cursores auront cependant un role plus déve-

loppé que celui des simples messagers des origines de Tlglise, notamment dans [a convocation des cardinaux pour les

conclaves (of. Levillain, 1994 5 Aubert er af., 19759).
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2.2. Période 2: un SI centralisé,
spécialisé et international
(du IV au XVI¢ siecles)

2.2.1. Eléments du contexte
institutionnel et technique

de la période 2: divisionalisation
de la structure de la Curie

et vision isomorphique

entre société et Eglise

La seconde période montre une affir-
mation progressive de l'autorit¢ tempo-
relle et spirituelle de I'évéché de Rome
(qui articule de plus en plus un en-
semble d'évéchés érrangers autour de
lMautorit¢ du souverain pontife). Pro-
gressivement, un college relativement
informel dans ses modes de sélection se
forme autour du pape: le consistoire. 11
va s'institutionnaliser fortement sur la
péri()dc. notamment sous le regne d'In-
nocent 11 ot il se réunit a des périodes
régulicres. A la fin du XV¢, il est le licu
ou se¢ discute les décisions importantes
(déclaration de guerre, nomination de
nouveaux cardinaux...). Il est égale-
ment ['instance ol se provisionnent les
principaux bénéfices. A certains mo-
ments plus exceptionnels (mort d'un
pape), les cardinaux (des le X1I¢ siecle)
sont les membres d’'un conclave destiné
a ¢lire le nouveau souverain pontife!.
On pourrait presque lassimiler & une
sorte de « comité exéeutif » de I'Eglise.
Cependant, la comparaison est a relati-
viser car la décision finale est toujours

dans les mains du pape. On remarque
que sur la fin de la période, les germes
d’un changement  venir (le systeme
congréganiste) sont la (« Ses fonctions
consultatives s'expriment au XV¢ et
XVI¢ siecles 2 travers 'habitude de
constituer au scin du consistoire des
congrégations  cardinalices  spéciales,
cest-a-dire des commissions formées ad
hoc et chargées d’examiner un problé-
me particulier ou de mener des pour-
parlers et d’en rétérer ensuite au consis-
toire », Levillain, 1994; p. 519).

Aux cotés du consistoire et d’organcs
déjx anciens comme la chancellerie et la
chambre apostoliques™, on voit égale-
ment apparaitre sur la période de nou-
veaux organes judiciaires comme la
Rote (« Les causes transmises a la Curie
draient devenues si nombreuses des e
milicu du XII quelles ne pouvaient
plus ¢tre instruites par le pape ou par ses
cardinaux. Des chapelains les examine-
rent. Peu & peu, les procts en matiere de
bénéfices grossissant, une compagnie de
juges fut formde qui regut ses constitu-
tions en 1331 et en 1340 et que l'on
nomma le tribunal de [a Rote. Ces au-
diteurs du sacré palais, au nombre d’'une
douzaine, divisés en trois degrés (gra-
dus), éraient des protesseurs, des doc-
teurs ¢n droit civil ou en droit canon
que l'estime du pape promettait a des
missions varides puis & unce mitre épis-
copale, voire a un chapeau de cardinal :
sous les pontificats avignonnais, trente-
six devinrent ¢évéques (...).», Levillain,

1994; p. 517).

19. Sur cette période, F'exercice est souvent contraing par des jeux aved la noblesse romaine ou des autoritds royales éirangeres.
20. Pour une information détailkée sur la chambre apostolique, ses origines et modes de fonctionnement, on pourra consulter

Felici (1940).
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Du IV au XVI siecles, les ¢rats pon-
tificaux comme [autoritd morale du
pape connaissent une expansion  tres
nette. On est cependant loin du schéma
intégré de la période suivante. Le pape
ne légifere pas a proprement parler pour
une Eglise universelle (« 1l répond le
plus souvent & des questions qui lui sont
soumises par des rescrits et non par des
lois. Lune des activités les plus impor-
tantes consiste 4 accorder ou confirmer
des privileges », Levillain, 1994;
p- 504). Au X¢ siccle, il est encore plu-
tot lié a des intéréts locaux, mais son
prestige comme ses moyens matériels
sont grandissants. La papauté devient
sur cette période une sorte de haute
cours de justice vers laquelle afflue des
«appels de toute sorte ». On peut égale-
ment relever (notamment au XII¢) les
premiers éléments d'une centralisation
de TI'Eglise universelle aurour de la
Curie’!, notamment dans la gestion des
pénitences lides a des demandes de dis-
penses et d'absolutions « qui condui-
ront 4 unc concentration progressive de
ces droits dans les mains du pape™ »
(Levillain, 19945 p. 516). Subtilement,
on constate d'ailleurs que le nombre de
« péchés dont IMabsolution éeit explici-
tement réservée au pape ne fit quiaug-
menter apres le X1 » (Levillain, 7bid.).

Sur le plan diplomatique, les premieres
nonciatures (des ambassades de Eglise,
a cette ¢poque non permanentes) font
leur apparition en Europe, notamment a
Venise au V¢, puis dans de nombreuses
autres villes & partir du VI<. Elles vont ra-
pidement servir de relais d’information 2

la Curie Romaine (nous y reviendrons
dans la description de Tarchétype de SI
qui correspond  cette période).

Parallelement, une relative confusion
entre les domaines civils et religicux s'ins-
talle. Elle va perdurer bien au-dela de la
période. La gestion du temporel (norma-
lement non lide a la Curie) et celle du
spirituel (censée relever de la Curie) sont
loin d’étre étanches. Ainsi, « fonctions ci-
viles et fonctions religicuses n'éraient pas
toujours clairement séparées, au moins
par ce que les revenus d'un méme patri-
moine éraient affectés 4 la fois A des opé-
rations relevant de 'un et Nautre budget:
leurs recreurs er défenseurs, avaient une
double compétence » (Levillain, 1994;
p. 504). Lambiguit¢ est particulierement
¢vidente au niveau de la chambre apos-
tolique, c'est-a-dire Torgane en charge
des finances (« il n'existe pas de distine-
tion entre la caisse du pape et de ses fa-
miliers et les recettes et dépenses du gou-
vernement  central de T'Eglise. e
camérier se trouve du méme coup lofhi-
cier le plus proche du pape (...) », Levil-

lain, 1994 p. 510).

A Tapproche de la fin du XVI¢ siecle,
la Curic est encore une familiae, ¢'est-a-
dire unc cour intégrant des serviceurs,
des gardes et des agents administratifs.
Cependant, clle commence & connaitre
un début de burcaucratisation au sens
de Weber (1996): « (...) les rémundéra-
tions en argent ont remplacé les distri-
butions en nature; l'organisation des
services administratifs a ¢eé perfection-
née et mieux séparée de I'hotel ou de la

21, Qui prend véritablement le nom de Curie romaine au X1 sicde (Levillain, 1994 5 d'Onorio, 1992).
22« Porganisation de Ly pénitenceric se miven place des le débuc du XIHE siécle. Seul organisme curial ayant des taches
purement spirituelles & cotd de Faamonerie, il fut aussi le seul au X aétre présidé par un cardinal. « (Levillain, 1994),
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maison du pape; les effectits ont aug-
menté » (Levillain, 1994). Tout cela
saccompagne aussi de certaines dé-
rives... La Curie devient progressive-
ment le lieu ot l'on peut « faire carrie-
re » en achetant des charges. De plus en
plus, un certain opportunisme anime
esprit des serviteurs du Saint-Siege. ..

Au-dela du périmetre de la Curie, un
autre point est particulicrement frappant
sur la période: le développement de mul-
tiples communautés ¢t ordres religicux
(cf. Pacaut, 2005). Avee Paffirmation de
la regle de Saint Benoit au VI¢ siéele, ces
communautds vont CoOMmencer 1 essai-
mer dans toute I'Europe. D'une fagon
générale, on remarque & quel point ces
nombreuses « enclaves » vont contribuer
a I'évolution des sciences et des tech-
niques (« Par leurs conceptions spiri-
tucelles et leurs activitds intellectuelles, ils
[les moines] furent aussi les inspirateurs
des arts pour lesquels ils présenterent a la
fois des théories explicatives et des mo-
deles iconographiques. Dans le domaine
économique, par Porganisation de leurs
érablissements ou grace aux idées de cer-
tains de leurs représentants, ils apporte-
rent souvent des exemples et des réfé-
rences », Pacaut, 2005; p. 5). Certains
ordres connaissent dailleurs des évolu-
tions proches de celles relevées par les
spécialistes de théorie des organisations
pour les entreprises de grande caille (cf.
annexe 1 sur Cluny). De fagon plus ins-
ttutionnelle, les grandissantes commu-
nautés monastiques vont ¢galement
jouer un role essentiel et inattendu dans
le développement des techniques de ges-
tion de I'époque. Elles seront méme

pionnieres dans nombre de réflexions sur
la gestion financiere d'un domaine. Ce
fac le cas de Cluny ou de la curie (qui
voit arriver sur cette période les premiers
banquiers & Rome).

Le clergé connait un véritable ige d'or
en matid¢re de démographie. Un certain
nombre de ses membres sont dans une
situation de quasi-oisiveté™* et forme la
communaut¢ savante de 'époque... qui
va s'intéresser A toutes sortes de problé-
matiques ¢conomiques. Au XV¢ siecle,
un frere franciscain, Luca Pacioli dans
son célebre De Divina Proportione va
formaliser les techniques de la compra-
bilit¢ (présentes notamment dans les
pratiques de commergants vénitiens).
Avee d'autres, il sera également impli-
qué dans la gestion du patrimoine de
marchands curopéens (notamment le

puissant Antonio Rompiassi).

Pour conclure sur les schémas interpré-
tatifs dominant de I'époque, il semble
que les papes de cette seconde période
se considérent de plus en plus comme
investis d’un triple réle politique, spi-
rituel et militaire au sein de la société.
IIs vont donc progressivement dévelop-
per un SI qui va au-dela des prérogatives
juridiques et administratives de la pre-
micre période. La conviction centrale est
que Pexpansion spirituelle est indisso-
ciable d’un ravonnement temporel (mili-
taire, artistique, financier...). Nous ver-
rons que cet élément constitutif du
scheme de la période 2 va connaitre une

crise majeure dans la période suivante.

23, CH e cas des « prétres habituds » qui sont lids dune paroisse. mais n'ont pas de charge pastorale. [ls sont tres nom-

breus au XV siecle.
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2.2.2. Définition de l'archétype
de SI correspondant a la période 2

Dans le domaine des systemes d'in-
formation, on reléve un point typique:
un accompagnement de plus en plus
structuré des processus de décision pon-
tificaux®'. Des organes spécifiques de la
Curie vont ¢&tre consacrés 2 chaque
érape de la décision. En arritre plan, la
gestion de l'information connait égale-
ment deux grandes ¢évolutions significa-
tives: une spécialisation de plus en plus
marquée (notamment dans les métiers)
et le développement d'une logique nou-
velle tournée vers I'international et 'ac-
tivité diplomatique.

Les SI de la Curie connaissent un
vaste mouvement de spécialisation
(lié principalement a 'accroissement du
volume des informations a traiter).

Cette  spécialisation  concerne
d’abord les métiers de la Curie. La bi-
bliothtque et les archives deviennent
deux activités différentes, avee des ac-
teurs spéeifiques. Dans le méme temps,
la chancelleric comme la chambre apos-
tolique voient de nombreux nouveaux
métiers apparaitre, parfois regroupés
dans des colleges (abréviateurs, notaires,
janissaires...). Certains métiers évo-
luent. Clest le cas des seriptores, qui,
début XIII¢ « furent déchargés de leurs
devoirs liturgiques et se consacrérent
plus particulierement & I'instrumenta-
tion des actes » (Levillain, 1994;

p. 508). La tiache qui les attend est
vaste. Les documents pontificaux sont
multiples et peuvent étre rangés dans
unc trentaine de catégories (constitu-
tions, bulles, decretales, brefs, mouto
proprio, décrets...). Chacune de ces ca-
tégories ne correspond pas a des themes
spécifiques, mais plutoe a I'échos que
souhaite donner le souverain pontife au
document. Afin d’accompagner la ré-
daction des actes pontificaux (que 'on
va recueillir systématiquement & partir
du XIV¥), de nouveaux métiers appa-
raissent au XIII¢ et XIV* siccles dans la
chancellerie  apostolique  (Barbiche,
1998): le distributor et le rescribenda-
rius, chargés de répardir les leteres a
« gr()SS()yCr » ¢t dCVi]n[ ({é[Crl]]il]Cr. avec
le computator, le montant des taxes; les
auscultatores  qui  controlaient  les
« grosses », ou encore le correcteur avec
un role de contréleur des opérations.
On peut ¢galement remarquer a partir
du milieu du XVI¢ la création du poste
de summator, (littéralement « celui qui
fait les résumés »), le responsable des
sommes, qui apparait en 1545 et qui a
une importance de plus en plus grande.

La spécialisation va également étre
de nature plus technique. Sur la fin de
la période, la chancellerie va s'efforcer de
micux ordonner la masse d’information
grandissante (tout particulierement dans
le domaine Iégislatif). Clest ainsi qu'un
grand bullaire de référence est rédigé en
1586. Il est une somme de 922 actes ré-

24« Quelle n]uc soit leur importance en soi et par rapport aux antres, il existe tujours un conscil pour préparer les dé-

cisions, une ¢

ancellerie pour les mettre en forme, les transmettre, recevoir les lettres et expédier les eéponses relatives,

en particulier, aux exemptions et autres privileges des diplomates rcrmnncnu ou occasionnels, un tribunal pour les pro-

ces locaux et pour les jugements en appel quand les plaignants re
une direction de clergé local de la ville et des Eglises dépendant du méropolitain romain, une “maison ¢

evant du patriarcat demandaient au p;lrv de trancher,
u pape” (I'epi-

scopium), une fabrique pour les constructions urbaines, des burcaux de bienfaisance longtemps regroupds dans la dia-
conie, enfin des services tinanciers chargés de gérer revenus et dépenses » (Levillain, 1994 5 p. 516).

72

Reproduced with permission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without permission.




FLABORER DES ARCHETYPES DE SIPAR UNE ETUDE HIS FORIOUE

pertoriés, dont 800 pour la centaine
d'années qui précedent 1488. 11 reprend
essenticllement des documents lids A la
Renaissance. Les techniques de classifi-
cation et d’indexation connaissent
ainsi des évolutions majeures. La spé-
cialisation technique va également étre
accélérée par larrivée d'un nouvel outil
en fin de période (au XV9): I'imprimeric.
Celle-ci sera rattachée a la chambre apos-
tolique. Si auparavant, les livres (traitant
pour l'essentiel de thémes religicux)
¢raient réalisés par des moines copistes
dans des scriptorias, la production d’ou-
vrages sort progressivement de la seule
sphere religieuse et du giron de I'Eglise
qui perd alors progressivement de sa cen-
tralité dans le systeme de connaissances
occidentales™. ..

Au-dela d’une évolution dans les modes
de production et de traitement de l'infor-
mation, on peut également remarquer les
premiers éléments d'un systéme interna-
tional de collecte de I'information. En
effet, les premieres nonciatures qui appa-
raissent au V* et VI¢ siecles (cf. section pré-
cédente) vont rapidement servir de réseau
de collecte d'informations politiques et
militaires. Un vaste corps de diplomates
fait ainsi son apparition sur la Curie (« Il
fallait trouver des terrains d’entente, des
tormules ménageant les intérées et 'hon-
neur des parties en cause. Les pourparlers,
avee toute la gamme des techniques, dont
de bons négociateurs savent se servir, les
menaces, les surencheres, les avances ou

les retus, les représentants de la papauté
apprirent a les mener avec la patience et le
coup d'ecil indispensable », Hilaire, 2003;
p. 273). Les raisons de cette évolution
sont simples. La guerre cotite cher en sol-
dats et en argent, et la Curie n'a plus vrai-
ment les moyens pour des actions mili-
taires Erats
puissants... De nouveaux personnages
vont ainsi faire leur apparition. Il s'agic de

récurrentes  contre  des

spécialistes des pourparlers et du recueil
d’information (comme les nuncii et ora-
tores apostolicac sedis, des le XV¢). Cer-
tains deviennent méme des légats du pape
et accédent au statut de cardinal (Hilaire,
2003). De véritables carri¢res diploma-
tiques se dessinent au sein de la Curie
(« Ainsi s'ébauchait la “carriére”. Avec Ve-
nise, le Vatican érait la puissance qui ac-
cordait le plus dattention a ce type de ser-
vices. Les royaumes et les principautés
entretenaient également une représenta-
tion a Rome, des procuratores pour le
tout venant, des oratores pour les grandes
affaires. Un corps se constituait, avec sa
hiérarchie, ses distinctions et ses querelles
de préséance. Le saint-siege se trouvait au
ceeur d'un immense réseau d'informa-
teurs et d’agents. La diplomatie pontifica-
le érait en train de se construire », Hilaire,
2003; p. 273). Dans un environnement
parfois hostile et a I'écoute des communi-
cations de I'Eglise, les premieres tech-
niques de cryptographies font ¢galement
leur apparition a la fin de la période au
XIVe siecle™. La Curie acquiere alors une

25. En fait, le mouvement avait vraisemblablement déja débuté avec Tapparition des premitres universieés au X1 siéde (of, Le
Goft, 1957). Les érudiants-copistes assuraient déja de nouveaux relais 2 I;n diffusion des connaissances. Cependant, Farrivée de
limprimeric va largement aceclérer cetre wendance. Bienveillante dans un premier temps, IEglise va ensuite se montrer plus hos-
tile a cette prolifération d'éerits non-controlés et développera au XVI< siecle le systeme de lindex. effectif jusqu'a.... 1966

26. « Si le pape ne pouvait empécher sa correspondance de tomber entre des mains non autorisées, il pouvait toutetois la
protéger des regards indésirables. Comme la plupart des gouvernements, la papauté recourt a Iencodage et au chitfrement
pour protéger ses messages les plus sensibles, histoire de cette pratique au Vatican éait longue et remarquable. Le code le
plus ancien trouvé dans les archives du Vatican remonte au début du XIVe siecle (...) » (Alvarez, 2002 pp. 50-51).
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certaine excellence dans les cryprages po-
lyalphabétiques (Alvarez, 2002). La tonc-
tion de secréraire chiffreur devient méme
un des postes clé du Saint-Siege. Cepen-
dant, comme nous allons le voir dans le
2.3, C’est surtout a partir du XVI* siecle
que ce réseau d’information internatio-
nale va prendre toute son ampleur (no-
tamment au XVI¢ et XVII°) et qu'il sera
méme au cceur d’un vaste systéme d’in-
telligence stratégique.

A la fin de la période 2, les SI de la
Curie Romaine présentent un degré
de sophistication et de spécialisation
tres élevé par rapport a la premiere
période. Les mdétiers se spéeialisent
(avec une rupture bibliotheque-ar-
chives) et des compérences nouvelles
(comme la cryptographie) sajoutent 2
celle de la période précédente. Au-dela
d’un travail de mémoire et de dissémi-
nation classique de linformation, la
Curie, considérant un environnement
de plus en plus hostle et wrbulent,
s'appuie sur un corps diplomatique plus
structuré. Les nonciatures et diplomates
pontificaux, seront alors au cceur d'un
vaste réseau informationnel.

2.3. Période 3: un systeme
différencié orienté intelligence

stratégique (du XVI°¢ au XIX*)

2.3.1. Eléments du contexte
institutionnel et technique

de la période 3

St P'on devait signaler un changement
organisationnel majeur de la Curie ro-

maine sur les siecles passés, ce serait sans
doute celui que nous avons retenu
comme point de départ de cette troisie-
me période: le passage du systeme
consistorial au  systtme congréganiste
sous Sixte V (cf. consitution aposto-
lique Immensa aeterni dei de 1588). 1l
correspond a la définition de la Curie
comme clle subsiste encore largement
aujourd’hui (cf. annexe 2).

Schématiquement, on pourrait dire
que I'on passe d’un systéme centré sur
un conseil informel et généraliste de
cardinaux relativement polyvalents, a
un systéme davantage spécialisé autour
de ministéres appelés « congrégations »
(en germe dans la période précédente).

On peut remarquer que ¢'est apres
une série de crises militaires, reli-
gicuses®” et politiques majeures que s'ef-
fectue cette vaste réforme du mode de
fonctionnement de la Curie, notam-
ment sous le regne de Clément VII
(« On ne peut penser sans émotion aux
angoisses de Clément VII, le plus mal-
heureux de tous les papes. Il voyair du
haut du chateau Saint-Ange, Rome sac-
cagée par les bandes luthériennes, et il
apprenait que le Danemark, la Norvege,
la Sutde et PAngleterre se dérachaient
de I'Eglise. On lui annongait que les
turcs avaient envahi le royaume chrétien
de Hongrie et que Soliman avait paru
sous les murs de Vienne. Léglise catho-
lique allait-clle donc étre emportée par
la tempéte? », Hilaire, 20035 p. 303).
Au-dela des crises majeures qui la préce-
dent, cette troisieme période va ainsi
¢tre marquée par plusicurs autres crises
de grande ampleur, allant de tensions

27, Tout particulicrement le schisme avee Eglise protestante au XV sicdle
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avec des églises nationales a des conflits
militaires (comme celui qui amenera la
fuite du Pape en 1799) ou encore la ten-
tative de création de « syndicats de
curés »** en France au XVIII¢ siecle.

Dans le prolongement de cette évolu-
tion structurelle notable que va acter
(les premiéres congrégations remontent
A avant 1588) et accélérer la constitu-
tion apostolique mise en place par Sixte
V, on peut relever le renforcement de
certaines pratiques de gestion lides  la
période précédente. Plus que jamais, la
notion de « carriere » fait sens au sein de
la Curic. On achete des charges, on

sinstalle dans des situations.

Les différents papes de la période,
qui s'estimaient déja en situation de
plus en plus hostile dans la période
précédente, sentent ici un danger
accru. Par ailleurs, ils s'estiment en plus
en situation de perte de Iégitimicé sur le
continent curopéen (avec la réforme et
le recul des états pontificaux). Le sche-
me central de cette troisieme période est
donc plutde lié & une peur nouvelle:
celle de voir I'Eglise dépassée par la
vague de modernité qui déferle sur I'Eu-
rope, et un recul de la foi. Cela se tra-
duira a la fois par une centralisation de
plus en plus forte des décisions sur le
Saint-Sicge, ¢t par un développement
des activités missionnaires sur les nou-
veaux territoires (Afrique, Asic, Amé-
rique), supposant encore davantage de
ramifications internationales au SI. Ce-
pendant, en raison de la déerue des
moyens financiers, matériels et poli-

tiques, la Curie perd de plus en plus de
compétences.

2.3.2. Définition de l'archétype
de SI correspondant a la période 3

En ce qui concerne les systemes d'in-
formation, la situation se complexifie
encore davantage avec le développe-
ment de SI autour des congrégations
qui ont désormais leur propre organe
d’archivage et de diffusion de I'infor-
mation... ce qui pose le probléme
tres connu de Pintégration de toutes
ces informations souvent hétérogenes
dans leur format et mode de classement.

Bibliotheque et archives deviennent
de plus en plus des activités séparées,
avec notamment au XVII¢, sous Paul V,
la délocalisation des archives et la créa-
tion des « archives secrétes du Vatican »,
tandis que la librairie réorganise ses col-
lections & partir d'un systme encore en
vigueur aujourd’hui.

Pour Pensemble des archives (tout
particulicrement [égislatives), on re-
marque (comme pour la période précé-
dente) une volonté récurrente de créer
des documents d'intégration. Clest par-
ticulierement clair sous le pontificat de
Benoit XIV (canoniste de formation)
qui va développer le bullaire le plus vo-
lumineux jamais produic (le magnum
bularium, 1758) composé de 32 vo-
lumes et qui reprend tous les actes des
pontifs romains de I'année 440 jusqu'en

1758...

28. Donc des cycles sodio-cultarels de morphogenises dlagents primaires en agents instituds (. Archer, 1995), mais qui

n'ont pas abouti.
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Parallelement, la recherche d'informa-
tion devient de plus en plus poussée
dans les proces de canonisation (qui re-
monte a la deuxieme période). Elle est
li<e notamment & de longs entretiens
qui donneront licu & une retranscrip-
tion méticuleuse des propos (a partir du
XVIIs, dans la langue vernaculaire) et
hésitations des personnes  interrogées.
Loriginalit¢ de la croisieme période
dent dans lutlisation de I'imprimerie
qui va permettre notamment des classe-
ments thématiques et un retour plus
simple en cas de re-démarrage d'unc
cause de canonisation. A ce sujet, ct
conformément & une tendance générale
2 la centralisation déja relevée, on re-
marque qu'a partir du XVI¢ seule I'auto-
rit¢ pontificale peut béatifier (alors
quiauparavant les évéques pouvaient le
faire).

Des le début du XVIIE, tous les actes
forts de 'Eglise sont désormais associés
a Rome (livre liturgique, canonisation,
catéchisme...).

Par ailleurs, le SI international émer-
gent sur la premiére période va prendre
une ampleur nouvelle. Plutdr centré sur
des problématiques de collecte d'infor-
mation, il va sorienter également vers des
pratiques d'influence et plus largement,
d'intelligence stratégique, avee des sucets
inégaux (Hilaire, 2003). Le corps diplo-
matique poursuit sa structuration et les
nonciatures deviennent permanentes a
partir du XVI¢ siecle (elles éraient aupara-
vant temporaires, cf. section précédente).
Les concordats ou participations & des né-

gociations internationales se multiplient
(Hilaire, 2003). Mais si les XVI¢ et XVII¢
marquent un apogée du systeme diplo-
matique pontifical, le XIX¢ en verra le dé-
clin progressif. Sur la fin de la période, la
Curie va ainsi perdre plusicurs compé-
tences qui faisaient I'admiration de cer-
taines puissances européennes. Les tech-
niques cryptographiques, sur lesquelles le
Saint-Sitge faisait des merveilles” (no-
tamment le codage polyalphabétique),
sont progressivement perdues (Alavarez,
2002). La Curie recentre ses réseaux d’in-
formation sur les dtats pontificaux et les
agitations qui commencent & s’y dévelop-
per. Faute de moyens et d'ambitions, clle
ne sappuic plus vraiment sur la masse
d'informations (de fiabilit¢ de plus en
plus inégale) qui lui vient des nonciatures
et des dioceses du monde entier (Alvarez,
2002).

On peut donc dire que le SI de la
Curie connait un double mouvement
de recentrage et de différenciation
(avec une spécialisation qui, a la diffé-
rence de la période 2, portera désor-
mais sur des sous-ensembles: les
congrégations). De fagon ¢ronnante
(vue la sicuation « critique »), le dévelop-
pement de SI au niveau des congréga-
tions sc traduit par de muldiples
problemes de redondances et d'hétérogé-
néité des informations. Enfin, atfirma-
tion des techniques d'imprimerie sur la
période amene de toute évidence un ef-
facement de 'Eglise au sein du systeme
de production et de ditfusion des
connaissances occidentales. Auparavant

29,

(...} 2 partir du XV siccle le poste de secrétaire chiffreur éuait devenu une fonction importante de Fadministra-

tion pontificale. Sous le mandat des'deux premiers secréraires chiftreurs, Giovanni Batista Argenti et son neveu et suc-
cesseur Matreo Argenti, la tr\'{:[()gr‘.lphlt {mnnmulc atteignit un nivean de complexité qui en it une merveille de la di-

plomatic de la renaissance » {Alvarez, 2002 1 pp. 50-51).
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fortement liée a Pactivité des scriptorias
dans les abbayes, I'élaboration des ma-
nuscrits quitte progressivement la sphére
religieuse.

2.4. Période 4: un SI global-
fragmenté (du XIX¢ siécle
a aujourd’hui)

2.4.1. Eléments du contexte
institutionnel et technique

de la période 4

Cette quatrieme et derniére période est
marquée a la fois par I'apparition d'une
doctrine sociale, des changements ma-
jeurs de T'organisation de la Curie et de
I'Eglise (dailleurs de plus en plus « dé-
territorialisée »), la fin des états pontifi-
caux™, et le développement de T'utilisa-
tion des médias ou plus largement, de la
communication externe,

Les pontificats pivots de la période

sont ceux de Léon XIII, Pie IX et Pie X.
Sous XIII, la fin du XIX¢

marque Parrivée d'une approche trds
différente de la communauté des fi-

Léon

deles, avece de plus en plus la recherche
d'un esprit dinidative (« En cffet, dans
la préoccupation qu'il montre A tout
propos de voir les catholiques entrer
dans les aspiradions de leur siecle afin de
pénétrer d'esprit chrétien toutes les
formes de la civilisation moderne, on
voit se profiler ce qui sera la grande idée
de Taction catholique du XX« siecle, a
savoir: substituer A la conception an-

cienne, purement politique, de gouver-
nements catholiques agissant d'en haut
par voic institutionnelle, la conception
nouvelle d’une action capillaire des fi-
deles au sein de leurs milieux de vie »,

Auberrt et al, 1975).

Progressivement, I'Eglise développe sa
doctrine sociale (notamment avec l'en-
cyclique Rerum novarum de Léon XI11I)
et sintéresse a la question ouvriere. Pie
X1 poursuivra I'effort avee encore plus
d’engagement (dans son encyclique
Quadragesime anno).

Dans le domaine du gouvernement
de I'Eglise, plusieurs réformes introdui-
sent une relative collégialité dans les
processus de décision, que ce soit dans
la constitution de 1908 ou i 'occasion
de Vatican 11, dont une sesston de 1965
aboutit & la création du synode des
¢veques (« Bien que cet organe nouveau
de Pépiscopat exclat I'élément délibéra-
tf qui est essentiel & toute réunion sy-
nodale traditionnelle, il témoignait tou-
tefois de la volonté du siege romain de
répondre partiellement & un vaeu géné-
ral de I'épiscopat et de se rapprocher de
la structure ecclésiastique antique », Au-
bert et al., 1975 p. 579). Cela se trou-
vera, au-dela d’un changement dans les
structures formelles, dans certains styles
de management, notamment celui de
Jean XXIII qui favorisera toujours le re-
cours 1 des solutions émergentes et tes-
tées plutor que le recours A des choix dé-

créeés a priort?

30. En 1870, Elle sera suivie par la eréation de I'état du Vatican en 1929, suite aux accords du Lacran (Hilaire, 2003).
31 Happliquait en cela un principe célebre s« ne pas donner lui-méme en premier jet des instructions sur le réglement
d'unc aftaire, mais attendre dittérents essais de réalisation et leurs possibilites de réussite avant de se décider lui-méme »

(Aubert et al, 1975 ¢ p. 618).
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En terme d'organisation, on re-
marque que Léon XIII, comme ses suc-
cesseurs jusqu'a aujourd’hui, vont ren-
forcer la centralisation de D'Eglise
autour notamment des congrégations.
De plus en plus d'ordres se voient ainsi
encouragds a « transmettre 3 Rome leur
maison généralice et a y établir en tous
cas de grandes maisons d'études inter-
nationales. La création en 1908, lors de
la réforme de la Curie, d'une congréga-
tion spécialement consacrée aux reli-
gieux allait encore renforcer le controle
romain, les supérieurs devant notam-
ment lui envoyer tous les trois ans un
rapport en 98 points » (Aubert er al,
19755 p. 120).

Outre la poursuite de la centralisa-
tion, apparait une autre tendance de
plus en plus subtile dans Porganisation
de I'Eglise et de la Curie romaine: la
« déterritorialisation », avec des organi-
sations (comme les missions) de moins
en moins lides A des territoires, une évo-
lution de la notion de prélature actée
par Vatican II (cf. Levillain, 1994) rom-
pant de plus avec le critére de territoria-
lit¢, ou encore, plus récemment, le dé-
veloppement de I'lnternet.

Au XXesiecle, sur fond de baisse de la
pratique religieuse, de diminution des
ressources financi¢res, de ruptures poli-
tiques majeures (comme la loi frangaise
de séparation de I'Eglise et de I'Etat en
1905), la Curie, comme de nombreuses
Eglises nationales, aiguise ses méthodes
de gestion financiere ¢t de contrdle de
gestion. En France se développent des
pratiques de contrdle de gestion « enca-

drées », qui vont de la paroisse a I'évéché
(ct. Pesqueux et Danziger, 1991). De
plus en plus, les évéchés ont méme re-
cours a des techniques de publicité ou
de marketing.

A I'échelle de nombreuses « enclaves »
du catholicisme (monastéres, ab-
bayes...), cette derniere période est celle
d’une entrée, difficile mais souvent
réussie, dans le systtme marchand. Pri-
vée de ses ressources habituelles, I'Eglise
doit désormais compter sur clle-méme
pour son financement. Outre le denier
de I'Eglise (pour le paiement des préeres
et les dépenses courantes de 'Eglise), les
enclaves plus régulicres du catholicisme
vendent des produits généralement na-
turels & des « clients ». Depuis quelques
années, on reléve méme une tendance 2
la fédération via notamment des sites de
commerce ¢lectronique (cf. la boutique
de Théophile*? pour le cas de la France).

Dans le domaine de la gestion des res-
sources humaines (tout particuliere-
ment apres Pie XI), la Curie va mettre
en place un systeme de gestion favori-
sant moins l'opportunisme et la médio-
critd. Tres clairement, une bureaucrati-
sation intégrale est développée. Elle a
pour but de valoriser la notion de servi-
ce plutot que celle de métier.

In fine, la Curie abandonne progressi-
vement ses prérogatives politiques du-
rant cette quatrieme et derniere pério-
de, et soriente davantage vers un role
d’autorité morale. Lécoute du monde,
la participation active A ses forums, de-
viennent une priorité. La conviction

32, hup//www.boutiques-theophile.com. Elle a pour vocation de « promouvoir et de ditfuser La production des abbayes

et monasteres adhérents, en particulier au travers du web -,
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centrale au cceur de cette derniere pé-
riode est celle de la nécessité d’aban-
donner toute prétention temporelle
(contrairement a la période 3). I'Egli-
se nest plus le monde, mais seulement
un de ses acreurs.

2.4.2. Définition de larchétype
de SI correspondant a la période 4

Les deux derniers tiers du XX¢ siecle
marquent le passage d'une relative in-
dittérence® de T'Eglise aux techniques
de communication a une attitude tres
ouvertement positive, notamment en-
vers les nouveaux médias. Ce sera tres
explicite dans le fameux déeret sur les
communications sociales (Inter Mirifi-
ca) de Vatican 1l en 1963. Dans le cas
précis  de  Tinformatique,  certains
membres du clergé auront méme un
discours partois trés surprenant, comme
le pere dominiquain Dubarle en 1948
qui voit dans les technologies de I'infor-
mation un moyen de substitution A la
rationalit¢ humaine défaillante, et pense
que les nouvelles machines & venir
pourraient ¢tre une occasion de pacifier
les décisions des Hommes*.

Clest tout d’abord le systtme d'infor-
mation ¢t de communication® externe
de I'Eglise (recourant aux langues « ver-

naculaires ») qui va faire 'objet de I'in-
troduction des premicres techniques.

Radio Vatican apparait en 1931, sous
le pontificat de Pie X1. Elle connaitra de
nombreuses mutations techniques. En
1970, elle émet 19 a4 20 heures par
jours, en 32 langues, en sappuyant sur
un ¢émetteur de 1000 kW. 260 per-
sonnes originaires de plus de 38 pays
y travaillent 2 temps  (cf.
heep://www.vatican.fr). Dans les années

plein

90, clle connait une nouvelle vague
d'investissements avee la diffusion par
satellite en 1995 (qui lui permet
d’émettre en moyenne 78
d’émissions chaque jour sur 5 chaines
différentes et en 5 langues) et I'élabora-
tion plus récemment d'un site Internet
extrémement riche*. Elle emploie au-
jourd’hui plus de 400 personnes.

heures

Rapidement, clle est compléeée par la
création de la télévision vaticane (CV'])
en 1983, officiellement reconnue et as-
soci¢e au Saint-Sicge en 1996. Ses mis-
sions sont d’assurer une retransmission
en directe des évenements majeurs lids
aux activités du  souverain pontifc
(messe de Noél, voyages...), une assis-
tance plus quotidienne et une gestion
des archives télévisuclles. Elle gere ainsi
plus de 4000 heures de vidéos de la vie
de Jean-Paul 11, enregistrées sur 10000
cassetees. ..

33, Dans e domaine doctrinal. Les actes d'hostilied sont rares de La part de T'lghise et restent trés isolés. A noter tout de
méme la réaction de Saint Thomas d'Aquin qui déuruisit la téee antomare d'Albert Legrand. car il v vovait « lincarna-
don du diable » (Breton, 1990 ¢ p. 33).

34. Cependant, - e fonctionnement d'un el systémie pourrait, selon le pere Dubarle, donner naissance 3 un régime to-
talitaire d'un nouveau genre, ot le controle de Tinformation par les machines priverait les hommes de la pmsﬁ)ﬂilé de
prendre des décisions et leur terait perdre du coup toute emprise sur leur destin », (Breton, 19905 p. 171,

35, Afin de consciller et accompagner Faction du pape dans Te domaine des médias. on pent également remarquer que
la Curie integre depuis 1948 une commission pour les communications sociales initialement cenerée sur le cindma, at
dont les compérences ont ¢ié clargies dans les années S0 4k radio et la @lévision. n 1959, elle a éé rransformde en
office permanent avant de devenir un consail pontitical en 1988, Depuis Ta tin des anndes 90, son périmétre a égale-
ment ¢d érenduau cas de Floternet (B de Vaajany, 2000 pour plus d'information sur <o dicastere),

36, hup//www occamene radiovaticana.org/
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Au-dela du développement de la télé-
viston et de la radio, on peut remarquer
une tendance plus globale a la commu-
nication autour des activités de la Curie
et du souverain Pontife, notamment
avec la création en 1971 de la salle des
audiences par Paul VI ou encore en
1991 du Vatican Information Service
(VIS), le service d'information de la
salle de presse du Saint-Siege.

En ce qui concerne le ST informatisé,
la Curie romaine a adopté un peu plus
tardivement les outils & sa disposition
(PC, CD-ROM, moyens de communi-
cations télématiques...). On pourrait
dailleurs distinguer deux sous-phases
dans linformatisation du Sainc-Siege.
Une qui va de Papparition des pre-
miéres techniques informatiques & la fin
de la seconde guerre mondiale jus-
quaux années 90. Les techniques mo-
dernes jouent alors un réle relativement
accessoire par rapport a la prédication.
La seconde sous-phase débute véritable-
ment sous Jean-Paul II, et est en
quelque sorte annoncée par plusicurs
éléments de Vatican II. A partir du
début des années 90, les technologies de
'information jouent un role grandis-
sant, que ce soit dans 'administration

de I'Eglise ou le processus d’Evangélisa-
tion.

Clest ainsi que dans un Angelus hau-
tement symbolique de 1990, Jean-Paul
IT reconnait la place grandissante de la
« culture informatique » dans la vie des
fideles, et incite I'Eglise a entrer sans hé-
sitation monde
(« With the advent of computer tele-
and what we are

dans c¢  nouveau
communications
known as computer participation sys-
tems, the church is offered further
means for fulfilling her mission », Jean-

Paul I1, 19905 p. 2).

Concretement, on peut faire remonter
le début de I'informatisation de 'admi-
nistration Vaticane et les premieres utili-
sations des technologies Internet (Web et
Intranet) au scin de la Curie & 1991%,
Clest en effet a cette date qu'est recrutée
sceur Judith Zoebelein, une franciscaine
qui va s'investir avec passion dans le dé-
veloppement du site Internet du Vatican
(http:/Iwww.vatican.va), lancé en 1995%.
Hébergé initialement sur quelques ser-
veurs", il sera rapidement un immense
succes (10 millions de visites par jour).
On peut remarquer le soutien massif de
Jean-Paul II au projet, et plus largement,
A la diffusion de I'Internet’'. Le site web

37. Pouvant contenir jusqu'a 12 000 personnes.

38. Des traces d'achats informatiques existent sur le milicu des années 80, mais de fagon isolée et plutoe sur du « off-

line ».
39. La création du « centre de traitement des donndes »

rattach¢ 3 FAPSA (cf. annexe 2) ¢t tourné trés fortement vers

la numérisacion et la gestion des archives ese ainsi postéricure a celle du site Internet puisquielle remonte 2 1997

(hup:/fasvvadcan.va/en/lab/ced _lab.hem).

40. Auxquels ont été donnés les noms des archanges Gabriel, Michel et Raphagl...

41. Dans une lettre apostolique qui marque T'un des derniers actes du souverain sur le sujet, Jean-Paul 11 (2005, p. 1)
insiste sur le fait que « 'Eglise n'est pas appelée seulement a utiliser les médias pour diffuser I'vangile mais, aujourd hui
plus que jamais, 3 intégrer le message salvifique dans la “nouvelle culture™ que ces puissants instruments de la commu-
nication créent et amplifient, Ele reconnait que Nutilisation des techniques et des technologies de la communication
contemporaine fait partie intégrante de sa mission spécifique dans le troisieme millénaire ». Le souverain pontife y voit
dgalement un support possible a l'intégration de la communauté des croyants et ajoute que ces technologies « permet-
tent de manitester le caraceere universel du Peuple de Dicu, favorisant un échange plus intense et immédiat entre les
Eglises locales, alimentant fa connaissance et la collaboration réciproque » (p. 3).

80
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du Vatican, fondé sur des technologies
Sun, sera suivi par le lancement d'un In-
tranct de fa Curie avee un répertoire de
messagerie intégrant plus de 1000
adresses de Tadministration pontificale.
Un extranct (reliant les nonciarures du
monde entier) verra également le jour
avec les Journées Mondiales de la Jeunes-
se ou encore annde du Jubilé en 2000.
Lensemble de ces réalisations sera aussi
un signal fort lancé vers le reste de I'Egli-
se qui rapidement (cf. notamment les
¢véchés frangais) développera ses propres
sites en ligne, avee au début des années
2000 les premiers sites interactifs propo-
sant des forums de discussion (modérés)*
et en 2005 les premiers systemes de dons
en ligne'.

Parallelement, on peut dgalement
noter le développement du réscau
RITAL (Red Informatica de la Iglesia en
America Latina™) en 1994, [l sagit
d'unc initiative portée par le conseil des
évéques d'Amérique latine et le conseil
pontifical pour les communications so-
ciales. Le RITAL est en fait un vaste ré-
scau informatique (congu a [origine ¢n
dehors des structures de 'lneernet) dont
le but érait et est aujourd’hui encore de
servir de support & des échanges entre
fes communautés religicuses latines.

Pour 2006-2007, la Curie romaine (a
nouveau sous la gestion de saeur Zocbe-
lein et de Tofhice Internet) prépare un
vaste et ambiticux projet de site Internet

interactif du Vatican, ou plutot de por-
tail de la communauté catholique
(« Virtual Portal of the Catholic Com-
munity »*), proposant forums, outils
de discussions en direct et e-learning, Le
portail permetera également de centrali-
ser et référencer les multiples sites Inter-
net et Intranet de I'Eglise. On s'achemi-
ne ainsi de plus en plus vers un systeme
d'information des Eglises et de la com-
munauté des croyants, avec un message
fort délivré par le conseil pour les com-
munications sociales en matiére de
bonnes pratiques (« Nous recomman-
dons fortement un échange d'idées et
d'informations sur Internet entre ceux
qui ont une expérience dans ce domai-
ne et les néophytes », Foley, 2002).

Plus généralement, ct sur I'ensemble
de la période, on remarque le recours de
plus en plus important & une communi-
cation de masse (dans un premicer temps
avee la presse éerite au XIX¢) centrée sur
des  événements forts de Eglise
(comme les pelerinages) ou la personne
du pape, mais toujours tournde vers
Iindividu. Les choses évoluent ainsi ra-
dicalement de ce point de vue. Sioau
XVI-XVIIE siccles, beaucoup de gens
en Europe ne connaissaient pas le nom
du pape, avee la fin du XIX* commence
I'ere d'une personnification de la com-
munication romaine sur la figure du

souverain pontifc.

42, Depuis une dizaine d'années déja les praticiens du STde FEglise cacholique comme fes chercheurs intéressés par son

dvolution peuvent se retrouver au sein de le communawé ECIC (Furopean Christian Internet Conference) qui propo-

se un oyvdde de conférences annucelles.

43 De 1995 4 2008, Je site du Vatican fera Tobjet de multiples évolutions (visite virtuelle de la chapelle Sixane, nou-

veau moteur de recherche. ajout continu de nouveaux documents.. ) ¢t sera accompagnd par la création de multiples

sites avee des racines « va s (comme Je site de Ta bibliotheque) ou - ic s (comme celui da CPCS).

a4, hupe/wwwriialorg.
45, Projet qui sappuicra sur SO nouveaus serveurs,
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Parallelement a ces évolutions notables
dans la gestion de la communication et de
I'information interne ou externe a la
Curie, on peut relever une autre tendance
sur cette dernieére période. Elle est lice au
rapport entre  Eglise et systeme de
connaissances mondial. Avee 'entrée dans
la derniere phase de notre analyse, on peut
remarquer que I'Eglise n'est plus véritable-
ment au caeur du systeme de formation et
de développement des connaissances. Un
vaste systeme universitaire laic a vu le jour
a partir du XIX¢ en occident. Par ailleurs,
les savants ne sont plus seulement des re-
ligicux, mais des chercheurs publics ou
privés. En paralltle a cette évolution
inexorable, I'Eglise s'efforce de devenir
une autorité morale. Cela est visible avec
la création de Tacadémic pontificale des
sciences en 1936. Ouverte a toutes les
contessions, elle prend le relais de Facadé-
1603 (fermée
quelques années plus tard et relancée par
Pie IX en 1847), et qui fac la premicre
académie scientifique mondiale (animée
alors par des universitaires tous catho-

mic Lincei fondée en

liques). Toujours sur le méme sujet, on re-
marque de plus en plus (notamment sous
Jean-Paul 11) T'abandon du lacin dans la
rédaction des documents officicls qui sont
souvent rédigés directement en anglais (et
traduit ensuite en latin). Ce sont de plus
en plus des langues vernaculaires qui
prennent le dessus (ce qui va bien enten-
du poser partois des problemes de traduc-
tion et de comparaison des textes).

Pour finir avee le cas de la biblio-
theque, des catalogues imprimés sont

utilisés systématiquement 4 partir de la
fin de la premiére guerre mondiale, et
selon une codification invariée depuis
90 ans. On peut aussi mentionner la
création d’un service de restauration et
plus largement, un mouvement de mo-
dernisation initié¢ sous Léon XIII.

Aujourd’hui, le ou plutot les SI de la
Curie sont devenus de plus en plus glo-
baux. Des réscaux de communication
mondiaux, tournés souvent vers la per-
sonne du pape lui-méme, ont été déve-
loppés. Au-dela des lignes de communi-
cation vers le monde, le Saint-Siege a
aussi congu ses propres réscaux de com-
munication interne (comme Uintranet et
l'extranet évoqués précédemment). De la
méme fagon, de nombreuses congréga-
tions et enclaves ont aussi ¢laboré leurs
propres outils de communication globale
(avee leur propre presse ¢erite ou site In-
ternet). Les SI de la Curie correspondent
donc & ce que nous proposons de quali-
ficr de globalisation fragmentée. Lec
futur « portail » du Vatican sera peut-Cere
un moyen de rompre avee cette tendan-

ce',

3. DISCUSSION
SUR LA TYPOLOGIE FINALE

Au terme de notre historique des SI de
la Curie, nous allons maintenant propo-
ser une synthese des archéeypes (3.1),
avant de discuter des limites et contribu-
tions de notre travail typologique basé
sur unce approche historique (3.2).

46, De meme quunce réforme tres diserete initide en 2005, dont e but est de centraliser les archives des congrégations,
Concrerement, celle-ci se limite pour Pheure i une remise des fonds vieux de plus de 35 ans, Flte a dgalement pour but
connexe dharmoniser les méthodes de classement, de conservation et de consultation.
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3.1. Syntheése des quatre archétypes
et des dynamiques générales
de changement

Au terme de notre bref (et donc tres
schématique) historique de Torganisa-
tion et des systemes d'information de la
Curie romaine, deux remarques nous
viennent a Pesprit:

| ¢ le constat de la résilience de Pinstitu-
| tion curiale, tantor décapitée, bi-cé-
phalisée, concurrencée, pillée, déma-
térialisée... mais toujours présente;
* le potentiel d'adaptation et d'innova-
tion'” de 'organisation de la Curie ro-
maine ct des enclaves qu'elle anime.

Dans le domaine du systeme d'infor-
mation, on pourrait présenter les quatre
formes archétypiques repérées lors de
notre analyse au moyen du tableau 2.

Le passage par les quatre archétypes
montre plusicurs évolutions de long
terme dans le S1 de la Curie: son autono-
misation (avec le passage d'une Eglise au
caeur du systtme de production de
connaissances occidentales 3 une Eglise
qui n'est plus quun élément marginal de
celui-ci), sa différenciation (tout particu-
licrement avec les SI des congrégations),
son ouverture (avec le développement
d'une presse pontificale et des diftérents
médias) et son intégration (via la chan-

SI central,
international
et spéeialisé
(IV¢ au XVI¥)

SI local
et généraliste
de préservation
de la tradition
(7 au 1vY)

Archétypes

SI différencié
et tourné vers
une intelligence
stratégique
{XVI° au XIX*)

SI global
et fragmenté
{(XIX¢ a aujourd’hui)

Caractéristiques

Un systeme
d'information
minimal cen-
tré sur un ar-
chivage de la
production ¢
gislative. Pas
de dittérence
entre biblio-
theque et ar-
chives.  Des
mdtiers  tres
polyvalents.

Développement d'un
svsteme  dlinforma-
ton tourné vers la
transmission  d'infor-
mations a I'internatio-
nal. Te ST commence
un premicr mouve-
ment de .\pécizllis;ninn
autour d'un organe
central ¢ la chancelle-
ric. Bibliothtque et
archives  connaissent
désormais des évolu-
tons spécifiques.

Plus de modulari-
t¢, d'¢mergence et
de problemes d'in-
tégration que dans
le cas précédent.
Les congrégations
développent  leur
propre organe d'ar-
chivage et de diftu-
sion de linforma-
ton.

Elaboration dacu-
vités d'intelligence
stratégique.

Importance nouvelle
d'une communication
de masse tournde vers
'individu.

Perte de contrdle en-
core plus importante
que dans le cas précé-
(L'n(.

Glissement d'un cftort
d'intelligence politique
et militaire vers un ef-
tort d'intelligence poli-
tique et morale.
Intégration des nou-
veaux médias.

Problématiques

Conscrver
sans trahir,
Gérer unce
masse d'infor-
mation Crois-
sante.

Conserver, transmettre
et indexer une infor-
mation croissante,
Intégrer les techniques
d'imprimerie: dans les
srocessus habituels de
Felise.

Développer une activi-
¢ de collecte d'infor-
mation internationale.

Différencier  les
systemes d'infor-
mation  (autour
des congrégations
notamment)  sans
rcrdrc trop en co-
wérence.

Etre un acteur ma-
jeur de la diploma-
tic internationale.

Dévclnp yer un Sl gl()-
bal de | lk‘,uli.sc.
S‘;lppl'()pﬁtl' les nou-
veaux médias et les nou-
velles techniques du S
dans le sens dthique
voulu par I'Eglise.
Yintdgrer dans un sys-
wme 3'inﬂ)rm;1tiun. de
communication ¢t de
connaissances mondial.

Tableau 2 : Quatre formes de systéme d’information archétypiques et historiques de la Curie romaine.

47, Assez inattendu dans une organisation missionnaire au sens ot la congoit Minezberg (et pardie 1.
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Archétypes SI local SI central, SI différencié SI global
et généraliste international et tourné vers et fragmenté
de préservation et spécialisé une intelligence (XIX* a aujourd'hui)
de la tradition (IV au XVI¢) stratégique
(1" au IV¢) (XVI* au XIX)
Les métiers-clés | Scriprores Scriptores et cursores. | Idem plus de nou-| Journalistes de pres-
de la période | Messagers (futur | Le clli_strilmmr. le res-]veaux mdtiers [ se derite.
« cursores » dulcribendarius, e com-|(comme seeréraire | Fin de période, mé-
X119 putator, les ausculta- | chiftreur) lids par-]dicrs lids aux médias
tores, e correcteur, leftois aux congréga- [ télévision, radio, In-
summator. tons. ernet.

Médriers de Tintor-

Légats Hv(mliﬁc;mx.
matique de réseau.

Clergd local ou éran-
ger.

Interprétations |Scheme 1 : Schéme 2 : Schéme 3 : Schéme 4 :
centrales de [ U'Eglise st iso- [ Légitimit¢ importante L 'Eglise catholique | UEglise est isolée
I'environnement | 1¢c. de TEglise au sein de lafaic face 2 unclElle n'est plus au
institutionnel | Elle n'a pas defsociéed occidentale. compétition crois- [ coeur de Foccident.
véritable visibili-| LEglise doit étre a la|sante au sein defSa Iégitimitd est athai-

té en occident.  |fois une puissance|l'occident, blic.

Elle est une pa-|spirituelle, militaire| Des  concurrents| Ses ressources se raré-
roisse parmi | et politique. dans le domaine|fient.

dlautres, et de- de la connaissance [Elle est un acteur
vrait avoir une dmergent. armi d’autres dans
certaine primau- La légitimité defles forums du
té dans le long I'Eglise au sein de[monde et doit
terme. la société est re-|(re)trouver sa place.
mise en cause.

Tableau 2 : Quatre formes de systeme d'information archétypiques ct historiques
de la Curie romaine (suite).

cellerie apostolique et ditférents modes de nouvelle est ainsi enerée dans le vocabu-
coordination). Lun dans lautre, les sys-
temes d'information de I'Eglise ont pris
une importance croissante durane la se-

conde période, ct plus récemment, avec

laire de la Curie: celle de « systeme d'in-
formation  du gouvernement  de

I'Eglise »%.

D’un point de vue interpréeatit, I'évo-

I'émergence de SI informatisés el que . \ .o )
lution des systemes d'information et des

l'intranet, le catalogue électronique de la
bibliotheque, le site Internet ou le futur
portail.

structures illustre un changement pro-
fond dans la fagon dont I'Eglise se per-
goit ¢t congoit son environnement, Le

Globalement, les systémes d'informa-
tion sont devenus centraux dans la vie
de I'Eglise, notamment avec le dévelop-
pement d'unce intelligence stratégique
au XVI¢ siecle, et plus récemment, avec
le développement de systémes d'infor-
mation informatisés. Unc expression

passage de I'archéype 2 & larchérype 4,
montre le passage d'une Eglise se consi-
dérant comme l'environnement, 4 une
Eglise se vivant comme une simple
composante de celui-ci. Il en a résuleé le
besoin d'une  centralisation  renforcée
incarnée a la fois dans I'évolution des SI

48. Expression relevée dans index du site Tnternet du Vatican en décembre 2005 (version anglophone).
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et celle des structures. Plus récemment
(tout particulierement avee le concile
Vatican 1), nous avons relevé I'émer-
gence d'une aspiration nouvelle. La
(papes,
membres de la secréairerie et respon-
sable des congrégations) se pensent

Curie ¢t ses  acteurs-clés

comme des acteurs de leur environne-
ment, quils sefforcent de davantage
comprendre avant d’entreprendre toute

action.

3.2. Intéréts et limites
d’une approche historique
par archétypes en SI

A ce stade, nous allons discuter des
contributions, limitations ¢t perspec-
tives de cetre érude.

A premicre vue, notre étude formelle
de long terme ne semble pas déboucher
sur des diftérences significatives entre ar-
chétypcs transversaux (ceux qu‘unc drude
contemporaine aurait permis de consta-
ter) et archétypes historiques. Les arché-
types de ST que nous avons mis en avant
peuvent ¢ore aussi pertinents pour illus-
trer nombre de situations actuelles. Le
passage du premier au quatricme arché-
type montre différentes possibilités de
centralisation, de spécialisation, de for-
malisation ¢t d’ouverture du S1. 11 révele
aussi un dilemme wres classique des SI,
celui de Tintégration et indirectement,
de Tinteropérabilité. Cependant, nous
pensons que les quatre archérypes font
particuli¢rement sens par rapport aux
environnements institutionnels et a la
fagon dont la Curie les a traités sur cha-
cune des périodes. Rapprochés des

schémes interprétatifs, ils sont ainsi de
puissants révélateurs des spécificités des
croyances actuelles et des formes archéry-
piques de SI qui leurs sont relides (en ce
qui concerne ouverture des ¢conomies
nationales, la variété des sources de la
morale, la fluidité de la sociéeé®, le déve-
loppement des outils et médias électro-
niques...) & comparer de celles de la pre-
micre période (le monde est un ensemble
d’iles indépendantes, les croyances sont
relativement situdes et compartimmmli—
sées, Punivers est relativement stable. ).
De plus, et contrairement aux  iddées
avancées par Minwzberg sur les organisa-
tions missionnaires (voir notre premicre
partic), les archétypes et leur histoire
montrent que les organisations a idéolo-
gic forte peuvent éere basées sur des Sl
complexes et ¢volutifs. Lérude illustre
aussi le potentiel parfois trés innovant de
ce type de configuration. Cela peut-¢tre
li¢ au fait que les organisations religicuses
sont aussi souvent des systemes écono-
miques, politiques ¢t (dans le passé) mi-
litaires. Llexistence de buts fortement
identifiés, Tengagement des membres,
leurs pratiques artistiques et intellec-
tuelles  (notamment au
congrégations), peuvent étre d'autres fac-
teurs d'explication.

niveau  des

Au-dela de la Curie Romaine, nous
pensons également que la référence a
une organisation religicuse ¢t son Sl
sont tres utiles afin de comprendre la
spécificité  des  organisations  mar-
chandes et non-marchandes actuelles.
Comme T'a suggéré Bartunck (1984),
les organisations religicuses et leur tra-
jectoire peuvent ¢tre d’heureuses carica-

49, Cf. Bauman (2000},
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tures de dynamiques organisationnelles

plus générales. Elle explique ainsi:
« Religious orders difter from other orga-
nizations in some ways., For example,
they tend to elicit more concern about a
shared mission than do most organiza-
tions, and members’ lifetime commit-
ments to them ensure that leaders come
from inside rather than outside the order.
These differences limit to some extent
the generalizability of the order's expe-
ricnce, but they also ofter advancages. For
example, interpretive schemes surroun-
ding the organization’s identity are much
more salient than is often the case. In ad-
dition, they provide opportunities for
sceing how  changes in interpretive
schemes oceur in organizations whose
memberships are relatively constant

(...).» (1984 ; p. 370).

Selon Bartunck, les organisations reli-
gicuses correspondraient ainsi 4 une
sorte de situation pure en ce qui concer-
ne les schemes interpréadifs. Elles per-
mettraient au chercheur de mettre en
lumiere des évolutions dans  des
contextes organisationnels extrémes.

Plus simplement, nous voyons une
autre contribution potentielle & ce tra-
vail (comme a ceux qui ont porté sur
des ST dans une perspective historiogra-
phique, cf. notre introduction). Le SI
est souvent présenté comme un en-
semble structuré de moyens techniques
ou non techniques qui permet de stoc-
ker, diffuser et traiter des informations
dans et entre les organisations (cf. la
plupart des manuels anglophones et
francophones). Cependant, force est de
constater que les cas et développements
présentés dans la littérature font sou-
vent la part belle aux SI informarisés.
Notre érude, et Mapproche historiogra-
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phique dans laquelle elle s'inscrit, offre
une opportunité unique d'évoquer des
aspects plus informels du SI, et de mon-
trer dans le temps apparicion des
moyens techniques puis leur interpéné-
tration avec des procédures plus clas-
siques de traitement de 'informarion.

Enfin, si le cas de la Curiec Romaine
peut étre un outil de contrastes pour
I'étude des organisations marchandes
ainsi qu'un moyen de comprendre l'in-
terpénéeration progressive entre SI tech-
nique et non-technique, il est aussi por-
teur d'une legon plus managériale. 11
montre I'importance d'une ouverture A
des « bonnes pratiques » ainsi qu'a leur
promotion au scin de lorganisation. De
ce point de vue, les processus de sociali-
sation et les valeurs communes qui en
découlent sont sans doute un facteur
permissif majeur. Ec une large pare de la
résilience et de Madaprabilité de la Curie
s'explique vraisemblablement par un
pragmatisme relativement  inattendu
dans une organisation missionnaire (cf.
¢galement de Vaujany (2006) a ce
sujet). Comment développer de la rési-
lience organisationnelle? Au terme de
cette érude, nous serions tenté d'avancer
la réponse suivante: en amplifiant et en
généralisant  des  micro-innovations
émergentes « enclavées », tout en don-
nant de la cohérence a ces dynamiques
centrifuges au moyen d'une vraie vision
stratégique (qui n'a dailleurs peut-ctre
pas toujours ¢té au rendez-vous) et d'un
noyau dur de valeurs. Notre travail re-
joint sur ce point le modele des forces
organisationnelles proposé par Mintz-
berg (1991).

Nous voyons aussi trois limites princi-
pales & notre travail.
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Tout d’abord, dautres cadres théo-
riques, comme la théorie générale des
systtmes  (Porra, Hirscheim et Parks,
2005) ou encore la « practice lens » (ct.
Orlikowski’s, 2000) pourraient avoir été
mobilisés dans notre compréhension de
la dynamique sociotechnique générale

S0

de la Curie

Ensuite, Thistoire est toujours subjecti-
ve, soulignant certains aspects, en mini-
misant d’autres. Notre récit sur la Curice
est par conséquent nécessairement réduc-
tionniste. En particulier, I'étenduc des pé-
riodes retenues pour la définition de
Ch;lquc ;u'chérypc pourrait ¢tre discutée.
Par exemple, dautres phases entre la se-
conde et la troisieme période ou des sous-
phases au sein de la troisieme période au-
raient pu étre avancées. Mais comme Fa
tres bien dic Marrou (1954, p. 161), la
périodicité dans une érude historique « ne
sera jamais quune question d'étiquettes,
toujours provisoires, relatives au point de
vue momentanément adopté; leur role,
d'ordre pratique, pédagogique, ne doit
pas ¢tre surestimé: ce ne sera jamais une
détermination dessences! La civilisation
de I'Afrique Vandale releve-t-elle encore
de 'Antiquité, ou déja du Moyen Age ?
Tout dépend de la perspective choisic
pour I'érudier ! ».

Enfin, cette recherche ne permet pas
d’appréhender la spécificité de nos ar-
chétypes par rapport & ceux d'autres or-
ganisations religicuses (comme Pes-
queux ¢t Dantziger ont pu le faire pour
leur ¢rude du conurdle de gestion dans
les organisations protestantes, judaiques
et catholiques). Afin de micux com-
prendre la spécificieé des archétypes de

la Curie, des recherches complémen-
taires seront nécessaires.

Dans le prolongement des limites et
contributions ¢voquées ci-dessus, nous
envisageons les pistes de recherche sui-
vantes.

Tout d'abord, il pourrait étre intéres-
sant de réaliser d’autres érudes histo-
riques sur certaines des enclaves évo-
quées dans la partic 2, comme l'ordre
cistercien. Leur role dans les développe-
ments technologiques du Moyen Age et
leur ¢ronnant potentiel d'innovation
peuvent étre tres pertinents a étudier, en
particulier au vu de la production des
historicns sur le sujet (cf. notamment
Hetlen et de Vos, 1971).

Ensuite, un approfondissement de
notre travail sur la Curie pourrait ¢étre
opportun. Il pourrait porter plus spéci-
fiquement sur le portail a venir et sa ré-
ception dans le contexte frangais. Un
cas dlaboré a partir d'un ¢évéché local
(par exemple celui de Lyon) pourrait
déboucher sur une vision un peu déca-
Iée par rapport a celle de la Curie.

Entin, il pourrait ¢tre également inté-
ressant d'érudier d'autres vieilles organi-
sations religicuses afin de voir d'autres
dittérences dans leur SI et son appro-
priation.

Pour finir, nous aimerions souligner la
contribution générale des ¢rudes histo-
riographiques pour le SI et la gestion.
Dans le prolongement d'un message
post-moderniste, nous pensons que
Ihistoire est un moyen précicux d'iden-
tifier les contraintes structurelles qui pe-

50. Un autre travail d'éeriture de Phistoire des SIde la Curie, orienté « pratiques - est d'ailleurs en cours.
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sent sur ['action humaine, en particulier
en SL. Ainsi, les érudes historiogra-
phiques pourraient étre une fagon de
prendre du recul par rapport A certaines
modes technologiques et leur degré
d'urgence. Comme Marrou (1954,
p. 262) 'a dit il y a plus de cinquante
ans: « L'Histoire nous libere des en-
traves, des limitatons quiimposait 2
notre expérience de 'homme notre mise
en situation au sein du devenir, A telle
place dans telle sociéeé A tel moment de
son ¢volution, et par-1, clle devient en
quelque sorte un instrument, un moyen
de notre liberté ».

REMERCIEMENTS

Nous souhaitons remercier les profes-
seurs Perrin (Université Jean Monnet),
Levillain (Université Paris X) et Durand
(Université¢ Jean Moulin) pour leurs
conseils bibliographiques. Nous sommes
également trés reconnaissant envers le
professeur André Joos (Conscil Pontifical
pour les Communications sociales), le
docteur Castagnetti (université Jean
Monnet) et le professeur Cottier (Uni-
versit¢ Jean Monnet) pour linterview
qu'ils ont bien voulu nous accorder.
Nous remercions le pére Feroldi, délégué
¢piscopal a I'évéché de Lyon et porte-pa-
role de Mgr Barbarin pour l'entretien
qu'il nous a accordé et ses commentaires
sur une version antéricure de ce papicr.
Nous exprimons notre chaleureuse grati-
tude envers les responsables de Radio Va-
tican, CTV et Toftice Internet pour le
temps qu'ils nous ont accordé pour des
entretiens. Nous remercions ¢également
Lars Heide, Christian Knudsen, Chris
John Mathicu, Marthew Jones, Eva

88

Boxenbaum, Alistair Mutch et Kjell
"Tryggestad pour leurs commentaires sur
notre cas et l'interprétation que nous en
avons prop()séc. Enﬁn, nous S()Uhilit()ns
remercier  tout  particulierement e
Conscil Pontifical pour les Communica-
tions Sociales (CPCS) sans lequel les en-
tretiens sur le Vatican n'auraient pas pu
¢ure réalisés.

BIBLIOGRAPHIE

Alvarez, . (2002), Spies of the Vatican,
University of Kansas Press.

Archer, MLS. (1995), Realistic Social Theo-
ry: the Morphogenetic Approach, Cambridge
university press.

Aron, R. (1938), Introduction a la philoso-
phie de Dhistoire, Gallimard.

Aubert, T'R.. Bruls, ]., Crunican, PE.,
Ellis, J.T.. Hajjare, ] et Pike, EB. (1975),
LEglise dans le monde moderne (1849 a nos
Jours), Tome 5, Editions du Seuil.

Banniscer, E (2002), « The dimension of
time: historiography in information systems
rescarch ». Electronic Journal of Business Re-
search Methods, Vol. 1, n® 1, pp. 1-10.

Barbiche, B. (1998), « Les scribes de la
chancellerie apostolique au XY et XIVe:
sources et méthodes d'une enquéte prosopo-
graphique », Comité international de paléo-
graphic latine, XII¢ colloque, le¢ statut du
scriptenr.

Bartunck, J.M. (1984), « Changing inter-
pretive schemes and organisational reserucru-
ring : the example of a religious order », Ad-
ministrative Science Quarterly, Vol. 29, n® 3,
pp- 355-372.

Baslez, M.E (2004), es premiers tenips de
U'kglise, Folio.

Bauman, Z. (2000), Liquid Modernity,
Cambridge, Polity.

Reproduced with permission of the copyright owner.

Further reproduction prohibited without permission.




LLABORER DES ARCHETYPES DE SEPAR UNE FIUDE HISTORIQULE

Bougon, B. (1997), « Crise du sens ou crise
du management », Communication a I'Ecole
du Management de Paris.

Bourdé¢, G. et Martin, H. (1997), Les éeoles
historiques, Editions du Seuil.

Breton, I (1990), Une histoire de linforma-
tique, Editions du Seuil.

Burns, T. ¢t Sualker, G.M. (1961), The
Management of Innovation, Tavistock Publi-

cations

Burton, R. et Obel, B. (1998), Strategic or-
ganizational dianosis and design, Springer.

Carr, E. (1961), What is history?, Macmil-
lan Press, London.

Chandler, A, (1962), Strategy & Structure:
Chapters in the History of the Industrial Enter-
prise, Cambridge: MIT Press.

Collen, M. (1995), A History of Medical -

Sormatics in the United States: 1950-1990,

American Medical Informatics Association.

Collingwood, R. (1993), The idea q/‘lrism—
ry s with lectures 1926-1928, Oxtord : Oxtord
UNIVCISITY press.

Cooper, D.J., Hinings, B., Greenwood, R.
¢t Brown, L. (1996), « Sedimentation and
transtormation in organizational change : the
case of Canadian law firms », Organization
Stuclies, Vol. 17, n® 4, pp. 623-647.

Cringley, R. (1992), Accidental Empires :
How the Boys of Silicon Valley Make 1 heiy Mil-
lions, Battle Foreign Competition, and Still
Cant Get a Dare, Viking, London.

Dedijer, S. (1999), « Doing Business in a
Changed World : The Intelligence Revolu-
tion and Our Planctary Civilization », Com-
petitive Intelligence Review, Vol. 10, n° 3, pp.
67-78.

De Dinechin, O. (1994), « La gestion de la
parole chez les hommes d'Eglise », Commu-
nication a4 I'Ecole du Managemenc de Paris.

Desreumaux, A. (2002), Structures d entre-
prises : analyse et gestion, Vuibert.

Delamarter, S. (2005), « A typology of the
use of technology in theological education »,
Teaching theology and religion, Vol. 7, n°® 3.

de Vaujany, EX. (2000), « Entre actualité et
¢rernieé : la dithicile co-dvolution des champs
de la communication au Vatican », Commu-
nications of the AIS, Vol. 8, n® 17, pp. 355-
394 (a paraitre également en version anglaise
dans CALS).

D’Onorio, J. (1992), Le pape et le gonver-
nement de ['Fglise, Tardy religicux.

Ein-Dor, P (1993), « A classification of In-
formation Systems : analysis and interpreta-
tion », Information Systems Research, Vol. 4,
n° 2, pp. 166-188.

Elliade, M. (1978), Histoire des croyances re-
ligieuses, Tome 2, De Gautama Boudha an
triomphe du christianisime, Payor.

Felici, G, (1940), « La reverenda camera
apostolica. studio stovico-ginridico », in Enciclo-
pedia cartolica, 111, ivi 1949, col 1., pp. 429-
432.

Foley, J.P (2002), « Ethique en Internet »,
Conscil Pontifical pour les Communications
sociales, Cité du Vatican, le 22 février 2002,
féte de la chaire de Saint-Pierre Aporre.

Furay, C. et Salevouris, J. (1988), 7he
Methods and Skills of History: A Practical
Guide, Harlan Davidson.

Giddens, A. (1979). Central problems in so-
cial theory, University of California press.

Giddens, A. (1984), The Constitution of So-
ciety - Outline of a Theory of Structiration,
University of Calitornia press.

Giffard, PA. (2001), la croissance des
Eglises, These de doctorat de théologie pra-
tique, universit¢ de Laval.

Grawitz, M. (1996), Méthodes des sciences
sociales, 10¢ édition,

Greenwood, R. et Hinings, C.R. (1993),
« Understanding strategic change: the contri-
bution of archetypes », Academy of Manage-
ment Journal, Vol. 36, n° S, pp. 1052-1081.

89

Reproduced with permission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without permission.



SYSTEMES DYINFORMATION LT MANAGEMEN']

Hetzlen, C. et de Vos, R. (eds) (1991), Mo-
nachisme et technologie dans la société médiéva-

le du X au XI siccles, ENSAM, pp. 123-151.

Hilaire, Y.M. (ceds) (2003), Histoire de lu
papauté, Editions Talandier.

Huberman, A.M. et Miles, M.B. (1994),
Analyses des données qualitatives, De Boeck
université.

Jankowiak, E (2002), Lévolution des
structures de la Curie romaine de 'avene-
ment de Pie IX a fa fin du ponficac de Pie X
(1846-1914), these de doctorar dhistoire,
Université Paris sud.

Jean-Paul 11 (1990), « Message of the holy
father for the XXIV world communication
day », The Christian message in a computer
culeure, Vatican, 24 janvier 1990, Fére de
Saint-Frangois de Sales.

Jean-Paul 11 (2005). Lettre apostolique, Le
progres rapide, [Disponible sur: heep://
www.vatican.va/holy_father/john_paul_it/
apost_letters/documents/hf_jp-ii_apl_
20050124 _il-rapido-sviluppo_tr.huml]

Kong, L. (2001), « Religion and technolo-
gy: refiguring place, space, identity ad com-
munity », Area, Vol. 33, n° 4, pp. 404-413.

Lawrence, PR. et Lorsch, J.W. (1967), Or-
ganization and Environment: Managing Dif-
[ferventiation and Integration, Boston: Div. of
Research, Harvard Business School.

Le Goft, P (1957), Les imtellecruels ou
Moyen Age, Edition du Seuil.

Levillain, P (eds) (1994), Dictionnaire his-
torique de la papauté, Fayard, réédidon en
2003.

Malik, R. (1975), And Tomorrow the World?
Tuside IBM, Millington Books, London.

Majchrzak, A., Rice, R. A, Malhotra, A,,
King, N. et Ba, S. (2000), « Technology
adaptation: the case of a computer-supported
inter-organizational team », MIS Quarterly,
Vol. 24, n° 4, pp. 569-600.

Mangan, A. ¢t Kelly, S. (2004), « Reinfore-
ing boundaries and undermining institu-

90

tions: information systems and strategic
change in the Irish Credit union move-

mene », [CIS 2004, proceedings.

Mason, R., McKenney, J., et Copeland,
D.G., (1997), « An Historical Mcthod for
MIS Research : Steps and Assumptions »,
MIS Quarterly, Vol. 21, n° 3, pp. 307-320.

Mayaux, E (2003), « LEglisc et Iargent »,
[périodique] / Frangois Mavaux - pp. 8-32,
Ftudes, n13996, décembre 2003.

McKenney, J., Copeland, D. et Mason, R.
(1995), Wiaves of Change : Business Evolution
Through Information  Technology, Harvard
Business School Press, Boston.

Meier, Q. (2004), Management intercultu-
ref, Dunod.

Merdrignac, B. et Mérienne, 2 (2003), Le
monde an Moyen Age, Editions Ouest France.

Miller, D). et Friesen, I (1984), Organiza-
tions : a quantum view. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice-Hall.

Minwberg, H. (1982), Structire et dyna-
mique des organisations, Editions d’organisa-
tion.

Mintzberg, H. (1990), Le management :
voyage au caur des organisations, Editions
dorganisation, ddition originale en anglais
1989.

Mintzberg, H. (1991), « The effective or-
ganization : forces and forms ». Sloan Man-
agement Review, Vol. 32, n° 2, pp. 54-67.

Minwberg, H. (1999), Sa/znywl pays stia-
tégie, Editions Pearson, premicre édition

anglaise en 1998.

Mintzberg, H. et Westley, E (1992),
« Cycles of Organizational Change », Strate-

gic Management Journal, 13, pp. 39-59.

Murtch, A. (1999), « Unions and infor-
mation, Britain 1900-1960: an essay in the
history of information », luternational Re-
view of Social History, Vol. 44, pp. 395-417.

Nikitin, M. (1997), « Urilités et mé-
thodes de Thistoire pour les sciences de ges-

tion », papier de vecherche du LOG, n® 5.

Reproduced with permission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without permission.




FLABORER DES ARCHETYPES DE STPAR UNE ETUDE HISTORIQUE

Orlikowski, W. (2000), « Using technol-
ogy as a practice lens for studying technol-
ogy In organizations », Organization Sci-
ence, 11, pp. 404-428.

Pacaut, M. (2005), Les ordres monastiques
et religienx au Moyen Age, Aramand Colin.

Pesqueux, Y. et Danziger, R. (1991), « Le
controle de gestion et 'Eglise », Papier de re-
cherche du CREFIGE, n° 9001.

Porra, J.. Hirscheim, R., et Parks, M.S.
(2003). « The history of Texaco’s corporate
information technology function : a general
systems theoretical interpretation », Mana-
gement Information Systems Quarterly, Vol.
29, n° 4, pp. 721-746.

Reix, R. (2004), Systewme d'information et
management des organisations, Vuibert.

Rojot, J. (2005), Théorie des organiza-
tions, Economica.

Roy, R. (2002), « Religion/technology,
not theology/science, as the definining di-
chotomy », Zygon, Vol. 37, n® 3, pp. 667-
676.

Salmon, P (1987), Histoire et critique,
Edition de I'université de Bruxelles.

Seignobos, C. (1898), Introduction i la
méthode historigue. Paris : Kimé.

Stantord, M. (1986), 1he nature of histor-
ical work, Oxtord: Blackwell.

Veyne, P (1979), Comment on est écrit
[histoire 2, Editions du Seuil.

Walsham, G. (1993), Interpreting Infor-
mation Systems in Organisations, Wiley.

Walsham, G. (1995), « The emergence of
interpretivism in IS research » Information
Systems research, Vol. 6, n® 4, pp. 376-394.

Weber, M. (1992), Essais sur la théorie de
la sctence, Plon.

Wells, W. (2000), « Certificates and com-
puters: the remaking of Wall Street 1967-
1971 », Business History Review, 72, pp.
193-235.

Winter, S. et Taylor, L. (2001), « The
Role of Information Technology in the
‘Transformation of Work: A Comparison of
Post-industrial, Industrial and Proto-Indus-
trial Organization » in Yates, J. et Van Maa-
nen, ). (Eds.): Information Technology and
Organizational  Transformation : History,
Rhetoric and Practice, Sage Publications,
London, pp. 7-34.

Woodward, |. (1958), Management and
Technology, London, HSMO.

Wrexblat, R. (Eds) (1981), History of Pro-
gramiming Languages, Academic Press, New

York.
Yates, J. (1997), « Using Giddens’ struc-

turation theory to inform business histo-
ry », Business and economic history, Vol. 20,
n° 1, pp. 159-183.

Yates, J. (1999), « The structuring of early
computer use in life insurance », Journal of
design history, Vol. 12, n° 1, pp. 5-24.

Yates, J. (2005), Structuring the Informa-
tion Age : Life Insurance and Information
Technology in the 20" Century, Johns Hop-
kins University Press.

Yin, R. (1994), Cuase study research : Desi-
gn and methods (2" ed.), Thousand Oaks,
CA : Sage Publishing.

Zimnovitch, H. (2002), « Gestion et his-
toire : un rapport critique et fécond », Actes
du colloque de TAIMS 2002,

Reproduced with permission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without permission.



SYSTEMES IVINFORMATION ET MANAGEMENT

ANNEXE 1

Une petite histoire de I'abbaye de Cluny ou le destin banal d’'une multinationale (D’aprés
Pacaut, 2005 ; Aubert ¢ @/, 1975 ; Merdrignac et Mérienne, 2003)

Lhistoire de I'abbaye de Cluny fondée au X¢ siecle est tour 2 fait étonnante, puisqu'elle n'est pas
sans rappeler I'évolution de long terme de beaucoup d'entreprises (cf. les théories basées sur le
principe d'un cycle de vie des organisations, Desreumaux, 2002).

Des son origine, Cluny est placée sous la tutelle directe du pape. En effet, lorsqu'il fait don en 909
de ses terres dans le but de fonder une abbaye bénédictine (sous le patronage des saints Pierre et
Yaul), Guillaume le Picux précise qu'il souhaite mettre le futur domaine sous Fautorité du souve-
rain pontife. Labbaye bénéficiera done d'un régime d’exemption (accordé en 998 par Grégoire V)
qui « soustrayait I'établissement qui le recevait a la juridiction de Févéque du licu et te soumettait
a la seule autorité pontificale » (Pacaut, 2005, p. 81). En 1095, par une bulle d'Urbain 1T (ancien
clunisien), I'exemption de Cluny est éeendue & « tous les licux et monastéres dépendant de Cluny »
(Merdrignac et Mérienne, 2003, p. 76). Elle se dote progressivement de coutumes ¢abordes par
les moines cux-mémes, sans la moindre intervention des synodes épiscopaux.

Trts rapidement, abbé qui suit de pres la vie des aueres enclaves®, se heurte  des problemes clas-
siques de gesdon. Le travail de suivi et de controle des abbayes ractachdes 3 la maison mere deve-
nant trop lourd, ¢t « Hugues sentant peut-¢tre le danger quiil y a & faire reposer tout le systtme
sur un seul homme, on entreprend, au cours du XII sitcle, de regrouper les maisons en dix pro-
vinces (Auvergne, France, Gascogne, Lyon dite aussi Cluny, Poitou, Provence, Allemagne, Angle-
terre, Espagne, Lombardie). » (Pacaut, 2005, p. 86). Le contréle est alors de plus en plus délégue
et assoupli, méme si le régime relacivement num.uduqm de Cluny demeure. Une certaine colld-
g,mlm ost méme umodum dans un dlsposmf qui mppcllc (la démocratic en moins...) les comi-
tés exéeutifs ou assemblées ;,uur.llu de certaines ()rg,.mls.mons contemporaings : « lmlr faire ap-
prouver ses décisions, et peut-¢tre aussi atin de recueillir bes avis des uns et des autres, tous Jes abbds
et pricurs sont rassemblés en une assemblée qui va étre Elevdée peu apres au niveau des structures
institutionnelles et former le chapitre général de Fordre. Ainsi installé, celui-ci se réunit chaque
annde a la maison-mére sous la pruldcnw de son abbé, sur la proposltmn duqud il arréee les me-
sures jugdées néeessaires, apres avoir entendu les rapports des visiteurs qui ont inspecté les couvents
des diverses provinees. 1l tempere le systeme monarchique jusque [ observé, dautant plus quiil
lui revient de désigner ces visiteurs et de choisir en son sein des religicux qui assistent le chef su-
préme pour préparer les statuts sur lesquels il délibere » (p. 89).

Du X d la fin du XI¥ siecle, Cluny devient rapidement un puissant centre financier qui bac
dhailleurs sa propre monnaie, gere de vastes domaines et développe des merveilles architecrurales
(cf. Cluny 3). Labbaye va ainsi essaimer et grossir, regroupant autour d'elle des pricurds, des ab-
baves d'obédience ou encore des abbayes athilices. Fin du XE, Cluny compte entre 10 et 12 000
MOINCs OU NOVICEs, ¢t regroupe plus de 1200 « filles »...

Aprcs une phasc d';lp()géc (financiere, tcclmiquc. spirirucllc...) au X< sicdle, le syseeme clunisien
connaitra un lent déclin li¢ notamment 2 un certain relachement de la communaued et des
« moines noirs™ » que viendra achever la révolution frangaise qui verra la dissolution de Tordre.

Son principal travail consiste & visiter et inspecter les pricurd

tement et inlassablement, se faisant partois suppléer par le grand pricuré de Cluny. -, Pacaur, 2005 5 p. 86.

52, A la différence des moines blancs, les moines noirs sont ceux qui ont assez de moyens pour teindre keur tunique et
) 1

qui sont géndralement dascendance noble. A La fin du Moyen-Age, Pacaut (2005) remarque certaines dérives @« (4.0)

Au X et X siecles, les grands abbés ven acquittent

les moines noirs ne se singularisent guere. Ils nacquicrent quelque réputation particulicre ni par Fampleur des travaux
accomplis ni par leur habiled wechnique ni par Fimporance de lears productions. En réalitd, ils n'accordent pas tou-
jours a ces taches Tattention quielles méritent. s se considérent souvent comme de simples gestionnaires, chargés au
plus de diriger un domaine rural dans la seule fin d'en nourrir les habiants. Tls ne donnent pas au travail manuel une
trés grande place et auraient parfois tendance i considérer que 'y astreindre veaiment, cCest déchoir w.
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ANNEXE 2

Organigramme de la Curie romaine de Sixte V a Benoit XVI.

Suite i la réforme de Sixte Voen 1588, la Curie romaine prend la forme suivante (Hilaire, 2003,
p. 316):

Pape
Sacré college (avec les cardinaux)
Surintendance de I’Etat ecclésiastique (cardinal-neveu)

Secrétairerie d’Etat

Offices Congrégations Tribunaux
Chancellerie Saint-ottice Pénitencerie
Daterie Signature de graces Signature
Chambre apostolique Création de nouvelles Eglises Rote

Annonce

Rites

Flote

Index

Exdéeution et interprétation des déerets du concile
Diminution des impots dans I'Erat pontifical
Universitd de Rome

Litiges entre ordres religicux

Litiges encre prélacs

Voies, ponts ¢t caux

Typographic vaticane

Révision des procts en derniere instance

Elle subira ensuire trois réformes (Hilaire, 2003 Levillain, 1994)

e en 1908, Pie X, spéeitia les compérences respectives de chaque dicastere par la Constitution
apostolique Sapienti concilio:

* Paul VI, contormément aux souhaits exprimés lors du concile Vatican 11, réalisa ensuite une
rétorme d'ensemble de Finstitution avee la consticution Regimini Ecelesiae universae de 1967
qui simplifia encore davantage le dispositif;

¢ enfin, avee la Constitution apostolique Pastor bonus de 1988, Jean-Paul 11 a encore modific
les structures et des méchodes de la Curie.

Dans la plupart des cas, on remarque que les organes qui disparaissent de T'organigramme

connaissent un déclin naturel. s ne font que rarement Fobjet d'un remplacement brueal (Levil-

lain, 1993; Aubert ez al, 1978).
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Aujourd’hui, la Curie romaine a la forme suivante (d’Onorio, 1992 pp. 312-313)™*:

Pape

Colleége des cardinaux

Synode des évéques (avee un role essenticllement consultatit)

Secrétairerie d’Etat

Premiere section dite des « Affaires générales »

Deuxieme section dite « des Relations avece les Erats »

Congrégations

Doctrine de la Foi

Eglises orientales

Culee divin et Discipline des Sacrements
Causes des Saints, Eveques
Evangdlisation des Peuples

Clergé

Instituts de Vie consacrée

Education catholique

Services administratifs

Chambre apostolique.

Tribunaux

Pénitencerie apostolique
Tribunal supréme de la
signature apostolique

‘Iribunal de ta Rote romaine

Conseils pontificaux
Laics

Promotion de Tunieé des
chrétiens

Famille

Justice et paix

Cor unum

Pastorale des migrants
Pastorale des services de
la santé

[nterprération des textes
Iégislacifs

Dialogue inter-religicux
Culture

Communications sociales

Administration du Patrimoine du Siege apostolique (qui integre Poffice Interncet et e centre de

traitement des données).

Préfecture pour les Affaires dconomiques du Saint-Sicge.

53. Pour une présentation plus déillée de Lo Curie aujourd’hui, on pourra se rétérer au site hap/fwww.catholic-hierarey.org,
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