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Cette candidature collective repose sur une conviction : Systemes d’Information et Management
doit étre dirigée comme un espace scientifique commun, porté par plusieurs individus, plutot
que comme une responsabilité éditoriale strictement individuelle. Cette orientation ne constitue
pas une rupture avec I’histoire de la revue ; elle vise au contraire a renouer avec son esprit
initial, marqué par la volonté de fédérer la communauté francophone du management des SI
autour d’un lieu de publication exigeant, ouvert et structurant.

Cette perspective rejoint plusieurs réflexions éditoriales conduites dans le champ des SI. Trauth
(2016) rappelle qu’une équipe éditoriale peut porter une logique de continuité et de changement,
en prolongeant 1’esprit des fondateurs tout en élargissant le périmetre d’une revue, notamment
par I’ouverture méthodologique, ’accueil de sujets émergents et le développement d’un
processus d’évaluation plus accompagnant. Davison (2021) souligne, pour sa part, que la
diversit¢ d’une équipe éditoriale constitue un signal d’ouverture adressé aux auteurs, mais
qu’elle concerne aussi les objets, les méthodes, les traditions théoriques et les positionnements
épistémologiques accueillis par une revue. Enfin, Davison et Tarafdar (2022) insistent sur les
valeurs qui structurent le fonctionnement d’une revue scientifique, parmi lesquelles le soin
accord¢é aux auteurs, la confiance, I’intégrité du processus, la transparence des décisions, le
respect des délais et la construction d’une communauté scientifique.

Cette orientation collective prend une importance particuliere dans le contexte actuel du
management des SI. La diffusion des technologies numériques, des plateformes, des données,
des outils d’intelligence artificielle et des infrastructures digitales dans I’ensemble des
disciplines de gestion crée une opportunité, mais aussi un risque de dilution du champ. Les
travaux récents sur la transformation numérique montrent ainsi la nécessité de clarifier les
phénomenes étudiés, les concepts mobilisés et la nature des contributions attendues (Ashrafi et
al., 2025 ; Markus & Rowe, 2023 ; Piccoli et al., 2024). Dans ce paysage, SIM peut jouer un
role structurant : affirmer la spécificité du regard porté sur le management des S, accueillir des
travaux issus de différentes communautés lorsqu’ils contribuent réellement au champ, et
renforcer son rdle d’animation scientifique aupres de la communauté francophone.



Notre projet repose sur trois orientations complémentaires : mettre en place une gouvernance
éditoriale partagée, repositionner collectivement la ligne éditoriale de la revue, et renforcer sa
visibilité aupres de la communauté scientifique, en France comme a I’international.

1. Une gouvernance éditoriale partagée, structurée et lisible

Le passage a un modele de publication en science ouverte constitue une évolution importante.
Il ne s’agit pas seulement d’un changement de mode¢le de diffusion, mais aussi d’une invitation
a repenser plus largement la maniére dont une revue scientifique organise son fonctionnement,
sa relation aux auteurs, aux évaluateurs, a son lectorat et a sa communauté. Dans cette
perspective, nous souhaitons proposer une gouvernance partagée, reposant sur une équipe de
direction resserrée composée de cinq collégues.

Cette gouvernance collective nous semble cohérente avec I’esprit de la science ouverte,
entendue non seulement comme un principe d’accessibilité des publications, mais aussi comme
une exigence de transparence, de collégialité, de circulation des savoirs et de responsabilité
collective. L’objectif n’est pas de rendre la responsabilité¢ éditoriale moins lisible, mais de
I’organiser collectivement autour de roles clairement définis.-et-d’une coordination assumée et
d’un processus de décision collective. SIM doit conserver une ligne claire, des décisions
assumées et une responsabilité éditoriale identifiable. Il s’agit donc d’organiser une direction
collective efficace, permettant d’associer plusieurs compétences, plusieurs sensibilités
scientifiques et plusieurs réseaux académiques au service de la revue.

Concreétement, cette équipe de direction sera structurée autour de responsabilités
complémentaires : animation du processus éditorial, suivi des soumissions et des évaluations,
relations avec les auteurs, coordination avec le comité de rédaction, développement des
numéros spéciaux, stratégie de visibilité, liens avec les communautés scientifiques voisines, et
réflexion sur les pratiques d’évaluation. Cette répartition des responsabilités permettra de mieux
partager la charge, d’éviter une personnalisation excessive de la revue autour d’une seule
personne et de garantir une plus grande continuité¢ dans le suivi des dossiers, notamment dans
la perspective de poursuivre la réduction des délais.

La mise en place de cette gouvernance partagée aura également pour objectif de renforcer la
qualité du processus éditorial. Une revue est jugée sur la qualité des articles qu’elle publie, mais
aussi sur I’expérience qu’elle offre aux auteurs et aux évaluateurs: clarté des attentes,
cohérence des décisions, qualité des rapports, délais de réponse raisonnables, accompagnement
des manuscrits prometteurs et reconnaissance du travail d’évaluation. Une équipe de direction
collective peut permettre de faciliter le suivi de ces dimensions et de construire progressivement
des standards partagés.

Cette gouvernance devra enfin s’appuyer sur un dialogue régulier avec le comité de rédaction
et, plus largement, avec la communauté. La direction de la revue ne doit pas fonctionner comme
un espace fermé, mais comme un lieu d’animation scientifique. Des réunions régulieres de
1I’équipe de rédaction, des échanges périodiques avec le comité de rédaction et des moments de
discussion avec la communauté pourront permettre d’identifier les attentes, les difficultés et les
orientations a privilégier.

2. Clarifier I’identité scientifique et la ligne éditoriale de la revue

La deuxiéme orientation concerne la ligne éditoriale. SIM doit pouvoir répondre a une question
simple mais essentielle : quelle est son identité dans le paysage des revues en management des
SI ? Cette question est d’autant plus importante que les objets numériques traversent désormais
I’ensemble des disciplines de gestion. L’intelligence artificielle, les plateformes, les données,



les outils collaboratifs, les systémes algorithmiques, les technologies mobiles ou les
infrastructures numériques ne relévent plus uniquement d’un sous-champ spécialisé.

Dans ce contexte, la revue ne peut pas simplement publier des articles dans lesquels le
numérique constitue un contexte empirique. Elle doit accueillir des travaux qui prennent le
numérique comme objet théorique, organisationnel, managérial et sociétal, et qui apportent une
contribution explicite au champ du management des SI (Baudet et al., 2025). Cette contribution
peut porter sur les usages, les infrastructures, les processus d’appropriation, les modes de
gouvernance, les effets organisationnels, les enjeux éthiques, les modéles économiques, les
transformations du travail, la durabilit¢ numérique ou les relations entre technologies et
organisations.

L’enjeu est donc de distinguer les travaux qui mobilisent un objet numérique de ceux qui
produisent une véritable contribution au management des SI. Cette distinction rejoint I’appel
de Baiyere et al. (2023) a clarifier ce que signifie le qualificatif « digital » (ou numérique en
francais) lorsqu’il est associé¢ a des objets de recherche déja établis, afin d’éviter que le
numérique ne devienne une simple étiquette appliquée a des phénomenes insuffisamment
retravaillés sur le plan théorique. Elle rejoint également les réflexions de Markus et Rowe
(2023), qui soulignent que le label de transformation numérique tend a recouvrir des
phénoménes trés hétérogenes, ainsi que celles de Piccoli et al. (2024), qui insistent sur
I’importance de distinguer les objets, ressources et organisations numériques des formes plus
classiques d’informatisation.

A nos yeux, SIM doit donc affirmer une exigence scientifique forte, tout en assumant une
identité éditoriale propre. Dans un paysage international structuré par des revues en SI trés
visibles, souvent associées a des standards, des formats et des objets de recherche fortement
¢tablis (Saunders et al. 2017), SIM peut occuper une position complémentaire et distinctive.
Elle peut continuer a étre un espace d’accueil pour des travaux qui, sans renoncer a la rigueur
scientifique, explorent des objets émergents, des terrains originaux, des perspectives théoriques
moins centrales ou des formes de contribution qui ne trouvent pas toujours aisément leur place
dans les revues les plus mainstream.

Cette orientation peut notamment inclure des recherches critiques, réflexives ou sociétales,
dont Michel et al. (2025) soulignent I’importance pour analyser la non-neutralit¢ des
technologies, les rapports de pouvoir, les formes d’aliénation, les biais, les enjeux
d’émancipation et les effets sociétaux du numérique. Cette ouverture ne doit pas étre comprise
comme une moindre exigence, mais comme une mani¢re d’élargir les formes légitimes de
contribution au management des SI. Elle peut permettre d’accompagner des recherches situées
aux frontieres du champ, des travaux attentifs aux spécificités des contextes francophones, ou
encore des contributions qui interrogent des objets numériques encore peu stabilisés dans la
littérature internationale.

Cette clarification éditoriale pourra se traduire par un travail collectif dés la prise de
responsabilité de 1’équipe. Il s’agira de préciser les types de contributions attendues, les criteres
permettant d’évaluer ’adéquation d’un article avec la revue, et la maniere dont celle-ci souhaite
articuler ouverture thématique, pluralisme méthodologique et exigence scientifique. L’objectif
n’est pas de restreindre le périmétre de la revue, mais au contraire de mieux expliciter les
conditions dans lesquelles elle peut accueillir une diversité de travaux, tout en affirmant ce qui
fait la spécificité d’une contribution au management des SI.



3. Renforcer la visibilité, I’attractivité et ’ouverture communautaire

La troisiéme orientation concerne la visibilité¢ de la revue. Cette visibilité doit d’abord étre
pensée a 1’échelle de la communauté frangaise et francophone en management des SI. SIM doit
rester un lieu de référence pour cette communauté. Elle doit étre présente dans les événements
de I’AIM, développer des sessions dédiées a 1’écriture scientifique, a 1’évaluation ou aux
attentes éditoriales, et proposer des formats de dialogue avec les jeunes chercheurs.

Cette visibilité doit aussi étre pensée en lien avec les communautés voisines en sciences de
gestion. De nombreux chercheurs en marketing, en ressources humaines, en stratégie, en
entrepreneuriat, en innovation, en comptabilité ou en contrdle travaillent aujourd’hui sur des
objets numériques. Ces travaux peuvent intéresser SIM dés lors qu’ils ne considérent pas le
numérique comme un simple décor empirique, mais comme un objet permettant de contribuer
au management des SI. Il nous semble donc important de nouer davantage de liens avec ces
communautés, afin de rendre la revue plus visible aupres d’auteurs qui pourraient y trouver un
espace pertinent de publication.

Cette ouverture ne doit pas conduire a diluer I’identité de la revue. Au contraire, elle suppose
de mieux expliciter la contribution attendue au champ du management des SI. L’enjeu est
d’attirer des travaux interdisciplinaires ou situés a ’interface de plusieurs domaines, tout en
maintenant une exigence forte sur leur contribution au management des SI. La revue peut ainsi
devenir un espace privilégié pour publier des recherches sur les objets numériques lorsqu’elles
articulent clairement les enjeux technologiques, organisationnels et managériaux.

Cette visibilité pourra également étre pensée a I’échelle internationale, en s’appuyant davantage
sur les espaces de circulation de la communauté AIS (ex : conférences, SIGs et autres dispositifs
de diffusion associés a I’AIS). Dans cette perspective, SIM assumera une position originale :
rester une revue francophone de référence, tout en rendant ses travaux plus accessibles a la
communauté internationale par des formats de valorisation en anglais, voire par des traductions
sélectives ou des résumés longs bilingues. Les outils de traduction automatisés ouvrent la voie
a des formes plus inclusives et multilingues de diffusion scientifique (Burton-Jones et al.,
2025) ; un levier de visibilité et de rayonnement pour SIM.

Le renforcement de la visibilité passe enfin par I’attractivité éditoriale. Pour attirer de bons
manuscrits, une revue doit étre identifiée, lisible et fiable. Les auteurs doivent savoir ce que la
revue attend, dans quels délais ils peuvent espérer une réponse, quelle qualité d’évaluation ils
peuvent recevoir et quel type de dialogue éditorial elle propose. Il sera donc nécessaire de
travailler a la fois sur la communication de la revue, sur la valorisation des articles publiés et
sur la qualité du processus d’évaluation.

Des formats courts de présentation des articles, des entretiens avec les auteurs, des webinaires
thématiques, des dossiers autour de numéros spéciaux ou des communications réguliéres aupres
des communautés scientifiques pourront contribuer a accroitre la circulation des travaux. Dans
un modele de publication ouvert, la diffusion ne s’arréte pas a la mise en ligne des articles. Elle
suppose une véritable stratégie d’animation scientifique.

Conclusion

Le projet que nous souhaitons porter repose sur une ambition simple : consolider SIM comme
un espace scientifique de référence pour le management des SI, ouvert aux évolutions
contemporaines du numérique, exigeant dans ses standards académiques et attentif a son role
d’animation de la communauté. La gouvernance partagée doit permettre d’incarner une
direction collective, transparente, efficiente et efficace. La clarification de la ligne éditoriale
doit permettre d’affirmer plus nettement 1’identité scientifique de la revue. Le renforcement de



sa visibilité doit permettre d’attirer des travaux de qualité, d’élargir son audience et de mieux
valoriser les recherches publiées.

Ce projet ne repose pas sur une volonté de rupture, mais sur une logique de consolidation. I1
s’agit de s’appuyer sur I’histoire, les acquis et la 1égitimité de la revue pour accompagner une
nouvelle étape de son développement, dans un contexte ou les SI et les technologies numériques
occupent une place toujours plus centrale dans les organisations et dans la société.
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Barlette Y. & Fomin V.V. 2010. The Adoption of Information Security Management Standards: A
Literature Review. In Information Resources Management Association (Eds.). Information Resources
Management: Concepts, Methodologies, Tools and Applications: 69-90, IGI Global, USA.

Barlette Y. & Fomin, V.V. 2009. The adoption of Information Security management Standards: A
Literature Review. In K.J. Knapp (Ed.), Cyber-Security & Global Information Assurance: Threat,
analysis and response solutions: 119-140, IGI Global, USA.

Barlette Y. 2005. L’apport des facteurs éthiques a la sécurité des informations : une revue de la littérature. In S.
Agostinelli (Ed.), L’éthique des situations de communication numérique: 145-163. Paris, L’Harmattan.

Journal Editorials [7]

Baudet C., Prat N., Barlette Y., & Dutot V. 2025. Disciplinary Tensions: The Foretold End of Information
Systems as a Discipline in Its Own Right? Systemes d’Information et Management, 30(2), 15-25.

Dwivedi, Y., ..., Barlette Y., et al. 2022. Climate change and COP26: Are digital technologies and
information management part of the problem or the solution? An editorial reflection and call to action.
International Journal of Information Management, 63, 1-39, 102456.

Barlette Y., Bonnet D., Plantié M. & Riccio P.-M. 2017. Management des Technologies Organisationnelles, 7:9.
Barlette Y., Bonnet D., Plantié M. & Riccio P.-M. 2016. Management des Technologies Organisationnelles, 6:9.
Barlette Y., Bonnet D., Plantié M. & Riccio P.-M. 2015. Management des Technologies Organisationnelles, 5:9.
Barlette Y., Bonnet D., Plantié M. & Riccio P.-M. 2014. Management des Technologies Organisationnelles, 4:9.
Barlette Y., Bonnet D., Plantié M. & Riccio P.-M. 2013. Management des Technologies Organisationnelles, 3:8.

Book reviews




3.2 Other written contributions

Barlette Y. 2020. Les comportements des acteurs en matiére de sécurité de Uinformation et leurs

HDR Thesis déterminants : les théories du ‘coping’ et leur enrichissement. HDR Thesis, Montpellier University,
France.

Ph.D. Thesis Barlette Y. 2006. Les comportements sécuritaires dans les S.I. des PME francaises. PhD Thesis,
Montpellier University, France.

Master Thesis Barlette Y. 1989. Activités Technico-Commerciales. Master Thesis, Montpellier University, France.

Conference papers [55]

Berthevas J.-F., & Barlette Y. 2026. Construire 1’anticipation et la prévention en cybersécurité : le capital
psychologique (PsyCap) comme médiateur des effets attributionnels sur les comportements en sécurité
de I'information. 31°" Conférence internationale de ’AIM, May 20-22, Neuchatel, Suisse.

Benzari A., Torres O., Barlette Y. & Jaouen A. 2026. Stress 1ié a la sécurité de 1’information et bien étre
des dirigeants de PME. 31°™ Conférence internationale de I’AIM, May 20-22, Neuchétel, Suisse.

Benzari A., Torres O., Barlette Y., & Jaouen A. 2026. Stress 1lié a la sécurité de 1’information, burnout et
existentialisme des dirigeants de PME. CAPSE : Congres Académique Pluridisciplinaire sur la Santé
des Entrepreneurs, March 26-27, Montpellier, France.

Berthevas J.-F., & Barlette Y. 2025. Effects of attachment styles as antecedents of PMT on information
security behaviors. Association Information et Management (AIM), May 21-23, Lyon, France.

Barlette Y., Berthevas J.-F. & Dennehy D. 2024. Quelles influences du contr6le social sur les
comportements d’adaptation aux menaces en sécurité de 1’information. Colloque de ’APMP, May 30-
31, La Rochelle, France.

Barlette Y., Berthevas J.-F. & Dennehy D. 2024. La distinction entre les comportement orientés-émotion
adéquats et inadéquats en sécurité de I'information : Les apports d’une approche méthodologique
mixte. Association Information et Management (AIM), May 27-29, La Grande Motte, France.

Barlette Y. & Baillette P. 2024. Les aspects bénéfiques et néfastes des systemes d’IA dans la sécurité des
SI. Association Information et Management (AIM), May 27-29, La Grande Motte, France.

Barlette Y., Berthevas J.-F., Georg-Schaffner L. & Richet J.-L. 2023. Intention ou procrastination ? Une
meilleure compréhension des comportements reportés en matiere de sécurité de 1’information.
Association Information et Management (AIM), May 30-31, Dijon, France.

Baillette P., Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2022. Impact des reglementations sur les apports et dangers de

la Shadow IT dans les institutions de santé. Colloque de ’APMP, June 30, CNAM Paris, France.

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2022. Le comportement des employés face aux atouts et risques du
Shadow IT. Association Information et Management (AIM), June 6-8, Aix-Marseille, France.

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2020. Comportements de coping des employés et Shadow IT. Pre-ICIS
AIM Workshop, December 12, Online.

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2020. Etude des comportements de coping des employés relatifs a leur
adoption de la Shadow IT. Association Information et Management (AIM), June 11-12, Online
Conference.

Baillette P., Barlette Y. & Jaouen A. 2019. Evaluation et choix entre modeles avec SmartPLS :
application au CMUA et a la PMT, Association Information et Management (AIM), June 4, Nantes,
France.

Baillette P. & Barlette Y. 2019. Innovations managériales a I’hdpital et risques relatifs au BYOD dans le
contexte du RGPD, Workshop TI et santé, 24 May, Montpellier, France.

Maric J., Barlette Y. & Rodhain F. 2018. 3D printing technology adoption in the context of the
collaborative working spaces, AIMS XXVII, June 6-8, Montpellier, France.

Maric J., Barlette Y. & Rodhain F. 2018. Adoption and tendencies of 3D printing technology in the
context of the Makers culture, 3" Innovation days, April 3-4, Paris, France.

Baillette P. & Barlette Y. 2018. Examining CEOs’ Behavior related to BYOD implementation through
the CMUA, Association Information et Management (AIM), May 16-18, Montréal, Canada.

Maric J., Barlette Y. & Rodhain F. 2018. The importance of co-working spaces in 3D printing
technology adoption and diffusion, Association Information et Management (AIM), May 16-18,
Montréal, Canada.

Baillette P. & Barlette Y. 2017. Outils mobiles et innovations en milieu hospitalier : qu’en est-il de leur
management ? Journée de recherche thématique UPVD, June 8, Perpignan, France.

Baillette P. & Barlette Y. 2017. Security paradox situations related to the BYOD phenomenon in SMEs:
Insights from the Coping Model of User Adaptation, 22éme congrés international de I'AIM, May 17-19,
Paris, France.

Baillette P. & Barlette Y. 2016. Identification of the ‘security paradox’ in SMESs: application to BYOD-related
practices, Pre-ICIS Workshop on Information Security and Privacy (WISP), December 10, Dublin,
Ireland.

Barlette Y. 2016. Agilité organisationnelle et alignement stratégique : revue de la littérature et pistes de
recherche, 21 congres international de I'AIM, May 18-20, Lille, France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2016. Disruptiveness in the context of 3D printing technology, 21°™
congreés international de I'AIM, May 18-20, Lille, France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2016. Practical acceptability of responsible innovation, Forum Innovation
VII, June 9-11, Paris, France.




Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2016. Discussions on Disruptive Potential of the 3D Printing Technology,
Information and Communication Technologies in Organizations and Society (ICTO), March 3-4, Paris,
France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2015. Is 3D printing next big thing?, 7°"¢ Colloque MTO, October 8-9,
Montpellier, France.

Barlette, Y. 2015. Big Data et outils analytiques : incertitude et opportunités, 7% Collogue MTO, October 8-
9, Montpellier, France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2015. Open and Responsible Innovations for Creating Competitive
Advantage, 9" Mediterranean Conference on Information Systems (MCIS) - 1.S. in a Changing Economy
and Society, October 3-5, Samos, Greece.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2015. Information Systems and Reverse Logistics: Promise for Future,
International Conference on Circuits and Systems (CAS 2015), August 9-10, Paris, France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2015. Discussions on practical acceptability of responsible innovation
concept in management innovation, EURAM, July 9-10, Montpellier, France.

Barlette Y., Gundolf K. & Jaouen A. 2015. Toward a better understanding of SMB CEOs' Information
Security Behavior: Insights from Threat or Coping appraisal, 20°™ congrés international de I'AIM, May
20-22, Rabat, Morocco.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2015. Examining responsible innovation concept of integrated reverse
logistic model, 20°" congres international de PAIM, May 20-22, Rabat, Morocco.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2014. Examining drivers of reverse logistics implementation as responsible
innovation, 6°"¢ Collogue MTO, October 2-3, Nimes, France.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2014. Information Systems and Reverse Logistics: Concept and
Management Paradigm Shift, Hamburg International Conference of Logistics (HICL), September 18-19,
Hamburg, Germany.

Maric J., Rodhain F. & Barlette Y. 2014. Information Systems and Reverse Logistics: Promise for Future? 3rd
International Conference on Challenges in Environmental Science and Computer Engineering
(CESCE), June 21-22, London, England.

Barlette Y. 2014. Vers une meilleure exploitation des Technologies Numériques, 6" Colloque Management
des Technologies Organisationnelles (MTO), October 2-3, Nimes, France.

Barlette Y. 2014. L'évolution du rdle du DSI : Etat de I'art et identification de pistes de recherche, 19°%me
congreés international de I'AIM, May 20-21, Aix-Marseille, France.

Barlette Y. & Jaouen A. 2012. What is the influence of certified public accountants on microfirm owner-
managers? Research in Entrepreneurship and Small Business Conference (RENT 26), November 21-23,
Lyon, France.

Barlette Y. & Jaouen A. 2012. Quelle est I'influence de 1’expert-comptable sur le dirigeant de TPE ? Le cas de
la gestion des informations de 1’entreprise. 11%" Congrés international CIFEPME, October 24-26, Brest,
France.

Barlette Y. 2012. Les dangers des réseaux sociaux : comment s’en prémunir ? 4" Colloque Management des
Technologies Organisationnelles (MTO), October 4-5, Nimes, France.

Barlette Y. & Jaouen A. 2011. Influence de l'expert-comptable sur la prise de décision en matiére de S.I. des
dirigeants de TPE. 1 6°™ congreés international de I'AIM, May 25-27, La Réunion, France.

Barlette Y. 2011. Implication, action des dirigeants de PME et niveau de sécurité de leur S.I. 16" congrés
international de I'AIM, May 25-27, La Réunion, France.

Barlette Y. 2011. Vers une implication et une action des dirigeants de PME dans la sécurité de leur Systeme
d'Information. 3%" Colloque Management des Technologies Organisationnelles (MTO). March 17-18,
Nimes, France.

Barlette Y. 2009. Vers une implication et une action des dirigeants de PME dans la sécurité de leur S.I. 14"
congres international de I'AIM, June 10-12, Marrakech, Morocco.

Barlette Y. 2008. L’adoption et la mise en place des normes relatives a la sécurité des S.I.: une revue de
littérature. 13eéme Congres International de ’AIM, December 13-14, Paris, France.

Fomin V.V., DeVries H. J., and Barlette Y. 2008. ISO/IEC 27001 Information Systems Security
Management Standard: Identifying Directions for Future Research. EuroMOT - 3¢ European
Conference on Management of Technology, September 17-19, Nice Sophia Antipolis, France.

Barlette Y. & Fomin V.V. 2008. Exploring the suitability of IS security management standards for
SMEs. Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS-41), January 7-10, Computer
Society Press, Big Island, Hawaii, USA.

Barlette Y. 2007. Les acteurs des PME face a la protection des S.I. 5émes rencontres en intelligence
Economique, September 7, Nice Sophia Antipolis, France.

Barlette Y. 2007. Les comportements sécuritaires des acteurs dans les systemes d’information des PME.
12¢éme congres international de ’AIM, June 18-19, Lausanne, Switzerland.

Barlette Y. 2007. La sécurité des informations n’est pas réservée aux grandes entreprises. I8éme
Conférence EUROSEC, May 23-25, Paris.

Barlette Y. 2006. Les comportements sécuritaires des acteurs en PME. Colloque Intelligence Informationnelle,

June 29-30, Paris, France.

Barlette Y. 2005. L’implication des décideurs détermine les comportements sécuritaires des acteurs en
PME. 10éme congreés international de I’AIM, September 22-23, Toulouse, France.

Barlette Y. 2004. La sécurité des informations : de la perception des risques a un modele holistique.
Colloque Intelligence informationnelle, La Plaine St Denis, 1-2 June, France.
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Barlette Y. 2003. Sécurisation des processus et processus de sécurisation dans les Dot Com.
Management des Entreprises électroniques, December 12, Montpellier, France

Barlette Y. 2003. Comment créer et conserver la confiance du consommateur dans le commerce
électronique. Colloque Intelligence Informationnelle, May 20, Paris. France.

3.3 Research activities

Supervision of doctoral
research

2013-2018: Maric J., Co-supervision with F. Rodhain / University of Montpellier - MRM. “Sustainability and
Responsibility in the Digitalization Era — A Study of Consumer-Level 3D Printing Technology”. Thesis
defended Nov. 2, 2018.

2013-01/2015: Criquet. M., Co-supervision with Nathalie Mallet-Poujol / ERCIM, CNRS Team, UMR 5885
Dynamique du droit. “Legal aspects of Big Data” (Cancelled after 15 months).

Participating in PhD
committees

2026-2027: Member of the individual thesis follow-up committee (CSI) for 2 PhD students.

2026, Jul. 8: Pénéloux E., Agir sur la perception du risque cyber au sein des organisations : conception d’un cyberscore a
destination du management intermédiaire. PhD defended at U. Aix-Marseille, France (Examiner - PhD jury member).

2025-2026: Member of the individual thesis follow-up committee (CSI) for 3 PhD students.
2023-2025: Member of the individual thesis follow-up committee (CSI) for 4 PhD students.

2022, Dec. 7: Petersen D., Utilizing Blockchain to Enhance the Governance of Business Networks and Generation of
Inter-Firm Competitive Advantage. PhD defended at U. Strasbourg, France (PhD jury member).

2021, Nov. 25: Ismail O., Conception et mise en ceuvre d’une culture sécurité des S.I. : Le cas des PME’. PhD
defended at University Brest, France (Examiner and PhD jury member).

Editorial Activity
(Papers handled as
Associate Editor)

2026: Systemes d’Information et Management (2i), 1 paper, Feb.

2025: Communications of the AIS (31), 5 papers, Feb., Apr., May, July, Aug.
2025: Systemes d’Information et Management (2i), 2 papers, Apr., May.
2024: Systemes d’Information et Management (2i), 1 Paper, Oct.

2024: Communications of the AIS (31), 3 papers, July, Oct., Dec.

2023: Communications of the AIS (3i), 1 paper, Nov.

Journal reviewing

ABS-AJG/FNEGE
Rankings

2025: Systemes d’Information et Management (2i) (Reviewer, 1 paper, Sept)

2025: International Journal of Information Management (31) (Reviewer, 1 paper, Apr.)

2025: Decision Support Systems (2i) (Reviewer, 1 paper, Jan.)

2024: European Journal of Information Systems (1) (Reviewer, 1 paper, Oct.)

2024: Information & Management (21) (Reviewer, 1 paper, Apr.)

2024: International Journal of Information Management (31) (Reviewer, 1 paper, Mar.)

2024: Systemes d’Information et Management (2i) (Reviewer, 2 papers, Jan., Feb.)

2023: Information & Media (Reviewer, 2 papers, Feb., Dec.)

2023: Decision Support Systems (21) (Reviewer, 1 paper, Oct.)

2023: International Journal of Information Management (3i) (Reviewer, 3 papers, Jan., May, Sept.)
2023: Expert Systems with Applications (3i) (Reviewer, 1 paper, June)

2023: Information Systems Frontiers (21) (Reviewer, 1 paper, Mar.)

2022: Systemes d’Information et Management (2i) (Reviewer, 1 paper, Sept.).

2022: Journal of Information Technology (1) (Reviewer, 1 paper, April).

2022: International Journal of Information Management (2i-31) (Reviewer, 2 papers, Feb., Mar.)
2022: The Data Base for Advances in Information Systems (31) (Reviewer, 1 paper, Jan.)

2021: International Journal of Information Management (21) (Reviewer, 6 papers, Feb., Mar., Apr., May, June, Oct.).
2020: Systemes d’Information et Management (2i) (Reviewer, 1 paper, May).

2020: International Journal of Information Management (2i) (Reviewer, 6 papers: Mar. Apr. May. Aug. Sept. Dec.).
2019: Journal of Organizational Change Management (31) (Reviewer, 1 paper).

2019: International Journal of Information Management (2i) (Reviewer, 6 papers: Jan. Apr. May Jul. Aug. Sept.).
2018: International Journal of Information Management (3i) (Reviewer, 4 papers).

2017: Journal of Organizational Change Management (31) (Reviewer, 1 paper).

2017: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2016: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 2 papers).

2016: Management des Technologies Organisationnelles (Reviewer, 9 papers).

2015: Revue d'Economie Industrielle (3) (Reviewer, 1 paper).

2015: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2015: Management des technologies organisationnelles (Reviewer, 6 papers).

2014: Innovations - Journal of Innovation Economics & Management (4i) (Reviewer, 1 paper).
2014: Management des technologies organisationnelles (Reviewer, 4 papers).

2014: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2013: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2013: International Journal of European Venture (Reviewer, 1 paper).

2012: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2012: Information and Management (2i) (Reviewer, 2 papers).

2011: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2011: Information and Management (2i) (Reviewer, 7 papers).

2010: Systemes d'Information et Management (2) (Reviewer, 1 paper).

2010: Information and Management (2i) (Reviewer, 8 papers).

2009: Information and Management (21) (Reviewer, 2 papers).
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Organizer of
conferences &
workshops [9]

2021: Pre-ICIS AIM Security Workshop, December 11, online (Organization team member).

2020: Pre-ICIS AIM Security Workshop, December 12, online (Organization team member).

2016: 8" Conference Management des Technologies Organisationnelles (MTQO), October 6-7, Nimes, France
(Organization team member).

2015: EURAM Thematic Conference 2015 “Management Innovation: new borders for a new concept”, July 9-10,
Montpellier, France (Organization team member).

2014-2015: 7 Conference Management des Technologies Organisationnelles 2015 (MTQ), October 8-9,
Montpellier, France (Organization team member, chair of 2 tracks).

2013-2014: 6™ Conference Management des Technologies Organisationnelles 2014 (MTO), October 2-3, Nimes,
France (Organization team member).

2012-2013: 5" Conference Management des Technologies Organisationnelles 2013 (MTQ), October 3-4,
Montpellier, France (Organization team member).

2011-2012: 4™ Conference Management des Technologies Organisationnelles 2012 (MTO), October 4-5, Nimes,
France (Organization team member).

2010-2011: 3¢ Conference Management des Technologies Organisationnelles 2011 (MTO), March 17-18, Nimes,
France (Organization team member).

Participating in the
organization of
conferences &
workshops [37]

2026: Colloque International Game Evolution (CIGE), May 13, Online, Reviewer (1 paper).

2026: Association Information et Management (AIM), May 20-22, Neuchitel, Switzerland. Chair of
Information Security tracks (3 tracks), Reviewer (4 papers) and Mentor of the Doctoral Consortium.

2025: Workshop on Information Security and Privacy (WISP) Pre-ICIS, December 14, Nashville, TN,
USA. Reviewer (1 paper).

2025: Mediterranean Conference on Information Systems (MCIS, 2025), October 1-3. Nantes, France.
Co-chair of the track “Cyber security and Privacy”, Mentor of the Doctoral Consortium, Reviewer
(1 paper).

2025: The International Conference on Technologies & Organization (ICTO, 2025), June 26-27,
Excelia, La Rochelle, France, Reviewer (1 paper).

2025: Association Information et Management (AIM), May 22-24, Lyon, France. Chair of Information
Security tracks (2 tracks), Reviewer (4 papers) and Mentor of the Doctoral Consortium.

2024: Workshop on Information Security and Privacy (WISP) Pre-ICIS, December 15, Bangkok,
Thailand. Program committee member and reviewer (2 papers).

2024: Association Information et Management (AIM), May 27-29, La Grande Motte, France. Scientific
committee member, Chair of Information Security tracks (2 tracks) & reviewer (3 papers).

2024: 4°m¢ Journée de recherche internationale sur UIntelligence Artificielle, May 16, Paris-Cachan,
France, Scientific committee member.

2024: Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS 57), January 3-6, Hawaii, USA.
Reviewer (2 papers).

2023: Workshop on Information Security and Privacy (WISP) Pre-ICIS, December 10, Hyderabad,
India. Program committee member and reviewer.

2023: 5" International Conference on Industry 4.0 and Smart Manufacturing (ISM), November 22-
24, Lisbon, Portugal. Reviewer (1 paper).

2023: Association Information et Management (AIM), May 30-31, Dijon, France. Scientific committee
member, chair of the Information Security track and Reviewer (2 papers).

2022: Workshop on Information Security and Privacy (WISP) Pre-ICIS, December 11, Copenhagen,
Denmark. Program committee member and reviewer.

2022: 3°™¢ Journée de recherche internationale sur I'Intelligence Artificielle, October 14, La Rochelle,
France, Member of the scientific committee and reviewer (2 papers).

2022: Association Information et Management (AIM), June 6-8, Marseille, France. Scientific
committee member, chair of the “Information Security” track, Reviewer (2 papers), Doctoral
Consortium (3 papers).

2021: International Conference on Information Systems (ICIS), December 12-15, Austin, USA,
Reviewer (1 paper).

2021: Association Information et Management (AIM), June 9-11, Online Conference “Nice”. Member of
the scientific committee, Chair of the “Information Security” track and Reviewer (2 papers).

2020: Association Information et Management (AIM), June 11-12, Online Conference “Marrakech”.
Track Chair “Information Security” and Reviewer (1 paper).

2020: Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS 53), January 7-10, Hawaii, USA.
Reviewer (2 papers).

2019: Association Information et Management (AIM), June 3-5, Nantes, France. Reviewer (3 papers) +
Doctoral Consortium Jury 4.

2018: Association Information et Management (AIM), May 16-18, Montreal, Canada. Reviewer
(2 papers).

2017: Association Information et Management (AIM), May 17-19, Paris, France. Program committee
member, track chair (Security & Privacy) and Reviewer (2 papers).

2016: Association Information et Management (AIM), May 18-20, Lille, France. Reviewer (2 papers).

2016: European Conference on Information Systems (ECIS), June 12-15, Istanbul, Turkey, Reviewer
(1 paper).

2016: Information and Communication Technologies in Organizations and Society (ICTO), March 3-
4, Paris, France. Reviewer (1 paper).
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2015: Association Information et Management (AIM), May 20-22, Rabat, Morocco. Reviewer (4
papers) + Doctoral Consortium Jury 1 & Jury 5.

2014: Association Information et Management (AIM), May 20-21, Aix-Marseille, France. (Reviewer).
2 reviews + Session Chair.

2014: Conference MTO, October 2-3, Nimes, France. Chair of 2 tracks.

2013: Association Information et Management (AIM), May 22-24, Lyon, France. (Reviewer). Program
Committee member, 1 review.

2013: Conference MTO, October 3-4, Montpellier France. Chair of track D.

2012: Workshop MTO, October 4-5, Montpellier France. Chair of the track "organization".

2012: Association Information et Management (AIM), May 25-27, Bordeaux, France. (Reviewer).
Program Committee member, 2 reviews.

2011: Association Information et Management (AIM), May 25-27, La Réunion, France. (Reviewer).
Program Committee member, 3 reviews.

2011: Conference Katherine, May 12-13, Montpellier, France. (Reviewer). 1 review.

2011: Workshop MTO, Program Committee member.

2010: Association Information et Management (AIM), May 19-21, La Rochelle, France. 1 review.

Session chair in major
conferences, keynote speaker,
invited speaker, discussant,

organizer of round tables [2]

2016: Round table “Faire une these apres un master a MBS”, Di-Day, April 15, MBS, Montpellier.

2013: Yves Barlette led the round table “MTO et innovation managériale”, Conference MTO 2013,
October 3", Montpellier. Members: Lacombe E., Lasch F., Riccio P.-M., Giuliani P., Martin P.

Research grants &
awards [8]

2025: MBS most cited paper award for “So what if ChatGPT wrote it?” in International Journal of
Information Management (2023). 4500 academic citations as of Sept. 2025 (7100 June 2026).

2025: AIM conference Best Paper Award, AIM 2025, Lyon, France.
2024: Outstanding Faculty Reviewer, WISP 2024, December 15, Bangkok, Thailand.
2024: Nominated for the best paper award (top 5/140 papers), AIM 2024, Montpellier, France.

2023: Exceptional review service award, WISP 2023, December 10, Hyderabad, India.

2018: Outstanding Contributor in Reviewing Elsevier for the International Journal of Information
Management (IJIM).

2017: AIM-CIGREF SIM Best reviewer award, AIM 2017, Paris, France.

2015: AIM-CIEMS Best paper award AIM 2015, Marrakech, Morocco.

Other (Working Papers,
Research Seminars, Editorial
board member of journals, adm/
executive board member of
research associations-institutes

[8]

2024- Today: Editorial Board Member (Editor) of Systemes d’Information et Management (2i).

2023- Today: Editorial Board Member (Associate Editor) of Communications of the Association for
Information Systems (31).

2019- Today: Editorial Review Board Member of the International Journal of Information
Management (21).

2019- Today: Chair of the AIM’s Information Security Special Interest Group (GT-AIM SSI).
2015- Today: Contributor to the Journal Quality List (JQL) (Anne-Wil Harzing).

2023-2024: Editorial Board Member (Editor) of Information & Media.

2013-2016: Co-editor in chief of Management des Technologies Organisationnelles (MTO) (PRJ).
2009-2012: Editorial review board Member of Information & Management (2i).

3.4 Other activities or contributions

Other activities not
defined above (1)

Attending conferences
and seminars without
paper presentation

2025: Structured article writing retreat, February 6-7.

2001-2022: Monthly MRM-IS research workshops (Montpellier University).

2019: Attended seminar “meet the editors — FNEGE”, December 10-13, Paris (A. Gopal, F. Rowe,
E. Karahanna).

2018: Attended Seminar Partial Least Squares SEM Using SmartPLS (advanced), June 8-9, Hamburg
(C. Ringle, M. Sarstedt, & J.-M. Becker).

2016: Attended Seminar Structural Equation Modeling and Partial Least Squares: Principles,
Extensions, Applications, May 11-13, Montpellier (T. Dijkstra & J. Henseler).

2016: Attended Seminar Partial Least Squares Analyses with XLStats, March 8§, Grenoble, P. Valette-
Florence.

2015: Seminar “Literature reviews and Typologies”, June 2, by Guy Paré, HEC Montreal, Canada.

2014: Attended the CREIS-TERMINAL Workshop, Feb. 6, “TIC et Développement Durable: enjeux
et réalités des Green-IT”, Polytech’ University of Montpellier.

2013: Seminar ‘How to publish in top-tier journals’ July 10, by Dr. Gnyawali, Virginia Tech, USA.

2013: 18 AIM conference, May 23-25, Lyon.

2013: Seminar Qualitative research using Grounded theory and NVIVO. May 30-31.

2012: 17°™¢ AIM conference, May 25-27, Bordeaux.

2011: Seminar on How to publish in top-tier journals — Bob Galliers.

2010: 15°"¢ AIM conference, May 19-21, La Rochelle.

2009: Montpellier International Workshop on Entrepreneurship and Market Dynamics (MIWENT),

“Coopetition”. June 22, Montpellier.
2009: Seminar ‘How to publish in top-tier journals’ by Dr. Gnyawali, Virginia Tech, USA.
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2009: 2¢™ Journées MTO, October 15-16, Montpellier.
2009: Journées inter-ateliers S.I., February 12, Aix en Provence, France.

Other activities not
defined above (2)

Research faculty
workshops with
papers presented [25]

Barlette Y. 2023. “A conversation with Pr. Yves Barlette about ChatGPT in the context of education”,
June 9, 2023, Video on Professor Dwivedi’s YouTube Channel.

Barlette Y. 2023. ChatGPT in the context of education. MBS Workshop (Mkt Dept), April 18, 2023,
Montpellier Business School.

Barlette Y. 2023. ChatGPT in the context of education: how to deal with its disruptive effects? MBS
Workshop (MSE dept), February 2, 2023, Montpellier Business School.

Barlette Y., Berthevas J.-F., Georg Schaffner L., & Richet J.-L. 2022. Planning or procrastinate? A better
understanding of delayed information security behaviors, Preparatory Workshop to ECIS 2023,
November 4, 2022, online.

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2022. Le comportement des employés face aux atouts et risques du

Shadow IT, MRM-IS Workshop, April 21, University of Montpellier.
Barlette Y. 2021. From quantitative article creation to publication: process and advice, MBS Workshop,
March 11", Montpellier Business School.

Barlette Y. 2021. De la création d’un article (quantitatif) a sa publication : processus et conseils, MRM-IS

research workshop, February 11", University of Montpellier.

Baillette P. & Barlette Y. 2021. Apports et dangers des outils numériques personnels : application au milieu

hospitalier, Workshop Numérique, February 4™, University of Bordeaux.

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2020. Les comportements d'adoption et de protection des salariés relatifs au

Shadow IT, Vallorem research workshop, December 7%, University of Orléans-Tours (held online).

Barlette Y. & Berthevas J.-F. 2020. Examining employees’ coping behavior related to Shadow IT adoption,

MRM-IS research workshop, March 26", University of Montpellier (held online).

Barlette Y. 2019. Les comportements des acteurs en matiere de sécurité de 1’information et leurs
déterminants : Les théories du ‘coping’ et leur enrichissement, MRM-IS research workshop, Sept. 26",
University of Montpellier.

Barlette Y. 2019. Big Data Analytics in the digital era: Towards organizational change for enhanced agility,
MRM-IS research workshop, May 23", University of Montpellier.

Barlette Y. 2018. How to write quantitative papers and how to publish them, MRM-IS research workshop,
December 5", University of Montpellier.

Barlette Y. 2018. Bring your own device in organizations: Extending the reversed IT adoption logic to security
paradoxes for CEOs and end users, MRM-IS research workshop, November 8, University of Montpellier.

Barlette Y. 2016. Big Data Analytics and Innovation: towards organizational disruption? MRM-Innovation
research workshop, June 24, University of Montpellier.

Barlette Y. 2016. Agilité organisationnelle et alignement stratégique : revue de la littérature et pistes de
recherches, MRM-IS research workshop, February 4, University of Montpellier.

Mari¢ J. Rodhain, F. & Barlette Y. 2015. Practical Acceptability of Responsible Research and Innovation in
ICT, Doctoral Consortium. 20°* congres international de I'AIM, May 20-21, Rabat, Morocco.

Barlette Y. Gundolf, K. & Jaouen, A. 2014. Les dirigeants de TPE-PME face a la sécurité de 1'information,
MRM-IS research workshop, December 4, University of Montpellier.

Mari¢ J. Rodhain, F. & Barlette Y. 2014. Reverse Logistics and Information Systems: Concept and
Management Paradigm Shift, Doctoral Consortium. 19" congreés international de I'AIM, May 20-21,
Aix-Marseille.

Barlette Y. 2014. L'évolution du role du DSI : Etat de I'art et identification de pistes de recherche, MRM-SI
research faculty workshop, March 20, University of Montpellier.

Barlette Y. 2012. Les dangers des réseaux sociaux : comment se protéger ? MRM-SI research faculty
workshop, November 15, Montpellier I1.

Barlette Y. 2012. La recherche qualitative en S.I. MRM-SI research faculty workshop, June 7, Montpellier II.

Barlette Y. 2012. Doing Qualitative Research: Interpretive studies and Grounded Theory. MBS research
center workshop, March.

Barlette Y. 2011. Influence de I'expert-comptable sur la prise de décision en matiere de S.I. des dirigeants de
TPE. MBS research center workshop, November.

Barlette Y. 2009. Towards SMEs' managers' involvement and action in Information Security. MBS research
center workshop, April.

4. IC: Learning & Pedagogical Scholarship

4.1 Publications

Journal articles (PRJ)

Professional/Trade Journals

Books (Monographs-Textbooks)

Book chapters [3]

Barlette Y. & Entezam A.F. 2026. Durabilité et cybersécurité. In M. Duarte & A. Girard (Eds.),
Management des Systemes d’Information et Décarbonation. Caen, Editions EMS. Labellis¢ FNEGE.
Barlette Y. 2014. Les Systémes d'Information. In P. Marques & J. Granata (Eds.), DUT GEA 2¢" Année:

353-375, Paris, Dunod.
Barlette Y., Den Besten, M. & Khedhaouria A. 2013. Les innovations et le Management des Systeémes
d'Information. In A. Jaouen & F. Le Roy (Eds.). Innovation managériale: 181-202, Paris, Dunod.

4.2 Other written contributions

Cases

Conference papers




4.3 Learning & pedagogical activities

Organizer of conferences &
workshops

2024: Learn with company — Cybersecurity awareness with CapGemini. Nov. 20, 2024. MBS. Lucrece, D.,
Barlette, Y., De Hanot, Y., Morey, T.

Participation orga of confs-workshops

Faculty workshop

Other (Working Papers,
Seminars, Editorial board
member of journals,
administrative / executive
board member of
pedagogical or teaching
associations / institutes,
supervision of Master or
MBA thesis, presentations
with pedagogical content for
students or faculty)

[24]

2026-2027: Supervision of 4 Master degree theses (MBS).

2025-2026: Supervision of 7 Master degree theses (MBS).

2024-2025: Supervision of 13 Master degree theses (MBS).

2023-2024: Supervision of 13 Master degree theses (MBS).

2022-2023: Supervision of 5 Master degree theses (MBS).

2021-2022: Supervision of 2 Master degree theses (MBS).

2020-2021: Supervision of 5 Master degree theses (MBS).

2019-2020: Supervision of 2 Master degree theses and 2 MSc theses (MBS).

2018: Supervision of 1 MBA professional thesis (MBS).

2018-2019: Supervision of 10 Master degree theses (MBS).

2018: Strat’MeUp student project (4 months, coaching of 5 students).

2017: Co-Supervision of 5 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2017: Supervision of 13 Master degree theses (MBS).

2016: Co-Supervision of 10 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2016: Supervision of 3 Master degree theses (MBS).

2015: Supervision of 2 & Co-Supervision of 3 Master degree theses IAE- Montpellier University.
2015: Supervision of 16 Master degree theses.

2014: Strat’Innov student project (4 months, coaching of 5 students).

2014: Co-Supervision of 7 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2013: Co-Supervision of 6 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2012: Supervision of 1 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2011: Supervision of 3 Master degree theses IAE- Montpellier University.

2010: Supervision of 23 Master degree theses (MBS). Sales & projects Managers Concentration.
2009: Supervision of 29 Master degree theses (MBS). Sales & projects Managers Concentration.

4.4 Other activities or contributions

Other activities not defined

above [10]

Barlette Y. 2025-Today. Member of the AoL. Assessment Workgroup.

Barlette Y. 2010-Today. Member of the AoL. Commission.

Barlette Y. 2025-2026. Contribution to the identification and selection of 2 external teachers.

Barlette Y. 2024-2025. Member of the Executive Education Workgroup.

Barlette Y. 2024-2025. Observation de fond de cours de 2 intervenants extérieurs (Taylor-Lejuste).

Barlette Y. 2024-2025. Contribution to the identification and selection of 5 external teachers.

Barlette Y. 2023-2024. Observation de fond de cours de 2 intervenants extérieurs (Taylor-Augier).

Barlette Y. 2023-2024. Contribution to the identification and selection of external teachers among 21
CVs and assignment to 3 information systems courses

Barlette, Y. 2012. Round Table “IRL, I’humain au cceur des reseaux’, December 6, MBS.

Barlette, Y. 2012. MTO et valorisation de la recherche, Round table. Chambre Professionnelle du Conseil
- Languedoc Roussillon (CPCLR). Tour de France du Conseil « Innovation gagnante avec les
consultants » March 22 — Lattes (with P.M. Riccio, L. Raybaud, D. Bonnet et M-F. Combaz).

5. IC: Contributions to Practice

5.1 Publications

Journal articles (PRJ)

Professional/Trade
Journals

(2]

Barlette Y. (2012) in Newsletter de la lettre M du 7 décembre 2012. IRL: Comment bien utiliser les
réseaux sociaux dans l'entreprise. Henri Frasque.
Barlette Y. (2012). “Savoir protéger ses données”, I’Echo Touristique, n°3029:33, 8 juin.

Books (Monographs & Text)

Book chapters 2]

Barlette Y. & Jaouen A. 2014. La relation entre le dirigeant et son expert-comptable en matiere de gestion des
informations. In G. Lecointre (Ed.), Le Grand Livre de I’Economie PME 2015: 629-648, Paris, Gualino.

Barlette Y. 2011. Gérer ses informations et les protéger in K. Gundolf & A. Jaouen (Eds.), Diriger sa
petite entreprise. Gérer, communiquer, se développer: 45-60, Paris, Dunod.

5.2 Other written contributions

Conference papers

Tech or Consultancy reports

5.3 Activities related to practice

Consulting

Organizer confs workshops

Participating orga confs-workshops




Faculty workshops

2022:
2022:
2016:
2015:
2014:

Attended webinar 13 May, “How to create an international / digital Case”.

Attended webinar 23 March, “The ingredients of an award-winning Case”.

Attended DigiWorld Summit Montpellier 15-17 Nov., “The Internet of Trust”.

DigiWorld Summit Montpellier 17-19 Nov., “Digital First”.

DigiWorld Summit Montpellier 18-20 Nov., “Mobility Reloaded”.

2013: DigiWorld Summit Montpellier 19-21 Nov., “Where are the Digital gold mines for the next decade?”

2012: DigiWorld Summit Montpellier 14-15 Nov., “Game Changers: Mobile, Cloud, Big Data.”

2011-2012: English Written + Oral (September 2011 —October 2012).

2010: How to publish and teach in English. Ceran. 2 days.

2009: Schoettl J.-M. (Organizer), Valorisation de la recherche aupres des entreprises (Valorization of
research for practice). MBS workshop, February 29, Montpellier.

2009: IMS Global Learning Consortium’s conference ‘Learning Impact.” Barcelona. 11-14 May.

2009: Training session to Case Study creation (Centrale des Cas).

Working Papers, Seminars, Editorial
board member of journals,
ladministrative/executive board
imember of professional or practice-
oriented journals.

Barlette Y., Biela, P., Choque C., Knight A. 2023. Round table “De la data a la sagesse, une offre de
conseil a réinventer”. 78éme Congrés de ’ordre des experts-comptables, 27 and 29 September +
video capture, Montpellier, France.

5.4 Other activities or contributions

Other activities non
defined above

2026-Today: Member of the “MBS Institute for Al and Hybrid Intelligence in Society”

2022-2023: Member of the Moodle Transverse Steering Committee.

2020 : Les outils Analytiques du Big Data (BDA) : développer I’agilit¢ en environnement turbulent.
FNEGE Médias. April 2020.

2019: Checking Moodle courses (EQUIS preparation) Feb.-Mar. 2019.

2018: Internal Sponsor for “Moodle upgrade” Jul.-Dec. 2018.

Baillette P. & Barlette Y. 2017. Les outils mobiles en entreprise ou comment concilier sécurité et génération
d'innovations, Workshop ‘Belle de Mai’ Incubator, May 15, Marseille, France (Invited speakers).

Baillette P. & Barlette Y. 2017. BYOD et CYOD a I'hopital : innovations et précautions en termes de
sécurité ? Workshop University Hospital (CHU), March 22, Montpellier, France (Invited Speakers).

Baillette P. & Barlette Y. 2017. Comment protéger ses informations ? Le phénomene du BYOD, Workshop
Business Innovation Center (BIC), March 2, Cap Omega, Montpellier, France (Invited Speakers).

6. Work in progress

Intellectual Contributions under reviewing and upcoming contributions

6.1 Ongoing and Upcoming Submissions

Journal, ranking &
submission date [7]

Upcoming
Berthevas J.-F., & Barlette Y. 2027+. Psychological capital as a mediator of attributional effects on information
security behaviors. Behavior and Information Technology, (3i), Submission scheduled for Q2 2027.

Benzari A., Barlette Y., Jaouen A., & Torres O. 2027+. Security-related stress and burnout of small business
owners: An existential perspective. The Journal of Strategic Information Systems, (1), Submission
scheduled for Q1 2027.

Barlette Y., Nishant R., Berthevas J.-F., Dennehy D., & Georg-Schaffner L. 2027+. Yes, I will Do It later:
Understanding the Role of Procrastination on Delayed Information Systems Security Behaviors.
Information & Management, (1), (Re)submission scheduled for October 2026.

Barlette Y., Nishant R., Dennehy D., & Berthevas J.-F. 2027+. Disentangling Adaptive and Maladaptive
Emotion-Focused Coping Behaviors in information systems security: Insights from a Mixed-method and
Longitudinal Approach. Management Information Systems Quarterly (MISQ), (1*/FT50), Submission
scheduled for July 2026 (Already written but requires some editing / improvements from my co-authors).

Berthevas J.-F., & Barlette Y. 2026. From Attachment to Information Security Behaviours: An Extension
of PMT. Information and Computer Security, (4i), (Re)submission scheduled June 2026.

First round

None currently.

Second round

Barlette Y., Baillette P., & Jaouen A. 2026. Current challenges and future research perspectives on the dark
and bright sides of Al systems in Information Systems Security: A narrative literature review. Systémes
d’Information et Management, (2i), Major revision. Submitted February 3™,

Jaouen A., Shahidi N., Barlette Y., Theodoraki C., & Gomez-Breysse M. 2026. Unravelling motivations,
collaborative behaviour and success of lifestyle entrepreneurs: A cluster analysis. Entrepreneurship
Research Journal, (3i), Major revision. Resubmission scheduled June 10™,

Third round

None currently.

Books and chapters

Other types of publications
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6.2 Conferences

Targeted conferences &
dates [1]

Berthevas J.-F., & Barlette Y. 2026. Building anticipation and prevention in cybersecurity: psychological
capital as a mediator of attributional effects on information security behaviors. International conference
on Information Systems (ICIS), December 13-16, Lisbon, Portugal.

7. Teaching

Courses taught  [24]
(*) In English

Current courses:

2025-2027: Projets S.I. et Cybersécurité (21h), M1 MBS.
2025-2027: (*) Cybersecurity, Data Quality & Regulations (28h) MSc2 MBS.
2024-2027: Sécurité de 1’Information (15h), M2  MBS-IAE Montpellier.
2024-2027: (*) Advanced Information Systems (15h), M2, MBS-IAE Montpellier.

Previous courses:

2023-2026: (*/Fr) LS. Projects, Digital & Cybersecurity (24h) M1 MBS.

2022-2025: (*) Data quality, Protection & Regulations (30h), MSc2 MBS.

2004-2024: Sécurité de I’Information (2018-:18h= 9h), M2 MBS-IAE Montpellier.
2013-2023: (*) Introduction to Information Systems (30h), BL3A-C,MBS.

2019-2022: (*) Cybersecurity (15h), MSc2 MBS.
2020-2022: Introduction aux Systemes d’Information (30h), BL3A MBS.
2007-2022: (*) Advanced Information Systems (18h), M2, MBS-IAE Montpellier.
2020-2021: (*) Cybersecurity (12h), M2 MBA-IAE Montpellier.

2012-2018: (*) Strategic Information Management (18h), M2, MBS-IAE Montpellier.
2014-2015: (*) Strategic Information Management (30h), M2, MBS.
2012-2013: (*) Technology and Information Management (45h) M1, MBS.

2004-2011: Information Systems (full e-learning), M1 then M2, MBS.

2006-2009: IT Legal aspects & Ethics, ML3 & BL2, MBS.

2001-2011: Information Systems, M1 & BL2, MBS.

1996-2010: Head of I.T. Sales & Project Managers specialization: Program design, team-teaching with
invited lecturers, specific sessions, M2, MBS.

2000-2007: Head of e-business specialization: Program design, team-teaching with invited lecturers,
specific sessions, M2, MBS.

1991-2000: Information Systems Modeling & e-Business, M1, MBS.
1994-1997: Advanced Access & Excel (Macros, Visual Basic) M1, MBS.
1992-1996: Project Management (SuperProject, MS Project) & Stats (Chadoc, Sphinx) ML3, MBS.
1989-2000: Office Automation (Word, Excel, PowerPoint) ML3, MBS.

8. Additional personal information

Language skills

French (Native), English (Fluent, iCIMS C1, TOEIC 950/990), Spanish (Basic).

Computer skills

Structural equation modelling: CB-SEM & VB-SEM (SPSS-AMOS 31 - SmartPLS 4.1)

Other
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Doctorat en Sciences de Gestion

CERAG - Ecole Doctorale de Sciences de Gestion (EDSG 275) -
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Master 2 Management de Projet, [UP Roanne, Mention Bien.

Expériences professionnelles

2017 -:
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2013 -2015:
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Activités de recherche

These

La capitalisation des connaissances inter-organisationnelle au sein des clusters :
capacités dynamiques et réle des passeurs de frontiéres pour soutenir la transition
inter-organisations temporaires.

Theése soutenue publiquement le 18 novembre 2016 devant le jury composé de :

Présidente : Pr. Valérie CHANAL, Université Grenoble Alpes.
Rapporteurs : Pr. Cécile AYERBE, Université Nice Sophia Antipolis.
Pr. Imed BOUGHZALA, Télécom Ecole de Management.
Examinateur : Pr. Christian DEFELIX, Université Grenoble Alpes.
Mme Corinne FARACE, Déléguée Générale, Poles de Compétitivité
Techtera.

Pr. Marleen HUYSMAN, Vrije Universiteit Amsterdam.
Directrice de thése : Pr. Carine DOMINGUEZ-PERY, Université Grenoble Alpes.

Résumeé de la theése :

Dans une économie de la connaissance mondialisée, les organisations sont invitées a ne
plus se reposer essentiellement sur leurs connaissances internes pour innover, mais a en
puiser en externe. Le projet collaboratif labellisé par un pole de compétitivité est un levier
permettant une innovation ouverte sur lequel les acteurs doivent étre en mesure de
capitaliser. De nombreux modeles mettent en évidence les manieres de procéder pour
capitaliser sur les connaissances dans des dynamiques intra-organisationnelles.
Toutefois, a I'échelle inter-organisationnelle, les méthodes de capitalisation au sein des
projets collaboratifs ou des clusters restent inexplorées. Les enjeux de réutilisation des
connaissances créées dans un projet collaboratif sont pourtant clés afin d’assurer une
continuité dans le développement des activités des entreprises et leurs innovations, et
pour créer une valeur partagée entre les partenaires. Il s’agit ainsi de se questionner sur
I'opérationnalisation de la capitalisation des connaissances inter-organisationnelle au
sein des clusters. Pour analyser ce phénomeéne, une investigation empirique de nature
qualitative, sur le modeéle d'une étude de cas multi-sites, a été menée sur 4 podles de
compétitivité. A l'issue de 67 entretiens semi-directifs avec des acteurs directement
impliqués dans le processus de capitalisation, et 'observation de 5 événements-clés de la
vie des poles de compétitivité, deux capacités dynamiques inter-organisationnelles
complémentaires sont identifiées. La premiére releve des cellules d’animation des pdles
de compétitivité qui, a travers leur réle de boundary-spanner, accompagnent les projets
collaboratifs jusqu’aleur valorisation. La seconde se réfere a la capacité des membres d'un
projet collaboratif a s’appuyer collectivement sur les résultats d’'un partenariat pour
développer un nouveau projet.



Habilitation a Diriger des Recherches

Manager les transitions pour fagconner un numérique plus responsable

HDR soutenue publiquement le 9 juillet 2025 devant le jury composé de :

Présidente : Pr. Marie-Laurence CARON-FASAN, Université Grenoble Alpes.
Rapporteurs : Pr. Aurélie DUDEZERT, IMT Business School.
Dr. Nicolas POUSSING, Luxembourg Institute of Socio-Economic
Research.
Pr. Florence RODHAIN, Université de Montpellier.
Examinateur : Pr. Carine DOMINGUEZ-PERY, Université Grenoble Alpes.
Encadrante : Pr. Sabine CARTON, Université Grenoble Alpes.
Résumé de ’HDR :

Cette HDR s’inscrit dans une réflexion large sur les dynamiques de transition, envisagées
comme des processus progressifs, continus et multi-acteurs de changement. A partir d’un
positionnement épistémologique constructiviste pragmatique, I'analyse ne se limite pas a
la seule sphere organisationnelle, elle s’intéresse également aux dynamiques inter-
organisationnelles. Les formes de transition sont explorées a travers plusieurs travaux
empiriques, mobilisant des approches qualitatives et quantitatives, et cherchant a rendre
compte des tensions, des arbitrages et des dispositifs d’accompagnement mis en ceuvre.

L’ensemble des recherches permet de dégager une compréhension plus fine des logiques
d’action, des compromis entre performance, durabilité et innovation, et des rdles
respectifs des individus, des collectifs et des institutions dans les processus de transition.
Ce parcours de recherche débouche sur la proposition d’'un programme scientifique
centré sur les transitions qui conduisent vers un numérique plus responsable, en
s’appuyant sur quatre axes complémentaires: (1) les enjeux de modeles économiques
durables; (2) les dimensions sociales de la transition numérique, notamment a travers
les politiques d’inclusion, de réduction de la fracture numérique et de droit a la
déconnexion; (3) les effets des outils d’intelligence artificielle générative dans
I'enseignement supérieur pour engager des réflexions sur un apprentissage plus
responsable ; (4) une approche territoriale, a travers notamment les projets de smart
cities pour interroger l'articulation entre innovation technologique, inclusion sociale et
durabilité environnementale.

En mobilisant des concepts tels que la sobriété numérique, la gouvernance des transitions
et les paradoxes organisationnels, ce manuscrit vise a éclairer les conditions dans
lesquelles un numérique plus sobre, inclusif et durable peut émerger.



10.

11.

Travaux publiés dans des revues classées

Medini, K., De Benedittis, J., Wuest, T., Juganaru, M. (2026). Operationalising Agile Manufacturing
in the Digital Transformation Era: Towards a Process-Oriented, Empirically Grounded Roadmap.
International Journal of Productivity and Performance Management, (Rang 4 FNEGE, 1 ABS). In
press

De Benedittis, J., Peillon, S. (2026) Sobriété numérique et performance globale des PME : effets
médiés par le capital informatique visible et invisible. Revue Internationale PME (Rang 2 FNEGE,
@ ABS). In press

Fekih, A., De Benedittis, ]J., Berger-Douce, S., Gondran, N. (2026) La mise en ceuvre du Green IT :
Comprendre I'’émergence des paradoxes entre transformation numérique et enjeux
environnementaux. Question(s) de Management, 58, 25-39 (Rang 4 FNEGE, @ ABS).
https://doi.org/10.3917/qdm.238.0027

De Benedittis, J., Gérard, ]., Péréa, C. (2025), “Slowing down the stream”: A classification of users’
perceived digital sobriety orientations in online communities. Systéemes d’Information &
Management, 30(4) (Rang 2 FNEGE, @ ABS). In press

Haraoubia, I, Carton, S., Ismail, S., De Benedittis, ]. (2024), Emergence des projets collaboratifs :
Une analyse par les évenements en tant que dispositifs managériaux. Revue Management & Avenir,
140(4), 115-135 (Rang 3 FNEGE, @ ABS). https://doi.org/10.3917 /mav.140.0115

Péréa, C., Gérard, ]J., De Benedittis, ]J. (2023), Digital sobriety: From awareness of the negative
impacts of IT usages to degrowth technology at work. Technological Forecasting & Social Change,
194, 122670 (Rang 2 FNEGE, 3 ABS). https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122670

Teyssier, C., De Benedittis, ]., Séville, M. (2023), Vers une performance globale et durable des
PME. Editorial Numéro Spécial, RIPME : Revue Internationale PME, 36(2), 6-12 (Rang 2 FNEGE, @
ABS). https://doi.org/10.7202/1101641ar

Sinnig, G., Jaujard, F., Buisson, M.-L., & De Benedittis, J. (2019), Naissance et vie d’'un Fablab,
espace d’innovation et de créativité. RIMHE : Revue Interdisciplinaire Management, Homme &
Entreprise, 37(4), 99-110 (Rang 3 FNEGE, @ ABS). https://doi.org/10.3917 /rimhe.037.0099

De Benedittis, ]J. (2019), Transition between temporary organizations: Dimensions enabling
economies of recombination. International Journal of Project Management, 37(7), 912-929
(Rang 2 FNEGE, 2 ABS). https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2019.07.003

De Benedittis, J., Movahedian, F., Farastier, A., Front, D., Dominguez-Péry, C., (2018), Proposition
d’'une méthode collaborative pour appréhender les pratiques et routines de capacité d’absorption
de connaissances. Systemes d’Information & Management, Special Issue: Research Methods in
Information Systems (Rang 2 FNEGE, @ ABS). https://doi.org/10.3917/sim.183.0155

De Benedittis, J., Geindre, S., Dominguez-Péry, C. (2018), Les écosystémes de connaissances,
d’innovations et d’affaires: Dynamique et choix de modele d’affaires pour les pdles de
compétitivité. Revue Frangaise de Gestion, 44(272), 139-154, Numéro spécial « Innovation
collective: communautés, organisations, territoire» (Rang 2FNEGE, @ ABS).
https://doi.org/10.3166/rfg.2018.00239



https://doi.org/10.3917/qdm.238.0027
https://doi.org/10.3917/mav.140.0115
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122670
https://doi.org/10.7202/1101641ar
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https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2019.07.003
https://doi.org/10.3917/sim.183.0155
https://doi.org/10.3166/rfg.2018.00239

Chapitre d'ouvrage

1.

De Benedittis, J., Gérard, |., Péréa, C., Fekih, A. (2025), Implémenter la sobriété numérique au
sein des organisations. In G. Biot-Paquerot, A. Clauzel, C. Riché (Eds.), Vers un management
durable des systémes d’information ?, Editions Management & Datascience, chapitre 2, 43-64.

. De Benedittis, ]., Dubruc, N., Mongo, M., Peillon, S. (2025), Du concept a la pratique : mettre en

ceuvre la sobriété numérique, état des lieux des entreprises francaises. In G. Biot-Paquerot, A.
Clauzel, C. Riché (Eds.), Vers un management durable des systéemes d’information ?, Editions
Management & Datascience, chapitre 11, 235-243.

. De Benedittis, J., Benhayoun-Sadafiyine, L. (2018), Viswanath Venkatesh : Différentes

perspectives sur I'implémentation des technologies. In I. Walsh, M. Kalika, C. Dominguez-Péry
(Eds.), Les grands auteurs en systéemes d'information (pp. 135-156), Paris : Editions EMS,
collection Management & Société.

Vulgarisation scientifique

1.

De Benedittis, ]J., Dubruc, N., Mongo, M., & Peillon, S. (2024). La sobriété numérique : 40
pratiques accessibles pour les PME et ETL Mines Saint-Etienne.
https://fayol.wp.imt.fr/files /2024 /01/2024-Brochure-Sobriete-energetique.pdf

. Péréa, C., Gérard, ]., De Benedittis, ]J. (2023), L’'impact environnemental du numérique, un

enjeu encore mal pris en compte par les entreprises, The Conversation :
https://theconversation.com/limpact-environnemental-du-numerique-un-enjeu-encore-mal-
pris-en-compte-par-les-entreprises-207741

Autres productions

1.

De Benedittis, J. (2025). Sobriété numérique en entreprise : entre engagement nécessaire et
mise en ceuvre paradoxale. Management & Datascience. Avis d’expert. https://management-
datascience.org/articles/63628/

Communications dans des colloques a comité de lecture

1.

Meechang, K., De Benedittis, J., Pero, M., Medini, K. (2026), “Agility, resilience, and business
continuity in manufacturing: Enablers and operational performance”, 23rd International
Federation of Automatic Control (IFAC), Busan, Korea, 23-28 aoft.

De Benedittis, ]., Rostain, P., Peiro, M., Pascal, A. (2026), « Responsabilité Numérique des
Entreprises : Nouveauté, extension ou continuité de la Responsabilité Sociale des Entreprises ? »
31ieme édition du Colloque annuel de I’Association Information et Management (AIM),
Neuchatel, 20-22 mai.

De Benedittis, J., Peillon, S. (2025), « Sobriété numérique dans les PME : adoption et effets sur
la performance globale », 30¢me edition du Colloque annuel de I’Association Information et
Management (AIM), Lyon, 21-23 mai.

Bérard, C., De Benedittis, J., Peillon, S., Prim-Allaz, 1. (2024), “Does ambidexterity matter for
servitization? A contingency study in SMEs”, 33¢me conference de I’AIMS, Montréal, 3-6 juin.

De Benedittis, J., Gérard, ]., Péréa, C. (2024), « Du Lurker au Leader : Une exploration des
profils Twitch et leur adoption de pratiques de sobriété numérique », 29¢me édition du Colloque
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

annuel de I'’Association Information et Management (AIM), Montpellier - La Grande Motte,
27-29 mai.

Fekih, A., De Benedittis, J., Berger-Douce, S., Gondran, N. (2023), « Vers une gestion globale
des paradoxes liés au Green IT: Comprendre linteraction entre les différents types de
paradoxes », 18¢me Congres du RIODD, Session spéciale Numérique Responsable, Lille, 17-19
octobre.

Péréa, C., Gérard, |., De Benedittis, J. (2023), « Différents niveaux de maturité de sobriété
numeérique au sein des Entreprises de Services Numériques (ESN) », 28¢me édition du Colloque
annuel de I'’Association Information et Management (AIM), Dijon, 30-31 mai.

De Benedittis, J., Dubruc, N., Mongo, M., Peillon, S. (2022), “Effects of formalizing a CSR policy
on the adoption of Green IT practices”. 16éme Congrés International Francophone en
Entrepreneuriat et PME (CIFEPME), Lyon, 25-28 octobre.

Fekih, A.,, De Benedittis, J., Berger-Douce, S., Gondran, N. (2022), “Paradoxical injunction:
reconcile digital transformation with environmental considerations”, R&D Management
Conference, Trente, Italie, 9-13 juillet.

Fekih, A., De Benedittis, J., Berger-Douce, S., Gondran, N. (2022), « Injonctions paradoxales :
concilier transformation numérique et considérations environnementales », 27¢me édition du
Colloque annuel de I’Association Information et Management (AIM), Carry-le-Rouet, 6-8 juin.

Mongo, M., Peillon, S., De Benedittis, J., Dubruc, N. (2022), « Les facteurs d’adoption des
pratiques de sobriété numérique dans les organisations frangaises », Séminaire Marsouin Brest,
19-20 mai.

Medini, K., De Benedittis, ]J., Wiesner, S. (2021), “Project and engineering management in the
era of Industry 4.0 - an overview of learning requirements”, 8% Changeable, Agile,
Reconfigurable and Virtual Production Conference (CARV), Denmark, November 1-2.

Berger-Douce, S., De Benedittis, ], Elbousserghini, ]. (2020), «Les acteurs de la
transformation numérique en PME : Une approche par la théorie de la traduction », Colloque
annuel de I'’Association Information et Management (AIM), En Ligne, 10 - 12 juin, 20p.

Berger-Douce, S., De Benedittis, ]J.,, Degeorges, ].-M., Jaujard, F. Meitailler, T. (2018),
« Transition numérique et dynamiques intra- et inter-organisations dans les PME », AIREPME,
Montpellier, France, octobre 2018.

Berger-Douce, S., Gautier, A., De Benedittis, J. (2018), « La transition numérique, un levier de
création de valeur partagée en PME », AEI & AIREPME, Semaine du Management de la Fnege,
Paris, France, mai 2018.

Dominguez-Péry, C., De Benedittis, J., Movahedian, F., Tassabehji, R., (2018), “A participatory
approach for collaborative knowledge creation: Improving organisational learning”, 34t EGOS
Colloquium, Tallinn, Estonia, 5-7 July.

Dominguez-Péry, C., De Benedittis, J. (2018), “Tracing the organizational memory of ACAP
practices: Searching for the intellectual property in a textile collaborative innovation network”,
10t International Symposium on Process Organization Studies (PROS), Halkidiki, Greece, 20t
- 23rd June.

Movahedian, F.,, Dominguez-Péry, C., Tassabehji, R.,, De Benedittis, ]J. (2017), “Eliciting
organizational routines via reflexivity through a participatory approach”, 10eme Conférence
annuelle de I'Association pour la Gestion des Connaissances dans la Société et les
Organisations (AGeCSO), Montréal, Canada.



19.

20.

21.

22.

23.

24.

De Benedittis J. (2015), “Key success and critical risk factors influencing the transition process
in-between inter-organizational R&D Projects”, 31st EGOS Colloquium, Athens, Greece, 2-4

July.

Geindre, S., De Benedittis, ., Dominguez-Péry, C., Tassabehji, R., Farastier A. (2015), “The role
of SMEs’ individual ACAP to enhance radical innovations: the case of a textile cluster”, 31st EGOS
Colloquium, Athens, Greece, 2-4 July.

De Benedittis, ], Dominguez-Péry, C., Farastier, A, Geindre, S., Tassabehji, R. (2015),
“Exploring the “black box” of ACAP in SMEs from the perspective of micro-practices and
routines : the case of a textile cluster”, 7t International Symposium on Process Organization
Studies (PROS), Kos, Greece, 24-27 July.

De Benedittis, ], Tassabehji, R, Dominguez-Péry, C. (2014), “Inter-organizational
collaborative practices: The role of French clusters”, 30t EGOS Colloquium, Rotterdam, The
Netherlands, 3-5 July.

De Benedittis, J., Dominguez-Péry, C. (2014), « Le réle des cellules d’animation des pdles de
compétitivité dans le processus de partage de connaissances inter-organisationnel », 19¢me
édition du Colloque annuel de I’Association Information et Management (AIM), Aix-en-
Provence, 20-21 mai.

De Benedittis, J., Dominguez-Péry, C. (2013), « Le partage des connaissances au sein des
projets collaboratifs des péles de compétitivité : les facteurs favorables », 18¢me édition du
Colloque annuel de I’Association Information et Management (AIM), Lyon, 22 - 24 mai, 18p.

Participations a des projets financés

2023 -2024 SobrIT 2 : Sobriété Numérique dans les PME et ETI.

Chef de projet : Julien De Benedittis.
Budget : 55 000€.
Finance : Saint-Etienne Métropole.

2021 -2023 SobrIT : Sobriété Numérique dans les PME et ETI.

Chef de projet : Julien De Benedittis.
Budget : 36 000€.
Financeur : Fondation du Crédit Agricole Loire Haute-Loire.

2017 - 2018 Transformation Numérique des PME.

Chef de projet : Sandrine Berger-Douce.

Budget : 15 000€.

Financeur : Fondation du Crédit Agricole Loire Haute-Loire.
Role dans le projet : membre.

2014 - 2018 ANR ACIC - Developing Absorptive Capacity in Collaborative Networks to

Foster Innovation in SMEs.

Chef de projet : Carine Dominguez-Péry.
Budget : 566 686%€.

Role dans le projet : membre.



Dépot de projet 2025

En tant que coordinateur : Projet ANR ARIANE - Adoption et intégration responsable de
I'intelligence artificielle dans les PME. Projet de Recherche Collaborative - International (PRCI)
en partenariat avec I'Université du Québec a Trois-Rivieres et I'Université du Québec a
Outaouais. Montant : 225 000 euros (pour la partie francaise).

En tant que membre : Projet ANR SHIFT-BM - Sustainable Horizons and Innovation for
Firms in Transition: Towards new Business Models. Projet de Recherche Mono-Equipe (PRME)
interne au laboratoire CoActis. Porteuse: Céline Bérard, Professeure des Universités,
Université Lumiere Lyon 2. Montant : 330 000 euros.

Encadrement de theése

2020-2023 Abir Fekih.
Sous la direction du Pr. Natacha Gondran et du Pr. Sandrine Berger-Douce.
ED 488 Sciences Ingénierie Santé.
Financement : bourse de thése Mines Saint-Etienne.
Titre de la thése : La face cachée du Green IT : Comprendre I'émergence des
paradoxes lors de la mise en place de la transformation numérique.
Theése soutenue le 4 juillet 2023.
Actuellement en poste dans une entreprise de conseils.
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Evaluation de la recherche

2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Revues
British Journal of Management 1(1)
Management Learning 1(1)
Systéme d’'Information & Management 1(1) 1(1) 1(3)
Revue Interdisciplinaire Management, Homme & Entreprise 1(3)
M@n@gement 1(1)
Cogent Business & Management 1(1)
Technological Forecasting & Social Change 1(1) 1(1) 1(1)
Sustainable Futures 1(3)
Technology in Society 1(3)
Revue Internationale PME 1(2)
Innovations 1(1) 0(2)
Information & Management 2(1) 0(2)
International Journal of Project Management 2(1)

Conférences
Congreés International Francophone en Entrepreneuriat et PME 3 2 4
Réseau International sur les Organisations et le Développement Durable 1
Hawaii International Conference on System Sciences
Association Information & Management 1 1 2 2
European Conference on Information Systems 1 1

Autre
These professionnelle pour le prix de I'université du conseil départemental du Val de Marne 1
Projet IDEX UGA 1
Projet Swiss National Science Foundation 1
Projet ANR Programme AAP ICCER 1

Note de lecture : aucune activité en 2020. Pour les revues, n(t) = n nouveaux manuscrits pris en charge dans I'année, t tours réalisés pour les manuscrits pris en charge. Les dossiers multi-annuels ne sont
comptés qu’une seule fois dans n, lors de leur premiere prise en charge ; les tours ultérieurs apparaissent ensuite en 0(t) lorsqu’aucun nouveau manuscrit n’a été pris en charge.

[uny

Prix du meilleur évaluateur de la revue SIM pour 'année 2025 : https://revuesim.org/index.php/sim/announcement/view/81
Prix du meilleur évaluateur pour I’AIM 2026 : https://aim.asso.fr/fr/actualites/id-687-conference-aim-2026-remerciements-et-prix-decernes



https://revuesim.org/index.php/sim/announcement/view/81
https://aim.asso.fr/fr/actualites/id-687-conference-aim-2026-remerciements-et-prix-decernes
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Une école de 'IMT

Activités d’enseignement

Responsabilités pédagogiques

Depuis 2023 :

Responsable UP2 Simulation d’Entreprise du Tronc Commun Fondamentaux du Management
1¢re année du cycle ICM (équivalent L3), 140 étudiants. Simulation: Stratirac par
Strat&Logic.

Depuis 2019 :

Responsable Tronc Commun 2éme Année du cycle ICM (équivalent M1) Management des
Transitions (75h). Définition du syllabus, coordination générale (intervenants, absences,
notes, emploi du temps).

Depuis 2018 :

Responsable Atelier « Numérique Responsable » du Tronc Commun 1ére année ICM Climat,
Environnement, Développement Durable (24h). Définition du syllabus et des contenus,
gestion des intervenants, des absences, de 'emploi du temps. En 2026, cet atelier sera
organisé en paralléle du « Festival du Numérique Responsable » de Mines Saint-Etienne
permettant aux étudiants de bénéficier de conférences et animations également proposées
au personnel.

Responsable des doubles dipldmes Mines Saint-Etienne / Université Jean Monnet (IAE & Ecole
d’Economie). Coordination des parcours (communication aupres des éleves, vérification
des prérequis académiques, suivi des inscriptions) pour les doubles diplémes suivants :

Etudiants en moyenne

Licence 3 Economie ~10 étudiant.es / an
DU Intelligence Economique et Gestion de I'Innovation ~10 /an
Master 2 Data Science et Management de I'Innovation ~4 /an
Master 2 Conseil et Ingénierie Financiére ~7 /an
DU Introduction to Political Engineering ~5/an
M2 Economics, Data and Decision Science ~2 /an

Production pédagogique

Jaujard, F., De Benedittis, J. (2020), « Accompagner la transformation numérique des entreprises :
Une approche par un jeu de réle », Cas CCMP.


https://www.stratelogic.com/stratirac-business-game-strategie/
https://www.stratelogic.com/stratirac-business-game-strategie/

Institutions ! Grenoble IAE | Mines Saint-Etienne

IAE de Saint-Etienne | | G IAE
Tloigigizgigaigigigigidiglg iy
'8 81 8 ]8]I S 8.8, 8 & &
Matiére Programme Effectif Modalité : | [ I I [ I I ! ' v ' 1o
N N N N N N N N N N N N N N
L3 Gestion 80 ' ' ' ' ' : + 21h * 21h @ 21h ¢ 6h : 6h
L3 MGO 40 T isn
M1 CIF 40 . 18h | 18h : § § § § . 24h : 24h | 24h | 24h |
Management des ST~ —alCCA 90 om+mp —t—+ 100 1 @ 2lh i 2Th i 9Th i 2Th )
M1 Management 20 ! ! ! ! !
des SI 20 18h 18h 18h
M1 Marketing : : : : : : : . . . . .
2A ICM 160 : : : ' . 45h ' 45h : 45h  45h ' 45h | 45h | 45h
Al and machine M2 ARAMIS 18 cM e o o
learning ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Management de la ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
transformation Mastére CPTDI 15 CM ' Oh : 9h : Oh v 6h ! 12h ! 12h
numérique AN SR SR S S S S S S S S S S
Numérique 1A ICM 25  CM+TD | 5 5 5 | 24h | 24h | 24h | 24h | 24h | 24h | 24h | 24h | 24h !
Responsable : : : : : : : : : : : : : :
Vision critique 1A ICM 30 D : : : : : : : : : : v 12h ¢ 12h + 12h
Simulation d’entreprise 2A ICM 160 1D 70h 70h 70h 70h 70h 70h 70h
1A ICM 140 TD ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! + 28h ' 28h ' 28h
Transition numérique  2A ICM 140 CM+TD : E E E E E E E E E E | 48h ! 32h :
Audit des transitions 2A ICM 140 CM+TD : : : : : : : : : : » 58h | 40h
Total : | ; ; ; L 139 | 148 | 169 ; 214 | 205 . 190 : 254 : 182 | 157 |
Encadrement de mémoires de stagiaires 11 s 1 3 11 i 120011 05 119 85 003

Autres cours dispensés entre 2013 et 2017 : Comportement du consommateur (25h) ; Management des organisations et stratégie (24h) ; Management stratégique (24h) ;
Excel (24h) ; Introduction au supply chain management (24h) ; Progiciel de gestion intégré (9h) ; Commerce électronique (24h) ; Gestion de Production, Logistique et Achats
(18h). * cours en anglais. Correspondance cycle Ingénieur Civil des Mines (ICM) : 1A =13 ; 2A =M1 ; 3A = M2. CPTDI : Chef.fe de projet de transformation digitale et
industrielle. MGO : Management et Gestion des Organisations ; CIF : Conseils et Ingénierie Financiére ; CCA : Comptabilité, Controle, Audit. ARAMIS : Advanced ReseArch
in Management of Information Systems.



Implications dans les institutions

Responsabilités dans des organes de gouvernance

Depuis 2026

Depuis 2023

2021 -2026
2021 -2026

2021 - 2025

Responsable du département MRI de I'Institut Henri Fayol de I'Ecole des Mines de
Saint-Etienne. Effectif! : 12 titulaires, 6 doctorants, 1 Post-doctorant.

Missions :

» Contribution a la définition de la stratégie et au pilotage opérationnel de
I'Institut Henri Fayol en accord avec la stratégie de Mines Saint-Etienne.

» Animation et gestion du département, encadrement du personnel
(entretiens annuels, congés, etc.).

» Gérer la répartition de la charge d’enseignement.

» Veiller a la contribution des membres du département a la vie de I’école et
du laboratoire Coactis.

Co-responsable de I'Axe Str@fi du laboratoire Coactis « Stratégie et Finance :
Décisions et Impacts » avec Laurent Vilanova (Pr, Univ. Lyon 2), puis Nathalie Bénet
(Pr, Univ. Jean Monnet Saint-Etienne). Organisations des séminaires internes et
externes, diffusion des informations issues du conseil de laboratoire.

Membre élu du conseil de laboratoire CoActis.

Membre du comité de la recherche de Mines Saint-Etienne en qualité de
représentant du laboratoire CoActis.

Membre élu du comité d’enseignement de Mines Saint-Etienne.

Instances nationales

2025 -2027
Depuis 2025
Depuis 2024

Membre élu du Conseil d’Administration de I’AIM.
Membre du jury d’agrégation du secondaire, commission D (systeme d’information).

Membre externe de I’Ecole Doctorale Sciences de Gestion (EDSG 275) de Grenoble.

Responsabilité éditoriales

Depuis 2024 Assistant de Rédaction, Revue Systéme d’Information et Management. Gestion des

comptes-rendus des réunions du comité de rédaction, gestion du site internet de la
revue, vérification des taux de plagiat des soumissions dans Compilatio.

Manifestations scientifiques

2026 Associate Editor, European Conference on Information Systems (ECIS), Track 01 -
« Re-imagining Digital Technology for Business, Management, and Society ».

2026 Membre du comité d’organisation AIMS 2026.

2025 Organisation du colloque de 'AIM 2025 a Lyon. Pilotage du comité d’organisation (gestion
des inscriptions, sélection des prestataires, recherche de sponsors) et du comité
scientifique (sélection des soumissions, coordination des tracks et GTAIM, gestion de la
plateforme et des actes).

2023 Co-organisation de la session thématique « Numérique Responsable » au RIODD (Lilles)
avec Nadine Dubruc, Michelle Mongo et Sophie Peillon.

2022 Vice-président du Comité Scientifique du Colloque CIFEPME a Lyon.

1 En date du 24 mars 2026.
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https://www.mines-stetienne.fr/recherche/centres-et-departements/departement-management-responsable-et-innovation/
https://www.mines-stetienne.fr/recherche/centres-et-departements/institut-henri-fayol/

Comités de sélection pour des postes de Maitres de Conférences

Année
2026

2025

2024

2023

2019

Institution

IAE Saint- Etienne - Université
Jean Monnet.

IUT Valence - INP, Université
Grenoble-Alpes.

Grenoble IAE - INP, Université
Grenoble-Alpes.

IUT de Cannes, Université Cote
d’Azur.

IUT de Valence, Université
Grenoble-Alpes.

Représentation étudiante

Président.e

Anthony Galuzzo.

Sabine Carton.

Sabine Carton.

Cécile Ayerbe.

Blandine Ageron.

Profil

Management des SI, Stratégie,
Entrepreneuriat, RH.
Management des SI.
Management des SI.

Entrepreneuriat & Innovation

Finance.

2013 -2016 Représentant des doctorants, Ecole Doctorale Sciences de Gestion (EDSG 275).
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Résumeés des soumissions en cours

“Intention to adopt Green IT practices among live-streaming platforms’ users”

Péréa, C., De Benedittis, J. Gérard, ].

Soumis : Technology in Society (FNEGE 2025 : 4, @ ABS) - 2éme tour, nouveau manuscript a

soumettre avant le 30 mai 2026.
Digital communities increasingly shape the way individuals adopt sustainable digital
practices. While Green IT practices such as lowering video resolution or reducing streaming
time are crucial to reduce the digital carbon footprint, their diffusion depends not only on
individual motivations but also on social dynamics. This study investigates how peer
influence within online communities affects the intention to adopt Green IT practices.
Drawing on the Theory of Planned Behavior (TPB), complemented with insights from
motivation crowding and paradox theory, we conceptualize peer influence as a paradoxical
mechanism: it can both reinforce perceived behavioral control and erode the impact of
individual beliefs through reactance or crowding-out. We test this integrative model in the
context of the Twitch live-streaming platform, collecting 189 valid survey responses from
users of the Genshin Impact community. Using PLS-SEM, we find that while Green IT beliefs
and perceived behavioral control positively influence adoption intentions, peer influence
plays a dual role: it directly fosters adoption but weakens the effect of beliefs while
strengthening the role of control. These findings extend TPB by uncovering the contradictory
effects of social influence in digital communities and highlight the ambivalent role of peer
interactions in shaping Green IT adoption within digital sustainability transitions.

Articles en cours de finalisation

“Useful but unsustainable? Exploring Generative Al acceptance”

Pérez, M., De Benedittis, ]., Schill, M.

Generative artificial intelligence (GenAl) raises a central challenge for information systems
research: users may be willing to adopt technologies that are professionally useful even when
these technologies generate anxiety and broader environmental concerns. While technology
acceptance models explain why individuals intend to use digital technologies, they are less
equipped to capture whether such acceptance reflects emotions and environmental concerns.
Drawing on the Technology Acceptance Model and recent debates on responsible IS use,
digital sobriety, and sustainable digital innovation, this study examines how instrumental
beliefs, GenAl-related anxiety, and environmental concern shape behavioral intentions to use
GenAl among university staff. Using survey data (n=635) and structural equation modelling,
we show that GenAl acceptance is strongly driven by perceived usefulness, weakly influenced
by perceived ease of use, and significantly constrained by GenAl-related anxiety. Anxiety also
negatively affects perceived ease of use, indicating that affective barriers shape cognitive
evaluations of the technology. By contrast, environmental concern does not significantly
influence behavioral intention. We interpret this pattern as evidence of a responsibility gap
in GenAl acceptance: users’ intentions are shaped by immediate professional value and
affective barriers, while environmental-related concerns remain disconnected from adoption
decisions. This study contributes to technology acceptance research by theorizing the limits
of acceptance models for environmental digital use and invites IS scholars to move beyond
adoption-focused perspectives toward responsible, sober, and sustainable forms of GenAl
use.

14



“Twin transition in SMEs: From sustainable digital transition to ecological transition”

De Benedittis, J., Peillon, S. (en cours d’évaluation pour le CIFEPME)

This paper examines how sustainable digital transition contributes to ecological transition
and, ultimately, to firms’ sustainable performance, with a particular focus on small and
medium-sized enterprises (SMEs). While the literature on the twin transition emphasizes the
interdependence between digital and green transitions, it remains largely conceptual and still
provides limited insight into the mechanisms linking these two dynamics. To address this
gap, the study uses digital sobriety as a proxy for sustainable digital transition and green
technological innovation as a proxy for ecological transition. Based on a survey of 430 French
organizations, with a sample largely composed of SMEs, the paper tests a serial mediation
model linking external and internal pressures, digital sobriety, green technological
innovation, and sustainable performance. The findings show that digital sobriety is not
merely an approach aimed at reducing the impacts of digital technologies, but also acts as an
upstream lever that fosters ecological innovation. External pressures influence transition
levers, while internal factors exert both direct and indirect effects. The paper therefore
contributes to a better understanding of the twin transition in the SME context by

highlighting its progressive nature.

“Corporate Digital Responsibility: A novel concept, an extension of Corporate Social

Responsibility, or its continuation?”

De Benedittis, J., Rostain, P., Peiro, M., Pascal, A. (Présenté a 'AIM 2026)

This article presents a systematic literature review on corporate digital responsibility (CDR),
based on a corpus of 81 articles published between 2020 and 2025. Descriptive results point
to a sharp acceleration in publications since 2024. The analysis highlights three levels of
structuration: (1) definitions that frame CDR as a set of principles and norms guiding the
design, use, and governance of technologies and data; (2) a multidimensional scope in which
the socio-ethical dimension is most prominent; and (3) contrasting articulations between
CSR and CDR. To make these findings more tangible, the article mobilizes a maritime analogy
(moral compass, consent compass, reliability anchor) and proposes a research agenda

focused on operationalizing CDR and on shared responsibility among the relevant actors.
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Curriculum Vitae — mai 2026 - version frangaise

Valérie FERNANDEZ

valerie.fernandez @telecom-paris.fr

A propos

Professeur Titulaire (Full Professor) en Economie du Numérique a I’ Institut Polytechnique de Paris
“Télécom Paris, Ecole Polytechnique, ENSAE, ENSTA, Ecole des Ponts-. Membre du Conseil
scientifique de I’ARCOM. Titulaire de la Chaire de recherche Responsibility for Digital IDentity
(mécénat Thales et Bouygues Telecom). Membre élu du Conseil Académique de I’'Institut
Polytechnique de Paris. Membre du Conseil de laboratoire UMR CNRS i3 Institut
Interdisciplinaire de I’Innovation -Ecole Polytechnique, Telecom Paris, Ecole des Mines de Paris.
Directrice scientifique du Master conjoint Sciences Po -Telecom Paris : Innovation Numérique
Responsable.

Je suis spécialiste d’économie du numérique. Mes recherches portent sur 1’analyse socio-
économique des technologies numériques (gouvernance de I’innovation numérique, analyse de
marché -valeur économique et valeur d’usage-, acceptabilité sociale). Mes travaux s’inscrivent
dans des projets de recherche que je conduis au sein d’organismes internationaux (Commission
Européenne, UC Berkeley Research Fund, Cai Yuanpei Chine, ...) et nationaux (Agence Nationale
de la Recherche, partenaires industriels). Ils visent a formuler des recommandations en matiere de
politiques publiques et de stratégies d’entreprise. Ces travaux mobilisent conjointement des
approches théoriques et des investigations empiriques. Sur ces thématiques, j'ai publié une
soixantaine d'articles de recherche et ouvrages académiques, encadré une quinzaine de theses de
doctorat en sciences sociales et supervisé, en qualité de garant, trois habilitations a diriger des
recherches.

Dans le domaine de 1’enseignement, j’ai porté la création et assuré la direction de plusieurs
programmes de formation (Master, Master of Science, Executive Master) en partenariat avec
1"Université de Dauphine, HEC, ESSEC, I’'Ecole Polytechnique, Zhejiang University et Sciences
Po Paris. J’enseigne aujourd’hui a Télécom Paris et Sciences Po Paris dans le domaine de
I’innovation numérique.

Valérie Fernandez est diplomée de Sciences Po Paris, ancienne normalienne (ENS Paris Saclay),
titulaire d’'une HDR et d’'un PhD en Sciences de Gestion de |I’Université de Dauphine — PSL
University.



Expérience

Membre du Conseil Scientifique de I’ARCOM - Autorit¢é de régulation de la
communication audiovisuelle et numérique - (mandat 2022-2025)

Membre élu du Conseil Académique et du Comité de la Recherche de I’Institut
Polytechnique de Paris (Ecole Polytechnique, ENSAE, ENSTA, Télécom Paris, Ecole des
Ponts) (depuis 2024)

CNRS — Membre et responsable axe de recherche de I'UMR 13 Institut Interdisciplinaire
de I'Innovation (depuis 2018)

Titulaire de la Chaire de recherche Chaire Identité Numérique Responsable (Responsibility
for Digital IDentity Chair) (depuis 2019 ; mécénat Thales et Bouygues Telecom)
Directrice Scientifique Master Sciences Po -Télécom Paris, Management, Innovation et
Numérique (depuis 2017)

Membre de I’'Institut de Convergence DATA TA— Sciences des données, Intelligence et
Société (2017-2020)

Visiting Professor — Shanghai Jiao Tong University, Chine (2015-2017)

Directrice de I’équipe de recherche Sciences économiques et sociales— CNRS UMR 13
(2014-2017)

Directrice scientifique de la Chaire Ingénierie et Innovation Frugale (Université de Paris
Saclay) (2015-2019 ; mécénat Fondation Carrefour)

Visiting Professor — Nanjing University, Chine — Department of Information Technology
and Urban Planning (2012)

Membre du Conseil Scientifique de la FNEGE (2007-2010)

Directrice du Master of Science ESSEC - Télécom Paris, Management de projets
technologiques (2006-2013)

Vice-Présidente de 1’association savante AIM (2006-2010)

Directrice du Track Management des SI — Master of Science HEC — (2001-2006)

Formation

Habilitation a Diriger des Recherches en Sciences Sociales et Management — Université de
Paris Dauphine

Doctorat en Théorie des Organisations - Université de Paris Dauphine

Sciences Po Paris (Economie Politique)

Ecole Normale Supérieure — Paris Saclay (Agrégation d’Economie et de Gestion)

Prix et distinctions

Prix AEI de I’'Innovation en Pédagogie Entrepreneuriale (Académie de 1I’Entrepreneuriat
et de I’Innovation - 2023)

Prix FNEGE du meilleur dispositif pédagogique a 1’ere du numérique (2023)

Officier dans I’ordre des Palmes académiques (promotion 2016)

Lauréate du Prix du Meilleur Programme Scientifique en Télémédecine, délivré par le
laboratoire Malakoff-Médéric (décembre 2009)

Grand prix du jury des trophées e-santé, décerné par la Mélée numérique (novembre 2009)
Chevalier dans I’ordre des Palmes académiques (promotion 2009)




Thématiques de recherche

Gouvernance des technologies numériques

Analyse des marchés des technologies numériques (valeur économique et valeur d’usage)
Innovation numérique responsable

Ethique du numérique

Direction de theses de doctorat (Section CNU 06) : https://theses.fr/034512101

Publications scientifiques
Google scholar: https://scholar.google.com/citations ?user=v81sy0AAAAA J&hl=fr

Contrats de recherche en responsabilité scientifique

Depuis 2019 Titulaire de la chaire de recherche RD-ID (Responsibility for Digital
IDentity Chair). Mécenes : Thales ; Bouygues Telecom.

2020-2023 Project Funds UC Berkeley, The Emergence of Public Controverses in
Science, Technology & Medecine: A New Methodological, Paradigm; chercheur senior
associée.

2016-2019 Direction scientifique de la Chaire de recherche I3F (Ingénierie et Innovation
Frugale) de I’Université de Paris Saclay, en partenariat avec AgroParisTech et IOGS.
2013-2017 Projet ANR Cloud Based Organizational Design : analyse économique du
cloud computing. Partenaires académiques : INRIA, Université de Paris Sud.

2012-2014 EGIDE Chine - Cities and Information Sharing in China: Social and Mobile
Networks in Urban Context. Partenaires académiques : Nanjing University, Université de
Toulouse.

2006-2009 Contrat Commission Européenne OURSES : Projet de développement d’une
plateforme de télémédecine. Equipes impliquées : EADS, PMEs, IRIT, LAAS.

2008 Contrat GMSIH : FEtude prospective pour la modernisation du systéme
d’information hospitalier. En collaboration avec le GMSIH (Groupement pour la
Modernisation du Systeme d’Information Hospitalier), la MeaH (Mission nationale
d’expertise et d’audit Hospitaliers) et la MAINH (Mission nationale d’Appui a
I’Investissement Hospitalier).

2007-2009 Projet ANR Mobitic : Transformation des Mobilités et technologies
numériques. Partenaires académiques : Université de Paris XI, ENPC, Université
d’Avignon.

2005-2007 Contrat Commission Européenne TWISTER : expérimentation de
plateformes satellites de téléservice. Cinq équipes européennes de recherche impliquées,
chef de file : EADS Astrium.

2002-2005 Projet de recherche exploratoire du RNRT - KMP (Knowledge Management
Platform). Evaluation du prototype d'une plateforme de gestion des compétences inter-
entreprises. Partenaires académiques : Université de Nice, INRIA.

2000-2003 Contrat Commission Européenne STAR (Socio-economic Trends Assessment
for the digital Revolution) : prospective technico-économique de la société numérique.
Partenaires académiques: INK-SPRU University of Sussex (UK), London School of
Economics — Media Studies (UK), LIEE-NTUA University of Athens (Grece).



ETAT CIVIL

Jessie Pallud

Nationalité : Francaise

Adresse professionnelle : Ecole de Management Strasbourg, 61 Avenue de la Forét Noire, 67085
Strasbourg Cedex

Téléphone professionnel : +33 3 68 85 83 54

Téléphone personnel :+33 6 03 93 40 53

Adresse électronique: jessie.pallud@em-strasbourg.eu

Biographie

Jessie PALLUD est professeure des universités en sciences de gestion a I'Ecole de Management
Strasbourg une école de commerce publique composante de I'Université de Strasbourg. Elle est
membre du laboratoire HuManiS (UR 7308).

Elle est titulaire d’un doctorat en Sciences de Gestion de I’'Université Paris-Dauphine et d’un Ph.D. en
Systemes d’Information de Georgia State University obtenus en cotutelle. Elle s’intéresse a la
digitalisation des individus et a I'adoption des systemes d’information en entreprise afin d’examiner
les nouveaux usages technologiques et les nouvelles pratiques de travail liées a ces outils. Elle a publié
82 travaux académiques dans des revues académiques, des ouvrages et des actes de conférences. Ses
travaux de recherche ont fait I'objet de publications dans des revues internationales classées rang A
HCERES telles que European Journal of Information Systems, Journal of Management Information
Systems, Information System Journal et Information and Management.

TITRES ET CURSUS UNIVERSITAIRES

2013 Premier Concours National d’Agrégation de I'Enseignement Supérieur
2010 Qualification aux fonctions de Maitre de Conférences
Décembre 2008 Obtention d’un double diplome :

1. Doctorat en Sciences de Gestion a I’Université Paris-Dauphine
2. Ph.D. in Computer Information Systems, Georgia State University

2005 DEA 128 « E-management Concepts et Méthodes », Université Paris-
Dauphine, mention bien

2004 Maitrise de Sciences de Gestion, majeure Marketing, Université Paris-
Dauphine

2002 DEUG d’économie et gestion, Université Paris-Dauphine

FONCTIONS

Depuis sept. 2013 Professeure des universités — Ecole de Management Strasbourg,
Laboratoire de rattachement HuManiS (UR 7308)
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2010- 2013 Maitre de conférences en Sciences de Gestion — Ecole de Management
Strasbourg, Laboratoire de rattachement HuManiS (UR 7308)
2008-2010 Enseignant-chercheur contractuel docteur — Ecole de Management
Strasbourg
2005-2008 Allocataire de recherche — Université Paris-Dauphine
DISTINCTIONS
2025 Prime RIPEC 3 au titre de I'activité scientifique
2020 Prime d’Encadrement Doctoral et de Recherche (PEDR)
2019 Prime de Reconnaissance de I'Implication Pédagogique (PRIP) attribuée par
I’Université de Strasbourg
2013 Lauréate du prix de la Fondation Dauphine pour I'article publié en 2012 dans la
revue Journal of MIS
2011 Participation au Junior Faculty Consortium lors de la Conférence Internationale
sur les Systemes d’Information (ICIS), Shanghai.
2007 Participation au Doctoral Consortium de la Conférence Européenne en
Systémes d’Information (ECIS), St-Gall, Suisse
2006 Bénéficiaire d'une bourse de mobilité internationale financée par le Ministere
de I'Education Nationale
2005 Sélectionnée pour le programme de double dipléme doctoral de I'Université
Paris-Dauphine en partenariat avec Georgia State University
2004-2005 Bourse de mérite de DEA du Ministére de I'Education Nationale
ENSEIGNEMENTS
Tvoe de Volume
Niveau Diplome Intitulé yp . Nature (2) | Effectifs | horaire
formation (1)
annuel
Transformation .
Master e- digitale : enieux Formation Cours
Master 2 marketing et & , ) professionnelle . 30 28h
e stratégiques et . magistraux
stratégie digitale . / continue
managériaux
Master e- . . Formation
Master 2 marketing et Méthodologie de la professionnelle Cgurs 30 20h
. recherche . magistraux
stratégie digitale / continue
Master e- Formation
Master 2 marketing et Projets collectifs professionnelle | Cours TD 30 14h
stratégie digitale / continue
Systémes .
Master Ressources d’information Formation Cours
Master 2 . . professionnelle . 25 10,5h
Humaines ressources humaines /continue maglstraux
(SIRH)
2/
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Master .
Management des Gestion du Formation Cours
Master 2 g . changement . . 30 24h
Organisations de . , continue magistraux
X technologique et santé
Santé
Master Marketing
et Gestion Formation
d’Evénements et | Stratégie des médias . Cours
Master 2 . . professionnelle . 55 16h
Master Marketing sociaux . magistraux
/ continue
et Ecoute des
marchés
Formation
. Digitalization of the . Cours
Master 2 Master Tourisme '8l .IZ I professionnelle . " 20 20h
tourism industry ; magistraux
/ continue

Encadrement de mémoires de Master

Jencadre des mémoires de niveau Master sur des sujets liés au management des systémes
d’information et au marketing digital (principalement au sein de I'EM Strasbourg, mais aussi des
étudiants de I’'Université Paris Dauphine).

Année Nombre de mémoires de
Master supervisés

2009-2010 6

2010-2011 8

2011-2012 12

2012-2013 17

2013-2014 0

2014-2015 10

2015-2016 17

2016-2017 18

2017-2018 15

2018-2019 13

2019-2020 14

2020-2021 15

2021-2022 10

2022-2023 10

2023-2024 0 (CRCT)

2024-2025 13

2025-2026 11

Total 186

Encadrement de VAE
J'assure également le suivi d’étudiants en VAE, a raison de 1 a 2 dossiers par an, pour le Master e-marketing
et stratégie digitale.

14
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RESPONSABILITES ACADEMIQUES

Responsabilités pédagogiques

= Responsable de la Mention Management (depuis septembre 2023)

= Responsable du Master 2 « E-marketing et stratégie digitale » (depuis septembre 2014)

= Responsable de la Majeure « Digital Marketing and IT Management » offerte au sein du
Programme Grande Ecole (niveau Master 1) (2014-2021)

= Responsable de la spécialisation Management des Systémes d’Information offerte au sein du
Programme Grande Ecole (niveau Master 2) (2009-2013)

= Responsable du cours d’introduction au management des systemes d’information (2008-2013)

Responsabilités collégiales

= Membre du comité académique restreint pour la gestion du corps professoral (Faculty
Management Committee) (2017- décembre 2023), EM Strasbourg
o Le FMC est en charge des questions relatives aux emplois et qualifications des enseignants-
chercheurs. Il est composé des enseignants-chercheurs élus au Conseil d’administration de
I’Ecole (5 représentants du college A et 5 représentants du college B) et du Faculty Dean.
=  Membre élue (college A) au Conseil d’administration de 'EM Strasbourg (2015-décembre
2023)
= Membre du Conseil de perfectionnement, Mention Master Management, EM Strasbourg
(depuis 2014)
=  Membre élue du Conseil de Laboratoire HuManiS (UR 7308) (2011- décembre 2023)
= Responsable de I'axe de recherche « Marketing and Digitalization » au sein du laboratoire
HuManiS (2016- décembre 2023).
= Co-responsable de I'axe de recherche « Marketing and ICT » au sein du laboratoire HuManiS
(2014-2016) avec le Pr. Lars Meyer-Waarden
=  Membre du comité d’experts scientifiques (depuis 2010-2019), Université de Strasbourg
= Référente de la discipline management des systémes d’information, EM Strasbourg (2014-
2017)
= Co-responsable de la Chaire scientifique « IT and Globalization », EM Strasbourg (2009-2013)
=  Membre du jury de I'agrégation du secondaire (concours interne d'économie gestion, option
D) Sessions 2011, 2012 et 2013

RAYONNEMENT SCIENTIFIQUE

Encadrement scientifique

Tableau de synthése sur I’encadrement scientifique

Travaux de recherche supervisés (15 au total)

Nombre de théses dirigées en cours 2
Nombre de theses dirigées et soutenues 7
Nombre d’habilitations a diriger des recherches dirigées et soutenues 6
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Participation a des jurys (31 au total)

Nombre de participations a des jurys de HDR 6
Nombre de participations a des jurys de these de doctorat 13
Nombre de participations a des jurys de thése Doctorate in Business 12

Administration (DBA)

Participation a des jurys de prix de thése / prix du meilleur article

Présidente du Jury d’attribution du Prix de thése Robert Reix — AIM FNEGE (2023, 2024, 2025,
2026)

Membre du jury du 16°™ Prix Académique de la Recherche en Management Syntec Conseil
2025.

Membre du jury FNEGE pour I'attribution du Prix de these transdisciplinaire (2022, 2023 et
2024)

Membre du Jury d’attribution du Prix de thése Robert Reix — AIM FNEGE pour la distinction
des meilleurs travaux en systemes d’information (depuis 2014)

Membre du Jury d’attribution du Prix de these AFMAT 2015

Responsabilités éditoriales

Depuis 2022, membre du comité de lecture de larevue Recherche et Applications en Marketing
Février 2019-Décembre 2021, Rédactrice en-chef adjointe de la revue Systémes d’Information
et Management (The French Journal of MIS)

Depuis 2018, membre du comité scientifique de la revue Management and Data Science
2013-2022, membre du Comité Editorial de la revue Systémes d’Information et Management
(The French Journal of MIS)

Evaluation d’articles académiques

Evaluations pour les revues internationales suivantes : Revue SIM, Information & Management,
Recherches et Applications en Marketing, Management International, Communication of the AlS,
European Journal of Information Systems, MISQ, Journal of AlS, Information Systems Journal, Revue
Frangaise de Gestion, International Journal of Medical Informatics.

Evaluations pour les conférences suivantes : ICIS, AMCIS, ECIS, AIM, ITAIS, AFM, AFMAT, ICRM,
ICTO.

Associate Editor pour un track : European Conference on Information Systems (ECIS 2013, 2018);
International Conference on Information Systems (ICIS 2015, 2019, 2021, 2025), Pacific Asia
Conference on Information Systems (2022).

Organisation d’événements scientifiques

14

ECIS 2026, Co-responsable de session (track chair)

Colloque européen Innovation et Commerce, 3 et 4 avril 2023 (colloque qui a réuni 150
participants, organisé en ligne a cause des gréves), en partenariat avec la Fédération de la
Vente a Distance (FVD) et Global Sales Science Institute (GSSI), Responsable du comité
scientifique, animatrice de table ronde et participante a une table ronde.

ITAIS 2022, Program co-chair de la conférence, Catanzaro, 14-15 octobre 2022

ECIS 2020, Co-responsable de session (track chair) « Digital Ecosystems: The Economic, Social,
and Environmental Impact of Pervasive Connectivity », conference en ligne, 15-17 juin 2020.
ITAIS 2018, Co-responsable du colloque doctoral et co-responsable de la session « Digitalization
trends in Human Resources Management », Pavia, 11-13 octobre 2018

AIM 2018, Co-responsable de la session « e-gouvernements et villes intelligentes »

5/



ECIS 2017, Co-responsable de session (track chair) « Digital Ecosystems: Challenges and
Opportunities »

AIM 2017, Membre du comité scientifique

AIM 2016, Membre du comité scientifique

ITAIS 2016, Co-responsable de la session « Digitalization trends in Human Resources
Management », Rome, 7-8 octobre 2016

ICRM 2016, Membre du comité scientifique, http://icrm2016.sciencesconf.org/, 6-9 sept. 2016
EURAM 2016, Présidente de la session « Organizational Behavior in a Digital Ecosystem », 1-3 Juin
2016

ICTO 2016, Présidente de la session en Francais, http://icto2016.webs.com/, Paris, mars 2016
Journée de recherche AIM «IT and Culture », Membre du comité scientifique, Université
Catholique de Lyon, 12 juin 2015.

ICTO 2015, Présidente de la session en Francais, http://icto2015.webs.com/, Paris, 11-13 mars
2015.

Journée de recherche AIM : «Systemes d’information, culture et mondialisation », Membre du
comité d'organisation, Ecole de Management Strasbourg, 22 juin 2012

Atelier de recherche sur la Théorie Enracinée, co-organisation avec Gaétan Mourmant, Ecole de
Management Strasbourg, 17 mars 2011

3éme Conférence Francophone Gestion des Connaissances, Société et Organisations (GECSO),
Membre du comité scientifique et du comité d'organisation http://cournot.u-
strasbg.fr/users/gecso/comites/, Strasbourg, mai 2010

Journée de recherche AIM: «Théories Sociales et Management des Systémes
d’Information », Membre du comité d'organisation, Ecole de Management Strasbourg,
novembre 2009

Evaluations scientifiques et travaux d’expertise pour des instances nationales et
internationales

2022 : Experte pour I'European Science Fondation (ESF): évaluation de candidature pour une
subvention de recherche

2021 : Experte scientifique et Présidente pour un comité d’évaluation HCERES (laboratoire évalué de
taille moyenne)

2020 : Experte scientifique pour un comité d’évaluation HCERES (laboratoire évalué de grande taille)

Affiliations professionnelles et académiques

14

Membre de I’Association Information et Management (AIM)
Membre de I’Association for Information Systems (AlS)
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PUBLICATIONS

Articles de recherche publiés dans des revues a comité de lecture

14

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Georg-Schaffner, L., Behnam, E., Pallud, J. (2025). Les pratiques de transparence en matiere
de risque cyber: Une analyse des rapports annuels des entreprises du CAC 40, Revue Systéemes
d’Information et Management, 30(2), 23-47 (HCERES cat.A, FNEGE Cat.2)

Pallud, J., Merli, M., Ammari, A. (2025). Subjective Financial Well-Being and Trust in Providers
of Mobile Financial Services, Revue Systéemes d’Information et Management, 30(1), 55-86.
(HCERES cat.A, FNEGE Cat.2)

Manthé, E., Mencarelli, R., Pallud, J. (2025). The Dark Side of Crowdsourcing of Complex Tasks:
A Systematic Literature Review, Information and Management, 62(3), 104108. (ABS 3, HCERES
cat.A, FNEGE Cat.2)

Za, S., Lazazzara, A., & Pallud, J. (2024). Too Much Is Never Enough: An Analysis of Smart Device
Purchase Intention. International Journal of Electronic Commerce, 28(2), 247-268. (ABS 3,
HCERES cat.A)

Merli, M., Pallud, J., & Pulikova, M. (2024). Going green? On the drivers of individuals' green
bank adoption. Business Ethics, the Environment & Responsibility, 33(4), 780-794. (ABS 2,
FNEGE cat.3)

Schmitt, L., Epler, R., Casenave, E., & Pallud, J. (2024). An Inquiry into Effective Salesperson
Social Media Use in Multinational Versus Local Firms. Journal of International Marketing,
32(1), 72-91. (ABS 3, FNEGE cat.2, HCERES cat.A)

Za, S., Scornavacca, E., Pallud, J. (2022), Enhancing workplace competence acquisition through
a persuasive system, Information Systems and e-Business Management, Vol. 20,
doi.org/10.1007/s10257-022-00571-6. (ABS 2, FNEGE cat. 4)

Bootz, J.-P., Michel, S., Pallud, J., Monti, R. (2022), Possible changes of Industry 4.0 in 2030 in
the face of uberization: Results of a participatory and systemic foresight study, Technological
Forecasting and Social Change, 184(120558):121962. (ABS 3, CNRS cat.2, HCERES cat.A)

Odonkor, E., Pallud, J. (2022), A configurational approach to understanding the drivers of
mobile phone usage in developing countries, Journal of Global Information Management, Vol.
30, n°1, 1-19 (ABS 2, CNRS cat.3, FNEGE cat.3, HCERES cat.B)

Schmitt L., Casenave E., Pallud J. (2022). Comment les commerciaux B-to-B utilisent les réseaux
sociaux professionnels : une analyse par les pratiques. Décisions Marketing, 104 [CNRS cat.3,
FNEGE cat.3, HCERES cat.B]

De Moya, J.F., Pallud, J., Fosso Wamba, S. (2021), Impacts of risks over benefits in the adoption
of self-tracking technologies, Journal of Global Information Management, 29 (6), 1-46. [CNRS
cat.3, FNEGE cat.3, HCERES cat.B]

Schmitt, L., Casenave, E., Pallud, J. (2021), Salespeople's work toward the institutionalization
of social selling practices, Industrial Marketing Management, Vol. 96, 183-196. (CNRS cat.2,
HCERES cat.A)

Roederer, C., Revat R., Pallud, J. (2020). Does Digital Mediation Really Change the Museum
Experience? Museomix in the Lyon-Fourviere Archaeological Museum. International Journal of
Arts Management, 22 (n° 3) (CNRS cat.4, FNEGE cat.4, HCERES cat.C)

De Moya, J.F., Pallud, J. (2020) From panopticon to heautopticon: a new form of surveillance
introduced by quantified-self practices, Information Systems Journal, online March 31th 2020,
7/
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

These

Vol. 30, n°6, 940-976 (CNRS cat.2, FNEGE cat.1, HCERES cat.A). **Top cited article in 2020-
2021**

De Moya, J.F., Pallud, J., Merdinger-Rumpler, C., & Schneider, F., (2019) « La communication
institutionnelle d’un hopital sur Twitter : une visualisation de son réseau avec les graphes
sociaux », Revue Francgaise de Gestion, Vol. 45, n° 283 (CNRS cat.3, FNEGE cat.2, HCERES cat.A)

Plotkina, D., Munzel, A., Pallud, J. (2018) “Illusions of truth—Experimental insights into human
and algorithmic detections of fake online reviews”, Journal of Business Research, available
online 14 December 2018. (CNRS cat.2, FNEGE cat.2, HCERES cat.A)

De Moya, J.F., Pallud, J., (2017) Merdinger-Rumpler, C., & Schneider, F., « Approche de la
communication sur Twitter par I'analytique: le cas de quatre hopitaux européens.»
Management & Data Science, 1(1).

Pallud, J. (2017) “Impact of Interactive Technologies on Stimulating Learning Experiences in a
Museum”, Information and Management, Vol. 54, n°4, 465-478. (CNRS cat.2, FNEGE cat.1,
HCERES cat.A).

Riviere, A., Mencarelli, R., Belvaux, B., Pallud, J. (2016) « Multiplication des canaux et valeur
percue de I'offre digitale dans la presse écrite: un effet de complémentarité ? », Systemes
d’Information et Management, Vol. 21, n°4, 1-28. [CNRS cat.2, FNEGE cat.2, HCERES cat.A].

Pallud, J. et Straub D.W. (2014) « Effective Website Design for Experience-Influenced
Environments: The Case of High Culture Museums », Information and Management, Vol. 51,
359-373. (CNRS cat.2, FNEGE cat.1, HCERES cat.A).

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. et Kalika, M. (2011) « The Influence of Individual, Contextual
and Social Factors on Perceived Behavioral Control of Information Technology: A Field Theory
Approach », Journal of Management Information Systems, Winter 2011/2012, Vol. 28, n°3.
(CNRS cat.1, FNEGE cat.1, HCERES cat.A)

H. Kéfi et Pallud, J. (2011) « The Role of Technologies in Cultural Mediation in Museums: An
Actor-Network Theory View Applied in France », Museum Management and Curatorship, Vol.
26, n°3, 273-289.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C. (2011) « Authenticité en ligne, expérience émotionnelle et
intentions de visite », Revue Management & Avenir, Vol. 45, 271-293. [CNRS cat.4, FNEGE cat.3,
HCERES cat.B].

Pallud, J. et Monod, E. (2010) « User Experience of Museum Technologies: The
Phenomenological Scales », European Journal of Information Systems, Vol. 19, 562—-580. (CAT
1 CNRS, FNEGE cat.1, HCERES cat.A)

«A User-Centered Perspective on IT and Museums », thése en sciences de gestion soutenue le
10 décembre 2008 a |’Université Paris-Dauphine.

Communications a des colloques a comité de lecture

2026
1.

14

Casenave, E., Pallud, J., Schmitt, L., How artificial intelligence can help salespeople bounce
back from a business failure, 15th Annual Conference of the Global Sales Science Institute,
June 8-11 2026, Frankfurt am Main, Germany.
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2025

2023

2022

10.

11.

2021

12.

13.

2020

14.

2019

15.

14

Chowdhury Fahim, R., Georg Schaffner, L., Pallud, J.,, Uncovering Fragmentation in
Cybersecurity Management: A Systematic Literature Network Analysis, Conférence AlM, 20-
22 Mai 2026, Neuchatel, Suisse.

Casenave, E., Pallud, J., Schmitt, L., « Clients, c’est une IA qui vous écrit.” La révélation de I'lA
et ses effets sur le questionnement éthique des commerciaux, 16-17 January, 2026,
International Marketing Trends Conference, Berlin Germany.

Pallud J., Langaro D., Plotkina D. The role of cognitive psychological factors in online virtual
tours of museums, EMAC, (EMAC Annual Conference), 28-30 Mai 2025, Madrid, Espagne.

Casenave, E., Schmitt, L., Pallud, J., Quand la technologie favorise les commerciaux chasseurs,
mais contrarie I'envie de chasser et d'élever, Congres de I’AFM, 10-12 mai 2023, Vannes.

Casenave, E., Pallud, J., Schmitt, L., How artificial intelligence can help salespeople bounce
back from a business failure, 15th Annual Conference of the Global Sales Science Institute,
June 8-11 2022 in Frankfurt am Main, Germany.

De Moya, J.-F., Pallud, J., La quantification de soi chez les télétravailleurs, Conférence de
I’Association Information Management (AlM), 6-8 juin 2022, Carry-le-Rouet.

Wion, E., Pallud, J., Plotkina, D., Une revue de la littérature systématique sur I'utilisation des
technologies de business intelligence dans la prise de décision managériale, Conférence de
I’Association Information Management (AIM), 6-8 juin 2022, Carry-le-Rouet.

Landagaray P., Pallud J. Apports et limites de la BI&A pour les réles du contrbleur de gestion :
une lecture par les affordances, 43éme congres de I’AFC, 24-25 mai 2022, Bordeaux.

Casenave, E., Pallud, J., Schmitt, L., Comment l'intelligence artificielle permet de rebondir
apres un échec commercial, Congres de I’AFM, 18-20 mai 2022, Tunis.

Casenave, E., Pallud, J., Schmitt, L., Comment l'intelligence artificielle permet de rebondir
apres un échec commercial, Journée Marketing du Grand Est (JRMGE), 25 mars 2022, Nancy.

Landagaray P., Pallud J., Les systemes de Business Intelligence & Analytics (BI&A) et leurs
domaines d'influence sur le réle du contréleur de gestion : une lecture par les affordances,
Conférence de I'Association Information Management (AIM), 9-11 juin 2021.

Georg-Schaffner L., Behnam E., Pallud J., Cyber risk disclosure: How transparent are CAC40
Companies in their Annual Reports?, Conférence de I’Association Information Management
(AIM), 9-11 juin 2021.

Schmitt L., Casenave E., Pallud, J., La diffusion des pratiques de social selling par les
commerciaux BtoB dans leur entreprise : la perspective du travail institutionnel, Congrés de
I’AFM, mai 2020.

De Moya, J-F. and Pallud, J., "Le role de la peur dans l'intention d’utiliser un outil de
guantification de soi", Conférence de I’Association Information Management, Nantes, France,
juin 2019.
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16.

17.

18.

2018

19.

20.

21.

2017

22.

23.

24,

2016

25.

26.

27.

28.

2015

29.

30.

14

Plotkina, D. and Pallud, J., "Impact of Online Review Format on Consumer eWom and Visit
Intentions", Academy of Marketing Science World Marketing Congress, Edinburgh, Scotland,
July 20109.

De Moya, J-F. and Pallud, J., "The Determinants of Quantified-Self Adoption: Towards the
development of a Risk/Benefit Model", AMCIS, Cancun, Mexico, 2019.

De Moya, J-F. and Pallud, J., Scornavacca, E., "Self-Tracking Technologies Adoption and
Utilization: A Literature Analysis", AMCIS, Cancun, Mexico, 2019.

Za, S., Pallud, J., Agrifoglio, R. and Metallo, C., Value Co-Creation In Online Communities: A
Preliminary Literature Analysis, ITAIS 2018, 12-13 Octobre 2018, Pavia, Italie.

Pallud, J., Elie-Dit-Cosaque C., The role of emotions in the adoption of collaborative
technologies : a longitudinal perspective, Conférence de I’Association Information
Management (AIM), 16-18 mai 2018, Montréal, Canada.

De Moya, J-F. and Pallud, J., L'émergence du panoptique dans la pratique de quantification de
soi, Conférence de I’Association Information Management (AIM), 16-18 mai 2018, Montréal,
Canada.

De Moya, J-F. and Pallud, J. "Quantified Self : A Literature Review Based on the Funnel
Paradigm”, In Proceedings of the 25th European Conference on Information Systems (ECIS),
Guimaraes, Portugal, June 5-10, 2017 (pp. 1678-1694).

De Moya, J-F. and Pallud, J. “ The Adoption of Quantified Self : the contributions of Foucault
and Giddens, Conférence de I’Association Information Management (AIM), 17-19 mai 2017,
Paris.

Pallud, J. “ The participatory museum: giving visitors a voice with videos » Conférence de
I’Association Information Management (AIM), 17-19 mai 2017, Paris.

Plotkina, D., Munzel, A., Pallud, J., “Deception: The sword of Damocles over customer
relations” International Colloquium on Relationship Marketing”, September 6-9 2016,
Toulouse.

De Moya, JF, Pallud, J., Rumpler-Merdinger, C., Schneider F. « La communication digitale des
organisations de santé : Une analyse par graphes sociaux », Journée Internationale du
Marketing de la Santé, 17 juin 2016, Lille.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaqu,e, C. “Technology Disruptiveness and the Use of Collaborative
Technologies in the Workplace: The Role of Emotions”, Conférence de I’Association
Information Management (AIM), 18-20 mai 2016, Lille.

Pallud, J. et Odonkor, E. “I Have a Dream”: The Impact of Mobile Technologies on Hope and
Extended Self”, Conference ICTO, March 3-4, 2016, Paris.

Plotkina, D., Pallud, J., Munzel, A., “TrApAdvisor: The Impact of Fake Online Reviews on the
Continuous Usage of Reviewing Websites”, ITAIS, Rome, October 2015.

Odonkor, E., Pallud, J. "Mobile Technologies and the Extended Self in Developing Countries",
AMericas Conference on Information Systems, Puerto Rico, USA, 2015.
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31.

32.

33.

2014

34.

35.

36.

2013

37.

38.

2012

39.

40.

41.

2011

42.

43.

44,

2010

14

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. "Understanding the Determinants and Outcomes of Individual
Adaptation Behaviors in Ongoing ERP Use Contexts", AMericas Conference on Information
Systems, Puerto Rico, USA, 2015.

Plotkina, D., Munzel, A., Pallud, J., "Lie lays a burden. Emotional and attitudinal impacts of
composing a fake online review", European Marketing Academy Conference, Leuven, Belgium,
2015.

Plotkina, D., Munzel, A., Pallud, J., Fake online reviews: Impact on users' perceptions,
emotions, and attitudes, ICTO 2015, Mars 2015, Paris.

Ulmer, G., Pallud, J. « Understanding Usages and Affordances of Enterprise Social Networks:
A Sociomaterial Perspective », accepté pour la conférence AMCIS, August 7-10, 2014,
Savannah, USA.

Ulmer, G., Pallud, J. « Affordances and constraints of rules on material agency of a
collaborative IS », 4th Organizations, Artifacts and Practices (OAP) Workshop, 26-27 juin 2014,
LUISS University, Rome, Italie.

Plotkina, D., Munzel, A., Pallud, J., « On digitally empowered marketers and digitally deceived
customers - Scientometric and netnographic insights into online deception», French-
German workshop ‘Is the digitally Empowered Customer a Happy Customer’, 13-14 mai 2014.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « The Impact of Individual Adaptation to IT on User Emotional
Responses », Pre-ICIS workshop de I’AIM, Décembre 2013, Milan, Italie.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C., « Exploring the Role of Time in Bricolage Processes: A Human
Agency Approach », OAP Workshop, 13-14 Juin 2013, London School of Economics, Londres,
Angleterre.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « Understanding Collaborative Technologies Adoptive and Post-
Adoptive Outcomes over Time: a Longitudinal Study », 18th Americas Conference on
Information Systems, Seattle, Etats-Unis.

Ulmer G. et Pallud, J. « Les nouveaux outils collaboratifs en entreprise: nouvelles frontieres
du management ? », Les Etats Généraux du Management, 2012.

Ulmer G., Pallud, J. et Kalika, M. « Quel avenir pour I'aprés: la continuité d’usage des systemes
d’information collaboratifs », Conférence de I'Association Information Management (AIM),
Bordeaux, 21-23 mai, 2012.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C. « User Reaction to New System Implementation: A Bricolage
Perspective », International Conference on Information Systems (ICIS) 2011 Proceedings,
Shanghai December 4-7. (avec Elie-Dit-Cosaque, C.)

Germonprez, M., Monod, E. et Pallud, J. « Technology Embodiment: The Contribution of
Heidegger’s Phenomenology », JAIS Theory Development Workshop, December 3rd, 2011,
Shanghai.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « The Influence of User Adaptive Strategies on IT Adoption: An
Empirical Investigation », 17th Americas Conference on Information Systems, Detroit, USA.
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45.

46.

2009

47.

48.

2008

49.

50.

51.

52.

2007

14

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « User Adaptation and IS Success: An Empirical Investigation
among French Workers », ICIS 2010 Proceedings. Paper 158, Saint Louis, MO, USA, December
11-15.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C. « Authenticité en ligne, expérience émotionnelle et intentions
de visite », Conférence de I’Association Information Management (AIM), La Rochelle, 19-21
mai, 2010.

Adrot, A. et Pallud, J. « Crisis Response and IT Use: Literature Review and Suggestions for
Future Research », Proceedings of Americas Conference on Information Systems, San
Francisco, USA.

Pallud, J. « The Application of a Phenomenological Framework to Assess User Experience with
Museum Technologies », Proceedings of the European Conference on Information Systems,
Verona, ltaly.

Pallud, J. « The Role of Authenticity in the Experience of Visitors Interacting with Museum
Technologies » Proceedings of the Seventh Pre-ICIS Workshop on HCI Research in MIS, Paris,
France, December 13, 2008, Best paper nominee.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C. « Isolation and Emotions in the Workplace: The Influence of
Perceived Media Richness and Virtuality », Proceedings of Americas Conference on
Information Systems, Toronto, Canada.

Pallud, J. et Straub, D.W. « “The “Love of Art” vs. Website Design: An Application of Bourdieu's
Theory in Online Environments », Proceedings of Americas Conference on Information
Systems, Toronto, Canada.

Pallud, J. « L'authenticité et I'Utilisation de Technologies dans les Musées: Paradoxe ou
Complémentarité ? », Actes de I’Atelier Doctoral AIM, Université Paris-Dauphine, 18 mars
2008, pp. 145-154.

Pallud, J. « How Information Technology Can Contribute to a User Centered Perspective in
Museums », Proceedings of the Pre-International Conference on Information Systems
Workshop WEB, Montreal, Canada, 9-12 December, 2007.

Monod, E., Pallud, J., Kefi, H. « The Role Played by ICT in Technical and Cultural Mediation »,
Proceedings of the Mediterranean Conference on Information Systems, Venice, Italy, 4-8
October, 2007.

Pallud, J., Straub, D.W., « Real vs. Virtual: A Theoretical Framework for Assessing the Role of
Authenticity in Visitor Interactions with Museum Technologies », Proceedings of the Americas
Conference on Information Systems, Keystone, Colorado, USA, 9-12 June, 2007.

Monod, E., Klein, H.K, Pallud, J. « Phenomenology, still a Preferred Research Approach for
User-Driven Research? », Proceedings of the Americas Conference on Information Systems,
Keystone, Colorado, USA, 9-12 June, 2007.

Pallud, J. et Elie-Dit-Cosaque, C. « Antécédents Technologiques et Sociaux des Emotions dans
le Cadre du Travail a Distance: Un Modele de Recherche », Conférence de I’Association
Information Management (AIM), Lausanne, Suisse, 18-19 Juin, 2007.

Pallud, J. « Research Proposal: A User-Centered Perspective on IT and Museums », ECIS
Doctoral Consortium, St Gallen, Switzerland, 4-6 June, 2007.
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2006

59.

60.

61.

Monod, E. et Pallud, J. « How e-Heritage Systems Can Enhance Visitors' Experience of the Past
in Museums », Proceedings of the Mediterranean Conference on Information Systems, Venice,
Italy, 5-9 October, 2006.

Monod, E., Pallud, J., Vance, T.« The Implications of the Linguistic Turn on IS », Proceedings of
the Americas Conference on Information Systems, Acapulco, Mexico, 4-6 August, 2006, pp.
3596-3604.

Pallud, J. et Josserand, E. « A Model for Evaluating Affective Relationships in Distributed Work
», Proceedings of the European Conference on Information Systems, Gothenburg, Sweden, 7-
9 June, 2006.

Keynote speech

1. Pallud, J. Possible changes of Industry 4.0 in 2030 in the face of uberization: Results of a
participatory and systemic foresight study, 4th GAMOD - EIASM Workshop on Governance and
Management of Digitalization, 7 novembre 2023.

Ouvrages

1. Braccini, A., Pallud, J., Pennarola, F., Coordination de I'ouvrage « Technologies for Digital
Transformation : Moving towards the Future of Organisations ». Lecture Notes in Information
Systems and Organisation, Volume 64, Springer. 2024.

2. Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « Les stratégies individuelles d’adaptation aux technologies »,

Collection Espaces Numériques, dirigée par Ahmed Bounfour, Lavoisier Hermes, 2016.

Chapitres d’ouvrages

14

1.

Braccini, A., Pallud, J., Pennarola, F., Technologies for Digital Transformation. Towards the
Future of Organisations. Lecture Notes in Information Systems and Organisation, Volume 64,
Springer. 2024.

Bardi, M., Pallud, J., Kalika, M. Chapitre 7 - Les effets millefeuille dans les réunions virtuelles
durant la période de la Covid-19 : le cas de Banque Africaine de Développement. In: « Les
impacts DURABLES de la crise sur le management », Paris, Editions EMS, 2021.

Pallud, J., Potosky D., Fuhrer C., Moscarola J. Chapitre 4 - Crise et changement organisationnel
L'adaptation au télétravail. In : « Les impacts DURABLES de la crise sur le management », Paris,
Editions EMS, 2021.

Munzel, A., Pallud, J., Plotkina, D., The Customer's Voice: Toward New Listening Tools", in :
Gilles N'Goala, Virginie Pez-Pérard, Isabelle Prim-Allaz, In : “Augmented Customer Strategy :
CRM in the Digital Age", ISTE Editions, 2019. Ouvrage labellisé FNEGE.

Munzel, A., Pallud, J., Plotkina, D., La voix du client : vers de nouveaux dispositifs d’écoute, in :
Gilles N'Goala, Virginie Pez-Pérard, Isabelle Prim-Allaz, In : « Stratégie clients augmentée »,
ISTE Edition, 2019.

Za, S., Pallud, J., Agrifoglio, R., Metallo, C., Value Co-Creation In Online Communities: A
Preliminary Literature Analysis, Eds. Spagnoletti, P., De Marco, M., Pouloudi, N., Te'eni, D., vom
Brocke, J., Winter, R., Baskerville, R., "in : Exploring Digital Ecosystems : Organizational and
Human Challenges", Springer Books, 33 ed., 2019.
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Pallud, J. « Richard Daft et Robert Lengel, Les théoriciens de la gestion de I'information, du
choix, d’un média et des problémes de communication », in : Isabelle Walsh, Michel Kalika,
Carine Dominguez-Péry, « Les Grands Auteurs en Systémes d’Information », Editions EMS,
2018. Ouvrage labellisé FNEGE.

Pallud, J. How Web 2.0 Tools Impact The Museum-Visitor Relationship, in : Geyer-Schulz A. &
Meyer-Waarden L., Consumer Empowerment: What and Why?, 2014.

Etudes de cas pédagogiques

1.

Pallud, J., Pfotzer, G., « PartirOu.com : comment pérenniser I'aventure digitale », Cas CCMP
M2287, octobre 2025.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « SmartApps chez NovaMutual : Intégration d’une suite
d’applications collaboratives dans les pratiques de travail », dans: M. Kalika, F. Rowe, B. Fallery,
Cas de systemes d’information et management des organisations, Vuibert, mars 2012.

Pallud, J., Guittard, C., Kalika, M. « La Fusion des Trois CCl d’Alsace », publié dans
Management, Cas et Applications, (Editors Kalika, Helfer and Orsoni), Vuibert, 3eme édition,
2010.

Rapports et travaux destinés a un public managérial

1.

14

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « Changement et adaptation individuelle aux innovations
organisationnelles et aux technologies émergentes: adoption, meilleures pratiques et
performance», Rapport pour la Fondation CIGREF, Vague C, 67 pages, 2014.

Elie-Dit-Cosaque, C., Pallud, J. « Enquéte utilisateurs sur I'adoption de I'ERP SAP », Note de
perspective publiée par I'USF, 27 pages, Mars 2014.

Pallud, J. « L’Evaluation du Site Web du Musée Guimet », Rapport remis a la Webmestre du
Musée Guimet, 2008.
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5.1

10.

Publications

Recent refereed journal articles

. Barlette, Y., Berthevas, J. F., Richet, J.L., Schaffner, L. G. (2025). Investi-

gating the influence of emotions on Shadow IT usage behaviours. Systémes
d’information € management. Issue 2, 2025.

. Richet, J.L. (2025). Al companionship or digital entrapment? investigating

the impact of anthropomorphic Al-based chatbots. Journal of Innovation
& Knowledge, 10(6), 100835. https://doi.org/10.1016/j.jik.2025.100835

. Burton-Jones, A., Tatsuya , A., Boyce, J. ., Chau, P. ., Feng, J. (Jane),

Guzman, I. R. ., Jarvenpaa, S. ., li, J. (Celeste) ., Namvar, M. ., Pad-
manabhan, B. ., Pineda, J. ., Richet, J.-L. ., Sarker, S. ., Sharma, S. .,
Vogel, D. ., Wang, H. ., & Yoon, V. . (2025). This Article is Not Just
in English: Making Science More Inclusive and Impactful with Artificial
Intelligence Translation. Australasian Journal of Information Systems, 29.
https://doi.org/10.3127/ajis.v29.5875

. Michou, H., & Richet, J.-L. (2025). Digital transformation, emergence

and complexity in supply networks. International Journal of Information
Management, 84, 102917. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2025.102917

. Cornudet, C., Laporte, M. E., Berger-Remy, F., Parguel, B., & Richet, J.

L. (2025). When Food Scanner Apps Outperform Front-of-Pack Nutrition
Labels: A Conditional Process Model to Foster Healthier Food Choices in
Times of Growing Distrust. Psychology & Marketing.

. Michou, H., & Richet, J. L. (2025). Désalignement stratégique et trans-

formation numérique d’un réseau d’approvisionnement : une analyse au
prisme des systémes complexes et adaptatifs. Logistique & Management,
1-17.

. Abidi, O., Vitari, C., & Richet, J. L. (2025). Making sense of unexpected

events: insights from information system consultancy companies. Journal
of Decision Systems, 34 (1), 2462902.

. Bouaynaya, W., & Richet, J. L. (2025). Rethinking Time in Global

Information Systems Research. Journal of Global Information Management
(JGIM), 33(1), 1-19.

. Abidi, O., Richet, J. L., & Vitari, C. (2025). Digital Transformation and

Resilience: Dimensions and Interactions. Journal of Global Information
Management (JGIM), 33(1), 1-64.

Richet, J. L., Dutot, V., Porcher, S., & Tran, T. (2024). Policy and Regu-
lation Narratives of Artificial Intelligence: A Comparative Study. Systémes
d’information & management, 29(3), 81-118.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Richet, J. L., Currds-Méstoles, R., & Martin, J. M. M. (2024). Complex-
ity in online collective assessments: Implications for the wisdom of the
crowd. Technological Forecasting and Social Change, 200, 123068.

Richet, J. L., & Bouaynaya, W. (2023). Managing Complex Software
Vulnerabilities: An Empirical Analysis of Open-Source Operating Sys-
tems. Systémes d’Information et Management (French Journal of Manage-
ment Information Systems), 28(1).

Richet J.-L., Eynaud P., Habib J. (2023). Information Systems Facing a
Crisis: In Search of Resilience? Journal of Global Information Management,
31(5)

Richet, J. L. (2022). How cybercriminal communities grow and change:
An investigation of ad-fraud communities. Technological Forecasting and
Social Change, 174, 121282.

Richet, J. L. (2022). A loose coupling perspective on Ancient Egypt
economy and society. Business History, 64(6), 1149-1171.

Coron, C., & Richet, J. L. (2021). Une étude de 'appropriation d’un disposi-
tif d’accompagnement de la transformation numérique en continu. Systémes
d’information & management, 26(3), 35-65.

Rowe, F., Ngwenyama, O., & Richet, J. L. (2020). Contact-tracing apps
and alienation in the age of COVID-19. European Journal of Information
Systems, 29(5), 545-562. https://doi.org/10.1080/0960085X.2020.1803155.

Academic Books and Book Chapters

. Alban D., Richet J.-L., Eynaud P., Vitari C. (2024). Information Systems

Management: Governance, Urbanization and Alignment. John Wiley &
Sons (2d edition)

. Reix R., Fallery B., Kalika M., Richet J.-L., Rowe F. (2023). Systémes

d’information et management - 8éme édition, Vuibert. The reference
textbook in Management Information Systems since 1995. The book was
distinguished by the FNEGE label in 2024.

. Alban D., Richet J.-L., Eynaud P., Malaurent J., Vitari C. (2019). Infor-

mation Systems Management: Governance, Urbanization and Alignment.
John Wiley & Sons. (First edition)

. Alban D., Eynaud P., Malaurent J., Richet J.-L., Vitari C. (2018). Le

management du systéeme d’information dans sa complexité. ISTE Editions.
The book was distinguished by the FNEGE label in 2019.

. Richet J.-L. (2018). How to Become a Cybercriminal? The Dark Web:

Breakthroughs in Research and Practice, :51-63. IGI Global.
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. Dion M., Weisstub D., Richet J.-L. (2016). Financial Crimes: Psychological,

Technological, and Ethical Issues, Springer.

. Richet J.-L. (2016). Internal communication failure in times of change.

Organizational change management. 1GI Global.

. Richet J.-L. (2015). Cybersecurity Policies and Strategies for Cyberwarfare

Prevention, Information Science Reference, Hershey.

. Richet J.-L. (2015). Cybercrime diffusion. Human Behavior, Psychology,

and Social Interaction in the Digital Era. , Information Science Reference,
Hershey.

Richet J.-L. (2013). Agile Innovation: Cases and Applied Research, ESSEC,
Institute for strategic innovation & services(31).

Richet J.-L. (2009). ICT and Education in France. ITU Telecom World
Forum: Young Voices, New Visions. ITU Press.

Conference and workshop proceedings

. Santa, M., Richet, J.-L. (2026). Agentic Digital Artifacts and the Pro-

duction of Strain in Platform-Based Fraud. To be presented at the 86th
Annual Meeting of the Academy of Management (AOM), 31 July - 4 August
2026, in Philadelphia, PA, USA. Accepted March 27, 2026.

. Mouchoux, R., Richet J.-L. (2025). Deception and Demarketing in Cyber-

security: Manipulating Cybercriminals to Minimize Target Attractiveness,
MCIS 2025, Nantes (France).

. Richet J.-L., Birte Schirrmacher, N. (2025). Clandestine Digital Plat-

forms: Between Transparency and Concealment, AMCIS 2025, Montréal
(Canada).

. Richet J.-L. (2025). AI Companionship or Digital Entrapment? Investi-

gating The Impact of Anthropomorphic Al-Based Chatbots, ACIEK 2025,
Madrid (Espagne).

. Richet J.-L., Birte Schirrmacher, N. (2025). Générativité, Transparence et

Secret : Dynamiques et Tensions Organisationnelles sur une Plateforme
Numérique Clandestine, AIM 2025, Lyon (France).

. Richet J.-L. (2024). Emergence and Complexity in cybercriminal commu-

nities, ACIEK 202/, Paris (France).

. Barlette, Y., Berthevas, J. F., Schaffner, L. G., & Richet, J. L. (2023).

Intention ou procrastination? Une meilleure compréhension des comporte-
ments reportés en matiere de sécurité de I'information. 28¢me Conférence
de I’AIM, 29 mai 2023, Dijon (France).

. Richet J.-L. (2023). Complexity and Biases in Online Collective Assess-

ments, ACIEK 2023, 21 juin 2023, Madrid (Espagne).
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. Michou H., Richet J.-L. (2023). Strategic misalignment in digital transfor-

mation: a Complex adaptive supply network analysis, 28éme Conférence
de I’AIM, 29 mai 2023, Dijon (France).

Richet J.-L. (2022). Security by obscurity? Understanding Innovations in
Cybercriminal Organizations. Pré-ICIS FRAIS, Dec 2022, Copenhagen,
Denmark.

Bouaynaya, W., Kin, V., Richet J.-L., Aghhavani-Shajari, B. Blockchain
at the boundaries. Pré-ICIS FRAIS, Dec 2022, Copenhagen, Denmark.

Abidi O., Richet J.-L., Vitari C. (2022). Interacting dynamics, digital
transformation and resilience, 27éme conférence de I’AIM, 6 juin 2022,
Carry Le Rouet (France).

Grosman A., Porcher S.; Richet J.-L. (2022). Apps and downs: Cross-
Country Variations in the Success of Contact-Tracing Technology (Best
Paper), Academy of Management (AOM) Annual Meeting Proceedings,
Seattle (Etats-Unis). doi: https://doi.org/10.5465/ AMBPP.2022.295

Michou H., Richet J.-L. (2022). Le désalignement des stratégies dans un
contexte de transformation numérique: une recherche en cours au sein d’un
réseau d’approvisionnement, 27éme conférence de I’AIM, Carry-Le-Rouet
(France).

Richet J.-L., Dutot V., Porcher S., Tran T. (2022). The subtle role of
governments in the development of artificial intelligence: Evidence from
the OECD, ACIEK 2022, Seville (Espagne).

Bouaynaya W., Richet J.-L. (2021). Theories in IS, a Matter of Time? A
Study of Longitudinal Cases in IS Research, pre-ICIS SIG PHIL — Products
of Theorizing: Towards Native Theories of Emerging IT, 12 décembre 2021,
Austin (Etats-Unis).

Porcher S., Grosman A., Richet J.-L. (2021). Apps and downs: Cross-
country variations in the success of contact-tracing technology, LUISS
Seminar 2021, 14 octobre 2021, Roma (Italie).

Richet J.-L. (2021). How Artificial Intelligence is Reshaping Cybercrime:
Understanding Innovations in Cybercriminal Platforms, ACIEK 2021, 14
juin 2021, Paris (France).

Richet J.-L. (2021). Understanding Innovations in Cybercriminal Platforms,
Information Systems Journal - Paper Development Workshop 2021, 12 juin
2021, Online (France).

Richet J.-L., Kin V. (2020). Interdependencies and Digital Boundaries in
Cybercriminal Communities, Pré-1CIS Risks, 12 décembre 2020, Hyderabad
(Inde).

Richet J.-L. (2019). Capacités marketing des plateformes de fraudes pub-
licitaires: la face cachée du marketing digital, ATM 2019, Nantes (France).
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Richet J.-L. (2019). Dynamics of Marketing Capabilities in Advertising
Fraud Platforms: An Exploration of Cybercriminal Communities, Theory
& Practice in Marketing (TPM) 2019, New York (Etats-Unis).

Richet J.-L., Kin V. (2019). Frontieres et interdépendances des constella-
tions de pratiques: le cas du cybercrime, AIM 2019, Nantes (France).

Richet J.-L. (2019). The Dark Side of Analytics and Artificial Intelligence,
Pre-ICIS - EJIS Workshop, 15 décembre 2019, Munich (Allemagne).

Richet J.-L. (2017). Loose Coupling Perspective in Management History,
Academy of Management Proceedings 2017, Atlanta (Etats-Unis).

Richet J.-L. (2017). Network Structure, Social Hierarchy and Dynamics
in IS-enabled Organizational Transformation, ICIS 2017, Seoul (Corée du
Sud).

Richet J.-L., Ngwenyama O., Rowe F. (2017). Une Etude de Cas de
I’Evolution du Couplage de la Gouvernance et du Management Stratégique
d’une Transformation liées aux SI, AIM 2017, Paris (France).

Richet J.-L., Ngwenyama O., Rowe F. (2016). Key Stakeholders Dissent
and their Influences in the Reframing of Strategic Intent in IS-enabled
Organizational Transformation, ICIS 2016, Dublin (Irlande).

Richet J.-L. (2015). A Dialectical Perspective on the Reframing of Strategic
Intent and Governing Agency, ICIS Doctoral Consortium, pre-ICIS, Fort
Worth (France).

Richet J.-L. (2015). A Dialectical View of Organizational Transformation
and Influence Strategies, CMS Division’s Doctoral Consortium, Annual
Meeting of the Academy of Management, Vancouver (France).

Richet J.-L., Ngwenyama O., Rowe F. (2015). Dissent and Influences in the
Reframing of Strategic Intent in IS-enabled Organizational Transformation,
JAIS Theory Development Workshop, Pre-ICIS, Fort Worth (Etats-Unis).

Richet J.-L. (2015). Dynamics of IS-enabled Organizational Transformation
Governance: Towards Governance Platforms, TIM Division’s Doctoral
Research Development Workshop, Annual Meeting of the Academy of
Management, Vancouver (Etats-Unis).

Richet J.-L., Martin B., Kimberly C. (2015). Opening the Black Box of
Cognitive Bias in Decision-making, Fifteenth International Conference on
Knowledge, Culture and Change in Organizations, Berkeley (Etats-Unis).

Richet J.-L. (2015). Une perspective dialectique de la transformation
organisationnelle et des stratégies d’influence: revue de littérature et
proposition d’un modele conceptuel, AIM, Rabat (Maroc).

Richet J.-L., Rowe F. (2014). Cornerstone of terror: the double-edged
impact of fear appeals in a transformational information system security



project, ICIS, Auckland (Nouvelle Zélande).

36. Richet J.-L. (2013). Fear Appeals and Organizational Change: a Legitimiza-
tion Challenge, pre-ICIS 2013, IFIP WG 8.2, OASIS Workshop, Milan
(Ttalie).

37. Richet J.-L. (2013). The Dark Side of Online Freelancing, pre-ICIS 2013
Workshop on The Changing Nature of Work (SIG-ORSA), Milan (Ttalie).

38. Richet J.-L. (2012). How to Become a Black Hat Hacker? An Exploratory
Study of Barriers to Entry Into Cybercrime, AIM, Bordeaux (France).

39. Richet J.-L. (2012). Market Failure Mechanisms in Cybersecurity, Pre-
ICIS workshop on Information Security and Privacy (SIGSEC), Orlando
(Etats-Unis).

40. Richet J.-L. (2011). Adoption of deviant behavior and cybercrime ‘Know
how’ diffusion, York Deviancy Conference (National Deviancy Symposium,),
York (Royaume-Uni).

41. Richet J.-L. (2011). Hacker’s Modern Myth: Cult of the Dead Cow and
Other Tales, British Society of Criminology Conference, Newcastle upon
Tyne (Royaume-Uni).

42. Richet J.-L. (2011). Hackers, en quéte d’identité, Contemporary Identities
Paris International Conference, EPHE, Paris (France).

6 Service to the community

6.1 Journal, Conferences and Information Systems Com-
munity

Involvement in journal board and reviewing: I am currently Editorial
Board member (since 2022), Systémes d’Information et Management (French
Journal of Management Information Systems) a major French academic journal,
managed by the French AIS chapter)

I was Early Career Editorial Board Member (2022-2025), Journal of Strategic
Information Systems (Q1 journal, major journal in the field (in the top 10
percent))

Reviewer for multiple major journals in IS and management since 2015: Journal
of Information Technology, European Journal of Information Systems, Sys-
temes d’Information et Management, Journal of Strategic Information Systems,
Business History, CAIS, Technological Forecasting & Social Change, European
Management Review, M@n@Qgement, etc. Reviewer for national and interna-
tional conferences in IS (ICIS, ECIS, HICSS, AMCIS, MCIS, AIM, and several
pré-ICIS). In 2022, Associate Editor for a special issue of Journal of Information
Technology (Q1 journal, major journal in the field (in the top 10 percent)). In
2024 and 2025, guest associate editor for PLOS ONE (Q1 journal).


https://revuesim.org/index.php/sim/about/editorialTeam
https://www.scopus.com/sourceid/12396
https://www.scopus.com/sourceid/12396#tabs=1
https://www.scopus.com/sourceid/12396#tabs=1
https://www.scopus.com/sourceid/12815
https://www.scopus.com/sourceid/12815#tabs=1
https://www.scopus.com/sourceid/10600153309#tabs=0

I am involved in the local IS community: - Since 2023, Vice President
and Board member, Association Information & Management (French
AIS Chapter) - Since 2021, Board member, Association Information & Man-
agement (French AIS Chapter) - Since 2019, co-responsible for the GTAIM
cybersecurity (working group on cybersecurity and cybercrime within the AIM
community) - I am yearly track chair at the French conference AIM, largest
french speaking conference in IS (cybersecurity track: 2020, 2021, 2022, 2024,
2025; Organizational Transformation and Digital Change: 2025); member of
the scientific committee (AIM 2021); co-President of the scientific committee
(AIM 2022); co chair of the doctoral consortium (2021); or jury of the doctoral
consortium (2021, 2023, 2025).

I am also particularly involved in the international IS community:
- I am part of an AIS Project on the Language of Science (since 2024). In
2023, I was nominated as AIS distinguished member for service delivered
to the community. - Recently, I was track Chair of the FRAIS Track at
AMCIS2025(Montreal, Canada), and of the Digital Transformation track at
MCIS 2025 (Nantes, France). - I was Program Committee WISP 2023, pré
ICIS and Executive Program Committee, WISP 2024, Pré ICIS; nominated as
outstanding reviewer at WISP24. And member of the organizing committee
of ECIS in 2020 and 2021.

- I organized two pré-ICIS events (2020, 2022) - in particular the FRAIS Pré-ICIS
2022, December, Copenhagen, Denmark, was the largest pre-ICIS organized by
the French community, and was awarded the “best chapter” award in 2023.

Finally, I am also involved in public institutions: - Since 2016, I am
accredited expert for Europol, and I was operational reserve officer from 2020
to 2025. I was Program Committee, PDSF 2024 (Paris Defense and Strategy
Forum) - In 2021, T was Co-chair of the ethical board, Cyberkit4SME (European
Union, cybersecurity project). - Since 2020, Co-chair of the Scientific committee,
1QS standard ATOS AFNOR (European IoT security standard).

6.2 University appointments at the Sorbonne Business
School

Since my arrival at the Sorbonne Business School, I have taken on multiple
management duties. I am co-Responsible for IS curriculum in the MBA program
(MAE), since 2019. From 2021-2025, I was director of the Master MQSE (quality
and security). I created a DU in Management and Data Science (launched
in 2020), that evolved into a fully fledged MBA Program. Since 2022, I am
managing two short degrees related to my research: one on Threat Intelligence &
Data Science (partnership: Economic Warfare School & Sorbonne), and another
on Risks & cyber warfare (partnership: Gendarmerie Nationale & Sorbonne). I
am also the director of the MBA Management & Data Science since its
inception (2023).


https://aim.asso.fr/fr/association/gouvernance
https://aim.asso.fr/fr/gtaim/securite-de-l-information-et-des-systemes-d-information-ssi-
https://aim.asso.fr/fr/gtaim/securite-de-l-information-et-des-systemes-d-information-ssi-
https://credential.certifyme.online/verify/6733148a6344
https://amcis2025.aisconferences.org/submissions/track-descriptions/
https://amcis2025.aisconferences.org/submissions/track-descriptions/
https://www.audencia.com/en/mcis-conference/submission/call-for-papers
https://www.audencia.com/en/mcis-conference/submission/call-for-papers
https://cybersecurity.fsu.edu/wisp/wp-content/uploads/2023/08/CfP-SIGSEC-WISP2023.pdf
https://cybersecurity.fsu.edu/wisp/wp-content/uploads/2024/09/CfP-SIGSEC-WISP2024.pdf
https://easychair.org/cfp/PDSF2024

6.3 University service

T am regularly invited to national recruitment committees: IMT BS (2020, 2023),
Nantes University (LRU 2023, MCF 2023), Nanterre University (2023), Sorbonne
business School (2021, 2024, 2025). I was reviewer for Dutch Research Council
(NWO) national grants applications in Social Sciences and Humanities (SSH)
(2023/SGW /01530646 VI.Veni.221R.024 SSH Veni). I was also member of the
scientific committees of conferences organized at the Sorbonne Business School
(ex: Conférence Mutations Urbaines et territoriales (MUTe) in 2020) and/or
track chair of conferences organized at the Sorbonne (ex: Aciek 2024), or even
large events (in 2021, I coordinated the Business Game event of the whole IAE
France network, with more than 800 students).

From 2020-2025 I was in charge of the mission “digital transformation”, reporting
to the Sorbonne Business School’s executive committee, and managing a yearly
15k budget for pedagogical innovations. I leveraged data science and machine
learning for research (scraping, Al-based literature reviews, etc.) and implement-
ing innovative projects (virtual avatars, ML bots, quick learning capture room,
Microverse Sorbonne, etc.)

Member of the IAE de Paris (ex GREGOR) laboratory council and Co-director
of the Risques Chair (IAE de Paris, ENSAM, ENS Rennes) since 2020. The
Risques Chair serves as a communication channel for research and fosters interac-
tion with professionals through initiatives like the English-language masterclass
on cyber threat intelligence (120 participants) and participation in events such
as the AXA France National Risk Day (1300 participants).

6.4 Supervision of students and early-stage researchers

PhD thesis: - Oussama Abidi PhD thesis defended in 2024 (50% co-supervised
with Claudio Vitari) analyzing the digital transformation of IT service com-
panies through sensemaking and legitimation theories. It explores how stake-
holders evolve organizational resilience in response to unexpected events, em-
phasizing the role of technical/structural interactions and cyclical interpreta-
tion/communication processes. - Hugo Michou PhD thesis defended in 2024
(50% co-supervised with Frédéric Gautier) analyzing the complex co-evolution
of supply networks during digital transformation. This longitudinal case study
demonstrates the importance of managing interdependencies and connectivity to
prevent strategic misalignments and ensure successful digital change management.
- Ronan Mouchoux. PhD thesis beginning in November 2025. 50% co-supervised
with Philippe Eynaud.

Jury of PhD thesis: - Naja Barat, PhD thesis defended in 2020.

External Doctoral Student Supervision Committee (membre externe
d’un Comité de Suivi Individuel de doctorant): - Philippe JEAN-
BAPTISTE, Aix Marseille University. I am member of the doctoral committee
(CSI) since 2022.


https://theses.fr/s378787
https://theses.fr/2024PA01E010
https://theses.fr/2020PA01E028
https://lest.fr/fr/etudier/doctorats/these-ed372-philippe-jean-baptiste
https://lest.fr/fr/etudier/doctorats/these-ed372-philippe-jean-baptiste

Internal Doctoral Student Supervision Committee at IAE de Paris
1 (membre interne d’un Comité de Suivi Individuel de doctorant au
sein de I'TAE de Paris 1): - Jamal Eddine El Aakil El Fakih, Member of
the committee (CSI) since 2021 (defense planned in 2025). - Hedi Ghrib, since
2021 (defense planned in 2025). - Diego Martin-Sanchez. From 2022 to 2024
(defended in 2024). - Thi Bich Lien Bui, since 2023. - Salma El Atchi, since
2023. - Antoine Saadé, since 2025.

Master’s Thesis Supervision (MBA & Master of Research): Approx-
imately fifteen per year since 2017. Recently supervised Master of Research:
Aymeric Mailler (Deviant Knowledge in Cybersecurity: Diffusion, Appropriation
and Use). Recently Supervised Master’s Thesis (defended April 2025) within
the MBA Management & Data Science program: Reynal Rheny (7o what extent
do deepfakes influence trust and uncertainty among users of information sys-
tems?); Raed Lakoud (When AI becomes a mediator: a sociotechnical approach);
Alain Attai (Ambidextrous approach in the digital transformation of insurers:
challenges and risks of Open Insurance). # Scientific Dissemination

6.5 Invited conferences

1. Richet J.L. (2025). Pour vivre heureux, vivons cachés 7 une étude des
tensions entre générativité, secret et transparence sur une plateforme
cybercriminelle. Invitation au workshop écosystéemes de Malware et cyber-
criminalité, organisé par le projet DefMal du PEPR Cybersécurité. Paris
(France).

2. Richet J.L. (2025). Le risque Cyber et la cybercriminalité organisée.
Invitation & la conférence & jours 3 risques, organisée par AXA France
(1300 participants). Paris (France).

3. Richet J.L. (2025). Comment les communautés cybercriminelles
s’organisent, se développent et évoluent 7. Invitation aux rencontres Cy-
bersécurité et sciences sociales, organisé par les GDR sécurité informatique
et GDR Internet IA et Société. Paris (France).

4. Richet J.L. (2024). Enquéte nationale Vécu et ressenti en matiere de Sécu-
rité, VRS 2026. Invitation au Conseil Scientifique du Service Statistique
Ministériel de la Sécurité Intérieure (SSMSI). Paris (France).

5. Richet J.L. (2024). Rencontre thématique, SHS et cybersécurité. Invitation
au Conseil Scientifique de I’ANSSI. Paris (France).

6. Richet J.L. (2024). Un état de l'art de la cybercriminalité. Science des
Menaces - Ministére de la justice. Paris (France).

7. Richet J.L. (2023). Les nouveaux défis de la lutte contre la cybercriminalité.
Cyberjustice Furope 2023. Organisé par le laboratoire de Cyberjustice de
Montréal, le GIP IERDJ et le Conseil de ’Europe. Strasbourg (France).
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https://theses.fr/s262103?domaine=theses
https://theses.fr/s259612
https://theses.fr/2024PA01E024
https://theses.fr/s356909
https://theses.fr/s356899
https://theses.fr/s407767
https://pepr-defmal.loria.fr/fr/atelier-sur-lecosysteme-de-malwares-et-cybercriminalite/
https://pepr-defmal.loria.fr/fr/atelier-sur-lecosysteme-de-malwares-et-cybercriminalite/
https://cis.cnrs.fr/cybersecurite-et-sciences-humaines-et-sociales/
https://cis.cnrs.fr/cybersecurite-et-sciences-humaines-et-sociales/
https://www.cyberjustice.ca/files/sites/102/programme-cyberjustice-V6.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Richet J.-L. (2023). Hacking Artificial Intelligence: Cases and Applica-
tions. Inwitation a la conférence annuelle de I’Ecole des Olfficiers de la
Gendarmerie Nationale. Paris (France).

Richet J.-L. (2023). Blanchiment douanier : du marché de l'art & la crypto
monnaie. Invitation a la journée d’étude de la Direction Nationale du
Renseignement et des Enquétes Douaniéres. Paris (France).

Richet J.-L. (2023). Les organisations face aux crises et aux incertitudes
: une approche interdisciplinaire. Sorbonne Recherche en Management.
Paris (France).

Richet J.-L. (2022). Sports Competitions Manipulation in the digital
era: exploring cybercrimes: Convention on the Manipulation of Sports
Competitions - community report. Council of Europe, Strasbourg (France).

Richet J.-L. (2021). Blanchiment d’Argent en Ligne et Cybercriminalité
Organisée, SUP - Déjeuners de la Recherche et de I’Enseignement Supérieur,
21 octobre 2021, Paris (France).

Richet J.-L. (2021). Security by Obscurity, an History of Secrecy, ICIKS
2021, 22 juin 2021, Paris (France).

Richet J.-L. (2021). Trends in Cybercrime: Cases the Banking Sector, BPI
France, 17 juin 2021, Paris (France).

Richet, J.L. (2019). Online Money Laundering, From Botnets to Artifi-
cial Intelligence. CEPOL, European Union Agency for Law Enforcement
Training. Budapest (Hungary).

Richet, J.L. (2018) Cloture du consortium doctoral : les bonnes pratiques
de la thése. Consortium Doctoral de ’AIM 2018. Paris (France).

Richet J.-L. (2018). De la théorie & I’échec ? complexité de la sécurité
des systemes d’information, Journée Sécurité des Systémes d’Information -
OSSIR, Paris (France).

Richet J.-L. (2018). La formation initiale et continue en Sécurité des
Systémes d’Information, JSSI - OSSIR, Paris (France).

Richet J.-L. (2018). Trends in cybercrime: a case study of online criminal
communities, Cybersecurity Meeting - CCFI 2018, Paris (France).

Richet J.-L. (2017). Betting in the Darknet, Preventing criminal risks linked
to the sports betting market, Conseil de I’Europe, Strasbourg (France).

Richet J.-L. (2017). Innovation and Security by Design: Transforming
Information Security, SILOGIN 2017, Nantes (France).

Richet J.-L. (2016). Criminalité et nouvelles technologies, Crimes du Futur,
Paris (France).

11


https://www.douane.gouv.fr/sites/default/files/2023-05/23/programme-journee-etude-DNRED.pdf
https://www.douane.gouv.fr/sites/default/files/2023-05/23/programme-journee-etude-DNRED.pdf

23.

24.

25.

26.

27.

6.6

Richet J.-L. (2015). Planning and Emergence in IT-Enabled Organizational
Transformation, INSEAD Special Workshop on Studying Organizational
Adaptation, Fontainebleau (France).

Richet J.-L. (2014). Broken bad: money laundering issues with online
gaming, virtual currency and other techniques, Annual Conference of the
International Bar Association, Tokyo (Japon).

Richet J.-L. (2014). Cybercrimes and Money Laundering, AML and CFT:
Implementing a Risk-Based Framework, Central Banking Seminar, Windsor
(Royaume-Uni).

Richet J.-L. (2012). Etat de l'art de la cybercriminalité, Forum des
Télécommunications, Paris (France).

Richet J.-L. (2010). From Green Technologies to Green Strategy, EPFL
UNESCO Chair, International Scientific Conference on Technologies for
Development, Lausanne (Suisse). (Invited as part of a 2009 International
Union of Telecommunication (IUT) scholarship)

Research Reports, Technical Reports and blogging

6.6.1 Academic Viewpoints

1.

Attai, A., Richet, J-L. (2025). Open Insurance : entre ambidex-
trie et maltrise des risques, comment naviguer dans la complexité
? Management & Data Science.  0058641.  https://management-
datascience.org/articles/58641/

Richet, J. L. (2016). Extortion on the internet: the rise of crypto-
ransomware. Research Reports. Berkman Klein Center for Internet and
Society, Harvard University.

Richet, J. L. (2016). Laundering money online: An overview. . Research
Reports. Berkman Klein Center for Internet and Society, Harvard Univer-
sity.

. Richet, J. L. (2015). Decentralized Cryptographic Information Black Mar-

ket. Research Reports. Berkman Klein Center for Internet and Society,
Harvard University.

. Richet, J. L. (2014). Chinese Entrepreneurs in the Giant Cage. Vanderbilt

Journal of Entertainment and Technology Law. 18(1).

Richet, J. L. (2013). Overt censorship: a fatal mistake?. Communications
of the ACM, 56(8), 37-38. (CiteScore Q1 journal, major journal in the
field (in the top 10 percent ).

Richet, J. L. (2013). From young hackers to crackers. International Journal
of Technology and Human Interaction (IJTHI), 9(3), 53-62. (this journal
was ranked CNRS 4, and was Impact Factor 3,19 in 2013-2014)
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6.6.2 Reports

1. Richet, J. L. (2022). Sports Competitions Manipulation in the digital
era: exploring cybercrimes: Convention on the Manipulation of Sports
Competitions - community report. Council of Europe, Strasbourg (France).

2. Richet, J. L. (2017). Betting in the Darknet. In Preventing criminal
risks linked to the sports betting market. European Commission, Brussels
(Belgium).

3. Richet, J. L. (2014-2020). Freedom on the Net (France report), Freedom
House.

4. Richet, J. L. (2013). Laundering Money Online: a review of cybercriminals
methods. Tools and Resources for Anti-Corruption Knowledge. UNODC.

5. Richet, J. L. (2011). Internet et usages: ce que la Libye a appris de la
révolution en Egypte. Analyses Stratégiques. Observatoire de géopolitique
de la Chaire Raoul-Dandurand, UQAM.

6. Richet, J. L. (2011). Moving to the Cloud: mitigate threat and risks.
Technical Reports. Cloud Security Alliance.

6.6.3 Media and blogging

I have contributed blog articles in the past to the Herdict Project at Harvard
University (2012-2016). From 2011-2015 I wrote for specialized infosec media
such as Global Security Magazine and for general IT publications including
Computer World. My recent publications in the press and online media include
the following: 1. Richet, J. L. (2025). Hard lessons from a chaotic transforma-
tion. CIO Magazine. (Featured Article; translated in German for Computer
Woche) 2. Richet, J.L., Parguel, B., Laporte, M.E., Berger-Remy, F., & Cor-
nudet, C. (2025). Le cas Yuka : quand l'information sur les aliments convoque
confiance, empowerment et gouvernance algorithmique_ . The Conversation_ .
https://doi.org/10.64628 /aak.4tfenk7q3 3. Richet, J. L. (2025). What I
learned from a messy billion-dollar digital transformation. Blogs, CIO Magazine.
(Available here) 4. Richet, J. L. (2024). Plus de 80 milliards de dollars ont été
dépensés en 2023 par des marques pour des écrans publicitaires ne permettant
aucune vente possible. Tribune, Le Monde. (available here) 5. Richet, J. L.
(2023). Jeux vidéo : Le contexte de croissance rapide des activités de piratage et
de fraude en ligne doit inciter & réagir. Tribune, Le Monde. (available here)

6.7 Teaching experience

Over the past 5 years, my teaching load at IAE de Paris 1 Panthéon Sorbonne
has consistently ranged between 220 and 240 hours of TD annually. I teach
courses on Management Information Systems, Risk Management, Cybersecurity
for managers, IS Project management, Design Thinking, IS Strategy, in master
(FI/FC) and MBA levels (graduate and postgraduate teaching). My teaching
also includes a course in the master of Research and in the doctoral program
(scraping and data science).

13


https://archive.blogs.harvard.edu/herdict/?s=richet
https://www.infosecurity-magazine.com/profile/jean-loup-richet/
https://www.computerworld.com/profile/jean-loup-richet/
https://www.cio.com/article/4027356/the-lessons-of-a-chaotic-billion-dollar-transformation.html
https://www.computerwoche.de/article/4015870/die-lehren-einer-chaotischen-milliarden-transformation.html
https://www.computerwoche.de/article/4015870/die-lehren-einer-chaotischen-milliarden-transformation.html
https://doi.org/10.64628/aak.4tfenk7q3
https://www.cio.com/article/4004352/what-i-learned-from-a-messy-billion-dollar-digital-transformation.html
https://www.lemonde.fr/idees/article/2024/04/14/plus-de-80-milliards-de-dollars-ont-ete-depenses-en-2023-par-des-marques-pour-des-ecrans-publicitaires-ne-permettant-aucune-vente-possible_6227764_3232.html
https://www.lemonde.fr/idees/article/2023/05/07/jeux-video-le-contexte-de-croissance-rapide-des-activites-de-piratage-et-de-fraude-en-ligne-doit-inciter-a-reagir_6172401_3232.html

Since 2023, I've been the Director of the 100% online, MBA Management &
Data Science (which currently has 45 students). This involved leading a 290-
hour recording process with 21 professors and builds upon my prior experience
directing the University Diploma in Management & Data Science, launched in
2020 (120 hours). This MBA program is strongly connected to my research
within the Risques Chair.

Internationally, I teach foundational Management Information Systems courses
in English for MBA students in Ho Chi Minh City and Hanoi (Vietnam), and
Beijing (China); in French in Tunis (Tunisia).

I actively integrate findings from my research into my courses, particularly those
related to digital risks and cybersecurity. Furthermore, I disseminate my work
through invited presentations. For example, my 2023 invited lecture at the
DNRED (Direction Nationale du Renseignement et des Enquétes Douaniéres)
on online money laundering drew directly from my research on emerging Al ap-
plications within cybercriminal communities. Similarly, my invited presentation
at the Cyberjustice Europe 2023 international conference was grounded in my
research on cybercrime. ## Awards and Honors

2024: Nominated as outstanding reviewer, Pré-ICIS WISP24.
2023: Nominated as AIS distinguished member.

2022: Nominated for the ICIS Junior Faculty Consortium. Best Paper at AOM
2022.

2018: AIM Robert Reix award for best PhD thesis in IS.
2015: Nominated for the ICIS Doctoral Consortium.
2012: Ministry of Higher Education and Research innovation award.

2009: International Telecommunication Union (ITU) fellowship. ## Media
coverage My work in the field of cybercrime and cybersecurity were featured in:
MIT Technology Review, Mashable, The Wall Street Journal, Communications
of the ACM, Wired, CBS, Le Monde, Xerfi, etc. My research was also commented
in specialized IT press outlets such as: Computer World, GlobalSecurity Mag,
Information Security Magazine, PC Gamer, etc. FNEGE Media videos on
cybercriminal business models; money laundering; a case study on laundering
money with video games; and cybercrime. ## Certifications CMMI SEI official
certification; SCRUM Training; ITIL Foundation; Certified ISO 27005 Risk
Manager; Certified ISO 27001 Lead Auditor.
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https://credential.certifyme.online/verify/6733148a6344
https://www.xerficanal.com/strategie-management/emission/Jean-Loup-Richet-Strategies-et-business-models-de-la-cybercriminalite_3751111.html
https://www.xerficanal.com/iqsog/emission/Jean-Loup-Richet-Le-blanchiment-d-argent-en-ligne_3751209.html
https://www.dailymotion.com/video/x8g3loh
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